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1. INTRODUCAO

1.1 Atualmente, a gestdao dos recursos publicos no que diz respeito a
execucao de obras, aquisicao de bens e contratacao de servicos do Estado do
Piaui ndao dispde de um sistema para gerenciamento com utilizacdo de
ferramentas de TIl. As contratacdes sao efetuadas sem nenhum registro em
sistema integrado que unifique as informacodes atinentes a processos de Compras,
Licitacdes e Contratos Administrativos.

1.2 Por meio de um Acordo de Cooperacao, firmado entre Governo do
Estado do Maranhdao e Governo do Estado do Piaui, foi realizado a doacao do
coédigo fonte do Sistema SIGA, através do Termo de Cessao de Uso n° 001/2019,
de 21 de fevereiro de 2019, que engloba em seu escopo um Sistema de Compras
Governamentais, Médulo de Fornecedor, Médulo de Cadastro de Materiais e um
Painel de Resultados Bl. Decorrente disso, se faz necessdria a contratacdao de
empresa especializada para implantacao e customizacao do SIGA, passando a
denominar-se no Governo do Estado do Piaui de Sistema Integrado de Gestao
de Licitacao e Contratos - SIGLC.

1.3 Portanto carece de subsidios que pautem as acles de
planejamento como forma de antecipar gargalos no atendimento das
necessidades de gerenciamento, que inclui a qualidade de informacdes,
transparéncia, seguranca de dados, integridade, confiabilidade, acompanhamento
de demanda, economia, controle patrimonial, além de celeridade nos Processos
de Compras, Licitacbes e Contratos Administrativos, pertinentes a bens, obras,
servicos, inclusive de publicidade, compras, alienacdes e locacdes no ambito do
Estado do Piaui, utilizando-se de mecanismos de governanca administrativa
(cadeia interativa com todos os 6rgaos da administracdo direta e indireta), em
obediéncia ao disposto na Lei n? 8.666/93 e 10.520/02.

1.4 Hoje, o atual sistema operacional das licitacdes no Estado do Piaui,
ocorre de forma mista, abrangendo todos os 6rgaos da Administracao Publica
Direta, Fundacdes e Autarquias. A centralizacdao das compras da-se pelo objeto de
acordo com a Lei estadual n? 6.673/2015 e o Decreto estadual n? 11.319/2004.
Possui em sua base de dados, o Cadastro Unico de Fornecedores (CADUF),
conforme o Decreto estadual n? 11.320, de 13 de fevereiro de 2004, que nao
atende efetivamente aos processos de requisicao de compras, organizacao das
licitacdes, elaboracao de instrumento convocatério e seus anexos, entre outros
procedimentos atinentes ao processo licitatério.

1.5 Nesse cendrio, alguns érgaos possuem internamente sua Comissao
Permanente de Licitacao - CPL, e se organizam administrativamente conforme seu
modelo préprio de gestao. Ocorre que a dificuldade para informacdes conjuntas,
para tomada de decisGes por parte do Governo, torna-se inviavel e demanda
muito tempo.



1.6 As diretrizes aqui descritas definem as principais caracteristicas
técnicas, funcionais e operacionais da solucao tecnoldgica, de servicos e sistemas
de gestao, visando incorporar ferramentas com tecnologia de ponta para Compras
Pdblicas e proporcione ganhos de qualidade e modernizacdo aos servicos
prestados a populagcdao, proporcionando também ganhos em produtividade,
vantajosidade e eficiéncia ao Governo do Estado do Piaui.

1.7 A Contratacao de Empresa Especializada para Servico de
Consultoria para Customizacao do Sistema devera contemplar o fornecimento do
servico da implantacao, parametrizacao e treinamento do sistema informatizado
de gestdo, voltado para atender as atividades executadas pela SEADPREV/PI e
demais Orgaos da administracao publica, que fazem parte da estrutura
organizacional do Governo do Estado do Estado do Piaui.

1.8 A customizacao deve ocorrer de acordo com parametros definidos
neste Termo de Referéncia.
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2.1 Os Estados brasileiros estao submetidos a fortes restricoes
orcamentarias que, somadas a crescente demanda por mais e melhores servicos
colocam a necessidade de qualificacao dos gastos publicos cada vez mais no
centro da pauta. A tecnologia estd cada vez mais presente, oferecendo uma maior
gama de solucodes e alternativas para subsidiar esse esforco governamental.

2.2 Nesse contexto, o projeto visa qualificar e modernizar a gestao dos
gastos correntes com bens, servicos e obras utilizados no setor publico, surgindo a
necessariamente de Desenvolvimento de um Sistema Integrado de Gestao de
Licitacao e Contratos - SIGLC.

2.3 Com base nas referéncias acima dispostas é imprescindivel a
contratacao de empresa de consultoria especializada para o éxito do projeto, e a
mesma devera possuir comprovado know-how no desenvolvimento, implantacao,
customizacao e treinamento de sistema de informatica, bem como experiéncia em
sistemas direcionados a area de licitacdes e contratos.

2.4 A Agéncia de Tecnologia da Informacao (ATIl) do Estado do Piaui,
como 6rgao mantenedor e responsavel pelo desenvolvimento dos sistemas
corporativos do Estado do Piaui, devera ser a entidade integradora do processo de
implantacao do novo Sistema Integrado de Gestao de Licitacao e Contratos -
SIGLC. As partes interessadas na contratacao da consultoria sao: o Estado do Piaui,
por intermédio da Secretaria de Administracao e Previdéncia do Estado do Piaui.

2.5 Com base nas atividades e metas a serem alcancadas no ambito
do Projeto Piaui: Pilares de Crescimento e Inclusdo Social pela Secretaria Estadual
de Administracao e Previdéncia do Estado do Piaui - SEADPREV, faz-se necessaria
a Customizacao do Sistema SIGA, adquirido através do Termo de Cessao de Uso
firmado com o Estado do Maranhao, com capacitacao e treinamento dos
servidores do Estado do Piaui, para que esta Secretaria seja dotada de capacidade
para cumprimento de suas atividades no projeto apoiado pelo Banco Mundial por
meio do Acordo de Empréstimo BIRD 8575-BR.

2.6 A SEADPREV, através da Superintendéncia de Licitacdes e
Contratos, é o 6rgao responsavel para administrar, controlar e executar as
licitacoes e contratacdes publicas no ambito da Administracdo Publica estadual,
respeitando o disposto no inciso I, do Art. 151, da Constituicao Estadual e pela Lei
estadual n? 6.673, de 18 de junho de 2015.

2.7 A SEADPREV, de acordo com a Lei 6.673, de 18 de junho de 2015,
centraliza as licitacdes enumeradas na referida legislacao. Os demais érgaos e
entidades que compde a Administracao Publica Estadual estao autorizadas a
realizarem seus préprios procedimentos. Desta maneira, toda a Administracao
sera obrigada a utilizar o Sistema Integrado de Licitacdes e Contratos do Estado.

3. OBJETIVO

3.1 Fornecer a Administracao Publica, através da contratacdo de
consultoria para a customizacao, parametrizacao, implantacao e treinamento do
Sistema de Compras Governamentais, uma ferramenta de apoio a gestao dos
processos de compras, licitacdes, contratos, painel de resultado BI, e-fornecedor,
catalogo de materiais e servicos, termo de referéncia (solicitacao de compras e
servicos) e plano de compras, fazendo com que a modernizacao torne esses
processos mais céleres e passiveis de acompanhamento e fiscalizacao dos
contratos firmados com Pessoas Juridicas, que manifestem interesse em cooperar
com a prestacao de servico publico para atender as necessidades da sociedade
civil.



3.2 Outrossim é importante ressaltar que o médulo de Bl encontra-se
desenvolvido e integrado ao sistema havendo necessidade somente de
customizacao do mesmo.

3.3 O Sistema de Gestao de Compras, Licitacdes e Contratos para o
Estado do Piaui devera alcancar os seguintes itens:

e Customizacao e Parametrizacao do Sistema de Gestao de Compras,
Licitacdes e Contratos, de acordo com os requisitos detalhados neste
documento;

¢ Instalacao do sistema no ambiente operacional da Agéncia de
Tecnologia da Informacao - ATl do Estado do Piaui;

e Treinamentos;

e Implantacao para a Administracao Direta, Fundacdes e Autarquias do
Estado do Piaui;

e Fornecer a documentacao técnica e operacional do sistema;

e Realizar a transferéncia da tecnologia e das ferramentas utilizadas
para o desenvolvimento, customizacao e parametrizacao do Sistema
de Gestao de Compras, Licitacdes e Contratos.

3.4 Todos os programas fontes, utilitarios e ferramentas de
desenvolvimento necessarios e indispensaveis para que SEADPREV tenha a
garantia de manutencdo sobre o referido sistema, com independéncia da
Consultoria, deverao ser fornecidos pela CONSULTORA, conforme Termo de
Cessao do Governo do Estado do Maranhao e Carta de Anuéncia da Empresa AZ
Tecnologia.

3.5 O sistema também poderd ser implantado nas Sociedades de
Economia Mista, Empresas Publicas e 6rgaos de outros poderes do Estado do Piaui,
de acordo com o interesse do Governo do Estado e das instituicdes.

4. REQUISITOS TECNOLOGICOS EXISTENTES DO SIGLC

4.1 Sistema desenvolvido totalmente em ambiente Web utilizando Java
e NodeJS, com protocolo HTTPS;

4.2 Arquitetura em trés camadas do modelo MVC, a saber:
apresentacao, controle e modelo;

4.3 Utiliza os Bancos de Dados Postgres ou Oracle;

4.4 Autorizacao: Permite o controle de acesso aos dados de acordo
com as permissdes configuradas para papéis atribuidos aos usuarios, de maneira
transparente, limpa, e facil de gerencia.

4.5 Log: Permite registro detalhado de qualquer acao/invocacao de
meétodo executada por qualquer usuario autenticado.

4.6 Requisitos Gerais Obrigatdrios:
4.6.1 Adaptabilidade

e Todos os softwares componentes do Sistema Informatizado de
Gestao de

e Compras, Licitacdes e Contratos devera permitir sua adaptacao as
necessidades do Estado através de parametrizacdes ou
customizacdes. Devem possuir ferramentas que possibilitem a
adaptacao do sistema aplicativo as necessidades de Gestao de



Compras, Licitacdes e Contratos.

e O sistema deve possuir Interface grafica adaptavel e flexivel de
entrada e saida de dados padrao WEB, para operar em ambiente
Internet.

e Padronizacao de telas em todos os mddulos da aplicacao, de forma a
facilitar o seu aprendizado e operacao.

4.6.2 Flexibilidade

e Todos os softwares componentes do Sistema de Gestao de Compras,
Licitacdes e Contratos devem permitir a parametrizacao de menus,
telas, relatérios e regras légicas aplicaveis aos negécios, permitindo
sua adaptacao as necessidades do Estado.

e O sistema deve ser dotado de estrutura de funcionamento flexivel e
adaptavel a formatacao organizacional de contratos do poder
executivo Estadual.

4.6.3 Seguranca
4.6.3.1 Controle de Acesso

¢ O sistema deverd ser integrado com o aplicativo que controla a
seguranga no acesso aos sistemas administrados pela ATI na
arquitetura WEB.

e O SOEWEB ¢ o aplicativo que realiza o controle efetivo do use dos
sistemas mantidos pela ATI, oferecendo total seguranca, contra a
violacdo de dados ou acessos indevidos as informacdes, através do
use de senhas criptografadas que efetuam restricdes por niveis de
acesso, com cadastro de usuarios habilitados por organizacao e
autenticacao no sistema por organizacao/matricula do usuario.

4.6.3.2 Auditoria

e O Sistema devera possuir mecanismos de auditoria com a existéncia
de registro de todas as alteracoes, inclusdes, exclusdes e consultas,
informando quem fez (identificacdao do operador), quando fez (horario
e data) e o que fez (funcao executada). Possibilitando o controle e
consulta das operacdes realizadas na aplicacao, com identificacao,
data, horario e operador executante. O sistema deverd possuir o
conceito de transacdes, mantendo a integridade do banco de dados
em quedas de energia e falhas de software/hardware.

4.6.4 Idioma

4.6.4.1 A interface de comunicacao do usuario com o Sistema de
Gestao de Compras, Licitacdes e Contratos- telas, manuais operacionais e de
usuario e help - deverao estar redigidos em idioma portugués do Brasil.

4.6.4.2 A documentacao técnica referente a quaisquer softwares que
integrem o sistema devera ser redigida em idioma portugués do Brasil ou inglés.

4.6.5 Requisitos Nao Funcionais

4.6.5.1 O sistema deverd permitir o uso de Certificados Digitais ICP-
Brasil ou gerados por qualquer Autoridade Certificadora compativeis com ICP-
Brasil;

4.6.5.2 Disponibilizar Help On-Line ou manual do usudrio de todos



maddulo e funcionalidades do sistema:

4.6.5.3 Todas as funcionalidades do sistema devem ter Log de
auditoria como os campos: data, usuario responsavel, IP do maquina, campos
alterados nas transacodes de inclusao, alteracao e exclusao de dados;

4.6.5.4 Utilizar linguagem de programacao JAVA, utilizando JVM versao
1.6, ou versdes superiores;

4.6.5.5 Utilizar Sistema Gerenciador de Banco de Dados Oracle 10.G ou
versao superior ou SQL Server 2008 ou superior ou Postgresql 9 ou versao
superior.

4.6.5.6 Utilizar servidor web Apache 2.2.9 ou superior; servidor de
aplicacao web container - Jboss 5.1 ou superior;

4.6.5.7 A aplicacao devera suportar autenticacao unificada (Single
Sign-0On);

4.6.5.8 Permitir monitoramento de performance de aplicacao em
tempo real.

4.6.5.9 Permitir o cadastro de usudrio, e permissdes com niveis de
acesso a determinada funcionalidades do sistema.

4.6.5.10 Permitir aos usuarios autorizados, a atribuicdo de permissoes
aos demais usuarios.

4.6.5.11 Permitir com o mesmo usudrio acesso a todos os mdédulos do
sistema caso pertinente

4.6.5.12 Permitir associar o usudrio cadastrado a uma ou mais unidade
de acesso.

4.6.5.13 Restringir o acesso dos usudarios aos dados pertinentes a
unidade organizacional de sua lotacao.

4.6.5.14 A aplicacao devera funcionar em ambiente de alta
disponibilidade com distribuicao tanto entre os processadores de uma mesma
maquina, quanto entre processadores de maquinas distintas.

4.6.5.15 Permitir trabalhar em rede local (intranet) ou remota
(extranet / internet) baseada em comunicacao TCP/IP.

4.6.5.16 Executar o sistema em ambiente Web, compativel com os
seguintes navegadores: - Mozilla Firefox versao 3.30 e/ou superior; - Internet
Explorer versao 10.0 e/ou superior.

4.6.5.17 Prover licenca de uso, instalacao, configuracao, administracao
e suporte para os ambientes de homologacao e producao.

4.6.5.18 As aplicacdes deverao ser implementadas com interface Web.
"Sem necessidade de instalar nenhum componente de software na estacao de
trabalho dos usuarios do sistema"

4.6.5.19 A aplicacao deverd suportar padrao WS-security, ou HTTP
security de seguranca no uso de web services nos niveis de encriptacdo de dados,
autenticacao e autorizacao.

4.6.5.20 A aplicacao devera permitir que customizacdes efetuadas
numa versao possam ser transportadas para a préxima versao do software de
maneira automatizada, preservando o investimento feito na adaptacao da versao
atual e facilitando o processo de atualizacao de versao.



4.6.5.21 Disponibilizar interface para que o sistema Orcamentario-
Financeiro - possa fazer leitura da situacao de fornecedor para possibilitar a
geracao de empenho e para descricao dos itens de materiais na emissao da nota
de empenho.

4.6.5.22 Fazer uso da lingua portuguesa em todas as funcdes.

4.6.5.23 Disponibilizar emissao de manual, on-line, por mddulo e por
funcao.

4.6.5.24 Disponibilizar forma de impressao dos manuais de operacao
por médulo e por funcao.

4.6.5.25 Permitir o encerramento da fase do processo somente pelo
usuario que fez a abertura do mesmo e pelo gestor indicado no médulo de
segurancga.

4.6.5.26 Manter o histdrico dos processos, por fase, seus documentos e
todos os dados gerados na transacao.

4.6.5.27 Evitar redigitacao dos dados das interfaces referenciadas nas
funcionalidades propostas.

4.6.5.28 Toda referéncia de data no sistema devera, obrigatoriamente,
apresentar o ano com quatro (4) digitos e todos os dados numéricos,
alfanuméricos, texto, monetarios e datas deverao ser formatados segundo o
padrao brasileiro.

4.6.5.29 Todos os campos de preenchimento obrigatérios devem ser
indicados na tela, através de simbolo.

4.6.5.30 Validar/confirmar gravacdes através de informacdes on-line,
com a exibicao de mensagens em portugués, em todas as funcdes que couber.

4.6.5.31 Apresentar a seguinte documentacao técnica: - Manual do
Usuario, com descritivo de todas as funcdes do sistema ou Help On-Line, em todas
as telas do sistema; - Manual de Instalacao, contendo requisitos de hardware e
software compativeis com a proposta técnica; - Roteiro de instalacao do sistema; -
Scripts de geracao das tabelas de bancos de dados; - Documentacao completa e
detalhada de instalacao e configuracao dos ambientes operacionais e sistemas
relacionados ao sistema.

4.6.5.32 A aplicacdo deverd permitir a utilizacao de criptografia entre o
Servidor Web e o Servidor de Aplicacao.

4.6.5.33 Permitir, no cadastro de usuario, definir niveis de acesso ao
sistema:

e Usuario Administrador
e Usuario Gestor
e Usuario operacional

4.6.5.34 Permitir ao Usuario Administrador o cadastro de um ou mais
usuarios gestores

4.6.5.35 Permitir ao Usuario Administrador definir o perfil de acesso
dos usuarios gestores.

4.6.5.36 Permitir ao Usuario Administrador o cadastro dos usuarios
operacionais.

4.6.5.37 Permitir aos usuarios gestores definirem o perfil de acesso dos



usuarios operacionais
4.6.5.38 Permitir ao usuario alterar a sua senha de acesso.
4.6.5.39 Permitir criar o perfil de acesso por grupos de usuarios.

4.6.5.40 Permitir associar o perfil de acesso do usudrio e/ou grupos de
usuarios a um ou mais modulos do sistema.

4.6.5.41 Permitir associar o perfil de acesso a uma ou mais
funcionalidades dos diferentes moédulos do sistema.

4.6.5.42 Disponibilizar funcao que determine a(s) forma(s) de acesso
do usuario ou grupos de usuarios, para cada tipo de funcao, dentro do perfil:

Leitura
Inclusao
Exclusao
Alteracao

4.6.5.43 Restringir o acesso dos usudrios aos dados pertinentes a
unidade organizacional de sua lotacao quando da operacionalizacao do sistema.

4.6.5.44 Permitir consulta de LOG do aplicativo, contendo: nome do
usuario, data e hora e hora de execucao das acodes.

4.6.5.45 Permitir associar o usuario cadastrado a uma ou mais unidade
usuaria.

4.6.5.46 Obrigar o usuario vinculado a mais de uma unidade funcional
selecionar a unidade desejada, através de uma lista, quando da realizacdo do seu
login.

5. DETALHAMENTO DO SERVICO
5.1 O sistema de Tl é composto dos seguintes servicos:

Descricao
|Grupo [Item
Implantacao, Customizacao e Adaptacao do
Sistema
1 Implantacao do Sistema
2 Customizacao Plano de Compras Publicas
3 Customizacao Solicitacao de Compra/Servico
4 Customizacao Sistema Gestor de Compras Publicas
5 Customizacao Mddulo de Cadastro de Fornecedores
01



l6 Customizacao Médulo de Compras e Licitacao

7 Customizacao Mdédulo de Compra Direta
8 Customizacao Mdédulo de Registro de Preco
9 Customizacao Mdédulo de Banco de Preco

10 Customizacao Mdédulo de Painel de Resultados

- Treinamentos lCarg,a. [Qtd
Horaria [Turmas

1 Alenlstragao e Operacao do 32 horas D
Sistema

2 Plano de Compras 8 horas |3

3 Solicitacao de Compras 8 horas |3

2

4 S|§te_mas Gestor de Compras 48 horas I3
Publicas

5 Gestao de Fornecedores 12 horas |3

6 Mddulo e Painel de Resultados BI 8 horas |3

7 Treinamento On-line Fornecedores |4 horas |

5.2 DESCRICAO DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

5.2.1 O servico de contratacdo de CONSULTORIA resume-se a trés
objetos: implantacao do sistema de Compras Governamentais, que ja se encontra
em execucao no Datacenter da ATl como piloto; customizacao dos maédulos
elencados na tabela do item 5.1 do grupo 1; e treinamentos citados na tabela do
item 5.1 do grupo 2.

5.2.2 Os servicos de customizacao ao qual a CONSULTORA sera a
responsavel pela execucdao dos itens 2 a 12 do Grupo 1 compreende a



parametrizacao, adaptacao ao fluxo de processos do Governo do Estado do Piaui e
atualizacao dos médulos de acordo com novas tecnologias vigentes, considerando
gue o cédigo fonte da aplicacao foi desenvolvido em versdes antigas de linguagens
de programacao e versdes antigas de Banco de Dados, atendendo os requisitos
funcionais.

5.2.3 DETALHAMENTO DO GRUPO 1 - DA IMPLANTACAO E
CUSTOMIZACAO DO SISTEMA:

5.2.3.1 ITEM 1 - IMPLANTAGCAO DO SISTEMA

5.2.3.1.1 Compreende em disponibilizar o software/aplicativo em sua
forma operacional, através de atividades de instalacdo e configuracao em
ambiente computacional de homologacao, para que o CLIENTE possa validar a
utilizacao do sistema.

5.2.3.1.2 A CONSULTORA devera executar a atividade de implantacao
de forma coordenada, com etapas muito bem definidas, permitindo o pleno éxito
de atividades inter-relacionadas. Desta forma, os produtos destes servicos devem
contemplar:

¢ Gerenciamento de Projeto: A CONSULTORA devera
apresentar o plano de implantacao, bem como, cronograma de
execucao que sera validado pelo CLIENTE para a execucao do
servico.

e Levantamento dos processos para Parametrizacao Pré-
Implantacao: A CONSULTORA deverad identificar e/ou levantar,
em conjunto com o CLIENTE, as necessidades de parametrizacao
necessarias ao sistema contratado, limitadas aos requisitos
funcionais obrigatérios especificados neste Termo de Referéncia.
Tais necessidades podem compreender: Configuracdes de
cabecalho e Rodapé de Relatérios do sistema contratado; Layout
de telas do sistema contratado; Alteracao de fluxo padrao do
sistema contratado; Definicao de perfis e permissdes de usuarios
no sistema.

¢ Instalacao: O CLIENTE disponibilizard acesso remoto ao
ambiente de homologacao disponibilizado, para que a
CONSULTORA proceda com a validacao do ambiente,
configuracao e instalacao/publicacao dos sistemas contratados.
Apods recebimento dos cddigos fontes e documentacao técnica, a
CONSULTORA devera disponibilizar os sistemas contratados no
ambiente de homologacao, para que o CLIENTE possa efetuar os
testes de funcionalidade e validacao dos aplicativos instalados. A
CONSULTORA deveréa disponibilizar um analista de sistemas para
acompanhar os testes dos sistemas, sanando as dlvidas que
porventura surgirem, pelo periodo definido no cronograma de
implantacao.

e Parametrizacao: As informacodes diagnosticadas pela equipe de
Consultoria serao transferidas a equipe de configuracao e
parametrizacao. Os servicos compreendem adaptacao do fluxo
de processo, adaptacao as leis estaduais e adaptacao as regras
de negécio do governo, muitas das quais determinadas pela
equipe gestora do CLIENTE e resultado do servico de diagndstico
realizado pelos especialistas da CONSULTORA

5.2.3.1.3 O fluxo de atividades do inicio ao término dos servicos de



implantacao compreende:

Analise inicial das atividades;

Testes de acesso remoto ao ambiente do CLIENTE;

Verificacao e testes das midias de instalacao do sistema;

Preparacao do ambiente de treinamento, teste e homologacao;

Testes do ambiente para liberacao da instalacao do Sistema;

Validacao dos hardwares disponibilizados;

Validacao dos servidores Apache, JVM, Jboss e Redis;

Validacao dos servidores Nginx, JVM, Redis e MongoDB;

Instalacao/Publicacao dos sistemas no ambiente de

homologacao;

e Configuracao do layout das telas dos sistemas, cabecalhos e
rodapés dos relatérios;

e Testes e homologacao das funcionalidades do sistema.

5.2.3.2 ITEM 2 - PLANO DE COMPRAS

5.2.3.2.1 Permitir o planejamento centralizado ou descentralizado do
Plano de Compras;

5.2.3.2.2 Permitir ao érgao gerenciador definir o Plano de Compras
para materiais e/ou servicos;

5.2.3.2.3 Permitir ao 6rgao gerenciador definir o agendamento com
data de vigéncia, data final para resposta e data para revisao do Planos de
Compras;

5.2.3.2.4 Permitir notificar aos 6érgaos com os prazos de
preenchimento e o gerenciador do Plano de Compras quanto as respostas das
unidades de compra;

5.2.3.2.5 Permitir aos érgaos informarem os itens de compras/servico,
a quantidade e a previsao para recebimento do bem/servico;

5.2.3.2.6 Permitir ao érgao gerenciador o acompanhamento das
respostas do planejamento dos 6rgaos;

5.2.3.2.7 Permitir Consolidacao e totalizacao das quantidades das
unidades compradoras;

5.2.3.2.8 Permitir a consolidacao por unidade de compra e global do
Plano de Compras;

5.2.3.2.9 Permitir a busca dos itens compras e unidades de compras no
modulo de Catdlogo de Materiais;

5.2.3.2.10 Permitir ao 6rgao gerenciador realizar o planejamento dos
processos de compras;

5.2.3.2.11 Efetuar Impressao da consolidacao por érgao;
5.2.3.2.12 Efetuar Impressao da consolidacao por grupo e classe;
5.2.3.2.13 Efetuar Impressao da consolidacao por global,;

5.2.3.2.14 Publicar do Plano de Compras Governamentais no portal de
compras que faz parte do sistema SIGLC;

5.2.3.3 ITEM 3 - DE COMPRA/SERVICO:



5.2.3.3.1 Permitir uma unidade usudria elaborar uma solicitacdo de
compras.

5.2.3.3.2 Permitir a elaboracao/abertura da solicitacao de compras,
dos tipos:

5.2.3.3.2.1 De material (consumo ou permanente)
5.2.3.3.2.2 De servico.

5.2.3.3.3 Relatério de atividades, com geracao de histérico que
permite identificar as atividades em que o termo passou, o tempo e o usudrio que
executou a atividade;

5.2.3.3.4 Permitir que o tamanho dos anexos a serem inseridos no
termo sejam configurados nos parametros do sistema;

5.2.3.3.5 Permitir a definicao de fluxo do termo de referéncia, através
de dashboards visual, configurado conforme a necessidade da administracao;

5.2.3.3.6 Permitir ter um banco com modelos de termo de referéncia;

5.2.3.3.7 Permitir que as clausulas de um determinado modelo possam
inativadas ou inseridas clausulas novas;

5.2.3.3.8 Permitir aplicar automatica dos campos chaves do modelo
definido e selecionado;

5.2.3.3.9 Permitir a complementacao das cldusulas do modelo
selecionado para utilizacao na solicitacao de compras;

5.2.3.3.10 Permitir a consulta do termo de referéncia por filtros
configuraveis. Os filtros apresentados sao: por objeto, por érgao, por unidade
orcamentaria, por atividade, por categoria, por itens e por situacdao. A pesquisa
pode ser realizada utilizando um ou mais filtros;

5.2.3.3.11 Permitir inserir anexos em uma solicitacao de compras;

5.2.3.3.12 Permitir a inclusdo, edicao e exclusao de ocorréncias ao
termo. Ocorréncia é a forma de registrar informacdes ou algum pedido de
alteracao, ou ainda, correcdes no termo de referéncia ou em seus documentos;

5.2.3.3.13 Permitir a inclusao dos itens que irao compor a relacao de
bens ou servicos que serao adquiridos;

5.2.3.3.14 Permitir a inclusao, alteracao e exclusao da dotacao
orcamentaria que é utilizada para atender ao pagamento, quando de sua compra
ou prestacao de servicos;

5.2.3.3.15 Permitir Atestar, Aprovar ou Rejeitar as informacdes do
termo de referéncia, conforme configurado em fluxo, bem como validar se o
termo esta atestado ou aprovado para seguir para a préxima atividade;

5.2.3.3.16 Permitir a impressao de relatério gerencial com informacdes
sobre o tipo do termo, categoria, niUmero, objeto, itens, unidade orcamentéria,
situacao, data e valor. Os filtros para emissao do relatério sao configuraveis por
objeto, 6rgao, situacao, tipo de termo, categoria e unidade orcamentaria. A
pesquisa pode ser realizada utilizando um ou mais filtros;

5.2.3.3.17 Permitir a assinatura eletronica digital do documento do
termo de referéncia. Certificadora ICP Brasil;

5.2.3.3.18 Permitir gerar o termo de referéncia em PDF com as



informacodes cadastradas durante a criacao do termo, para gue 0 mesmo possa
ser assinado;

5.2.3.3.19 Permitir que apés o termo aprovado e assinado, os itens e
as informacdes do termo possam ser enviadas para o sistema de Compras;

5.2.3.3.20 Permitir registrar as datas de inicio e término de cada fase
da solicitacdao de compras através de histérico.

5.2.3.4 ITEM 4 - SISTEMA GESTOR DE COMPRAS PUBLICAS:

5.2.3.4.1 MODULO DE CADASTRO DE MATERIAIS E SERVICOS

5.2.3.4.1.1 Permitir o cadastro em 4 niveis, Grupo, Classe,
Material/Servico e Item Material/Servico;

5.2.3.4.1.2 Permitir a categorizacao de acordo com o Federal Supply
Classification;

5.2.3.4.1.3 Permitir a utilizacao de PDM, Padrao Descritivo de Materiais,
para a criacao do material e dessa maneira os itens sao criados de forma
padronizada;

5.2.3.4.1.4 Permitir que cada estrutura de PDM seja composta por um
conjunto de caracteristicas obrigatérias e complementares suficientes para se
descrever/identificar um material e individualizar os seus itens;

5.2.3.4.1.5 Permitir a identificacao dos itens materiais através do
conjunto de caracteristicas padrao pré-definidas;

5.2.3.4.1.6 Permitir a definicdo de caracteristicas adicionais como
condicOes de armazenamento, orientacdao para descarte, critérios de inspecao,
critério de sustentabilidade, restricdao de uso, sinbnimos e itens similares;

5.2.3.4.1.7 Permitir a solicitacao de inclusao e alteracao de materiais e
servicos com fluxo de aprovacao;

5.2.3.4.1.8 Permitir realizar buscas precisas no cadastro de classes,
produto, servico, itens produto e itens servicos, através de auto complete dos
argumentos de pesquisa;

5.2.3.4.1.9 Permitir realizar o cadastro de itens produto e servico,
informando caracteristicas que especificam os itens;

5.2.3.4.1.10 Permitir associar um material a varias unidades de
medidas;

5.2.3.4.1.11 Permitir a inclusao de imagem no cadastro do item;
5.2.3.4.1.12 Permitir a identificacao de itens sustentdveis;

5.2.3.4.1.13 Permitir a definicao de fluxo da solicitacao de cadastro de
matérias, através de um painel visual de definicao de fluxo, configurado conforme
a necessidade da administracao.

5.2.3.4.1.14 Permitir que os itens e as informacdes possam ser
enviados para o sistema de Compras;

5.2.3.4.1.15 Permitir obrigar associacao do item de material a um
grupo de material;



5.2.3.4.1.16 Permitir impedir a exclusao de um grupo de material
guando este estiver associado a algum item;

5.2.3.4.1.17 Permitir manter cadastro préprio do elemento de despesa;

5.2.3.4.1.18 Permitir associar o item material a um grupo/subgrupo de
fornecimento (Médulo Cadastro de Fornecedores).

5.2.3.4.1.19 Permitir manter cadastro Unico de material e servico.

5.2.3.4.1.20 Permitir manter o cadastro de unidade de medida (ex:
envelope, litro, unidade, quilo);

5.2.3.4.1.21 Permitir impedir o cadastramento de unidades de medida
que tenham o mesmo nhome e/ou sigla;

5.2.3.4.1.22 Permitir complementar a descricao do item (campo livre).
5.2.3.4.1.23 Permitir a desativacao e reativacao de um item de

material;
5.2.3.4.1.24 Permitir manter os cadastros de Classe de Servico;
5.2.3.4.1.25 Permitir manter o cadastro de Grupos de Servico;
5.2.3.4.1.26 Permitir associar a Classe de Servico a um grupo de
Servico;

5.2.3.4.1.27 Permitir associar varios Servicos a Itens de Servicos;

5.2.3.4.1.28 Permitir impedir a exclusao de uma Classe de Servico
quando este estiver associado a algum Grupo.

5.2.3.4.1.29 Permitir impedir a exclusao de um Item de Servi¢co quando
este estiver associado a algum Servico.

5.2.3.4.1.30 Permitir manter o cadastro da unidade de contratacao
(servico);

5.2.3.4.1.31 Permitir impedir o cadastramento de unidades de
contratacao que tenham o mesmo nome e/ou sigla;
5.2.3.5 ITEM 5 - MODULO DE CADASTRO DE FORNECEDORES

5.2.3.5.1 Permitir que o fornecedor realize o seu cadastro e mantenha
suas documentacoes atualizadas;

5.2.3.5.2Permitir que fornecedor atualize seus dados;

5.2.3.5.3 Permitir o cadastro de fornecedores de pessoa juridica,
pessoa fisica ou estrangeira;

5.2.3.5.4 Permitir a manutencao do ramo de atividade do fornecedor;

5.2.3.5.5 Permitir manter o cadastro de documentos necessarios para
habilitacao como controle de prazos;

5.2.3.5.6 Permitir definir os usudrios com permissao de representar o
fornecedor e atualizar suas informacoes;

5.2.3.5.7 Permitir manter o cadastro das sancdes administrativas:

Adverténcia;

Multa;

Suspensao temporaria;
Declaracao de inidoneidade;



e Impedimento.

5.2.3.5.8 Permitir associar os motivos causadores da sancao;

5.2.3.5.9 Permitir registrar o periodo de vigéncia de cada sancao
administrativa aplicada;

5.2.3.5.10 Permitir proceder a retirada automatica quando do
vencimento da sancao aplicada;

5.2.3.5.11 Permitir considerar inativa a inscricao/registro do fornecedor
gquando este for declarado inidéneo.

5.2.3.5.12 Permitir o cadastro de fornecedores de forma simplificada
ou completa;

5.2.3.5.13 Permitir a emissao do CERCA - Certificado de registro
cadastral para os cadastros completos;

5.2.3.5.14 Permitir impedir a inscricao/registro de fornecedores com o
mesmo CPF/CNPJ, ou mesma razao social.

5.2.3.5.15 Permitir manter sempre o mesmo numero do registro
cadastral para o mesmo fornecedor, atualizando apenas a sua data de renovacao
e vencimento;

5.2.3.5.16 Permitir tratar os fornecedores estrangeiros de acordo com
suas especificidades;

5.2.3.5.17 Permitir considerar ativo no cadastro de registro completo,
o fornecedor que possuir todos os documentos obrigatérios em vigor, conforme o
tipo de solicitacao ou sem impedimento (sancao);

5.2.3.5.18 Permitir associar os documentos (com seus respectivos
numeros, se existir, e datas de validade) ao registro de fornecedores;

5.2.3.5.19 Permitir a distincao entre fornecedores ativos, inativos e
sSuspensos;

5.2.3.5.20 Permitir o registro do Balango Patrimonial e seus valores
financeiros com calculo do indice de solvéncia;

5.2.3.5.21 Permitir manter histérico das emissdes dos certificados de
registros cadastrais (CERCA) dos fornecedores;

5.2.3.5.22 Permitir alterar, automaticamente, de inativo para ativo o
registro do fornecedor quando da renovacao dos documentos vencidos;

5.2.3.5.23 Permitir renovacao de documentos de fornecedores mesmo
com situacao de suspenso;

5.2.3.5.24 Permitir somente aos representantes autorizados renovar o
cadastro do fornecedor;

5.2.3.5.25 Permitir a solicitacao de cadastro via portal do Fornecedor;

5.2.3.5.26 Permitir consultar e imprimir relatério da situacao do
cadastro para o fornecedor,;

5.2.3.5.27 Permitir consultar os numeros e datas de validade dos
documentos de um fornecedor através: do seu nome, razao social, CNPJ, Natureza
ou Situacao;

5.2.3.5.28 Permitir a consulta das linhas de fornecimento de materiais
ou servicos relativos a um fornecedor através: Do seu nome, razao social, CNPJ,



Natureza ou Situacao;

5.2.3.5.29 Permitir consulta aos valores do Balanco Patrimonial dos
fornecedores;

5.2.3.5.30 Permitir manter o cadastro dos tipos de natureza juridica
(ex.: Sociedade Limitada, Sociedade an6nima, Autarquia, etc.).

5.2.3.5.31 Permitir associar os tipos de natureza juridica aos
documentos exigidos para o cadastro completo;

5.2.3.5.32 Permitir registrar informacdes sobre os sécios e/ou
acionistas das empresas;

5.2.3.5.33 Permitir qualquer unidade gestora ter acesso, para consulta,
aos cadastros;

5.2.3.5.34 Permitir ao fornecedor cadastrado consultar e emitir a sua
situacdao e a relacao dos seus documentos e respectivas validades, através de
senha Unica para o representante;

5.2.3.5.35 Permitir ao fornecedor cadastrado consultar e emitir o
Certificado de Registro Cadastral;

5.2.3.5.36 Permitir que o cadastro realizado pelo fornecedor seja
avaliado pela unidade cadastradora;

5.2.3.5.37 Permitir a unidade cadastradora deferir ou indeferir o
cadastro;

5.2.3.5.38 Permitir a consulta de todos os cadastros indeferidos;

5.2.3.6 ITEM 6 - MODULO DE COMPRAS E LICITACOES

5.2.3.6.1 Permitir consultar e selecionar os itens de material/item
material e/ou de servico, somente do cadastro unico de materiais e servicos, para
compor a planilha de compras;

5.2.3.6.2 Permitir consultar e selecionar os itens de material/item
material e/ou de servico, do cadastro Unico de material e servico através de
cbdigo, descricdo ou palavra-chave;

5.2.3.6.3 Permitir incluir para cada item da planilha de compra, a
quantidade a ser adquirida;

5.2.3.6.4 Nao permitir inclusao do mesmo item de material ou servico,
com mesmo lote, ser selecionado mais de uma vez na planilha de compra;

5.2.3.6.5 Permitir visualizar e selecionar os precos vigentes e seus
respectivos itens, para inclui-los na cotacdo de mercado e obter o mapa
comparativo de precos;

5.2.3.6.6 Permitir alterar os dados incluidos na planilha de compra,
desde que nao tenha ocorrido a licitacao;



5.2.3.6.7 Permitir a partir da planilha de compra criada e do preco de
mercado estipulado, criar planilha para a licitacao atendendo a Lei n® 147/2014;

5.2.3.6.8 Permitir exibir no processo o nome, cddigo e sigla da unidade
organizacional solicitante a qual o usuério esta lotado;

5.2.3.6.9 Permitir ao usudrio solicitante selecionar a unidade usuéria
organizacional, quando este estiver vinculado a mais de uma;

5.2.3.6.10 Permitir a exibicao, automaticamente, das unidades
organizacionais solicitantes, as quais o usuario solicitante estd lotado.

5.2.3.6.11 Permitir incluir um nUmero ilimitado de itens de
material/itens de servico, desde que nao ocorra em duplicidade.

5.2.3.6.12 Permitir recuperar automaticamente o preco estimado a
partir do banco de precos, para cada item constante da solicitacao de compra de
material/servico elaborado;

5.2.3.6.13 Permitir acessar diretamente o mdédulo banco de precos
para elaborar orcamento;

5.2.3.6.14 Permitir o preco estimado do item de material ser um dos
seguintes precos - existentes no Banco de Precos:

e Preco registrado
e Preco de Referéncia

5.2.3.6.15 Permitir excluir, consultar, imprimir uma solicitacao de
compras mesmo com fase de 'elaboracao' nao encerrada.

5.2.3.6.16 Permitir a visualizacao dos campos da solicitacao de
compras.

5.2.3.6.17 Permitir que itens registrados em ata s6 sejam inseridos em
planilha de compra com autorizacao do gestor,;

5.2.3.6.18 Permitir calcular automaticamente o valor total de cada
item estimado na planilha de compras;

5.2.3.6.19 Permitir aos usuarios registrarem seus pedidos com itens
que desejam adquirir tanto de material quanto de servico, ordenando-os por lote
ou item;

5.2.3.6.20 Permitir a formacao de um banco de preco através dos
histéricos de aquisicdes, pesquisas de preco e ata de registro de preco;

5.2.3.6.21 Permitir gerar o mapa comparativo de forma automatica a
partir de um Banco de Preco das Licitacdes executadas ou a partir das cotacoes
das pesquisas de preco e/ou do banco de precos para obtencao do valor de
referéncia, podendo ser por média de preco ou menor preco;

5.2.3.6.22 Permitir aprovar o processo com a planilha de compra
criada e com estimativa de custo;

5.2.3.6.23 Permitir disponibilizar campo descritivo, ocorréncias, para
justificar qualquer alteracao no andamento do processo de compra;

5.2.3.6.24 Permitir visualizar termo de referéncia no processo criado;

5.2.3.6.25 Permitir numerar o processo de compra por ano civil e por
unidade de compras.

5.2.3.6.26 Permitir a visualizacao dos campos do processo de compra;



5.2.3.6.27 Permitir incluir em um mesmo processo de compra: Material
de consumo, Material permanente ou servico.

5.2.3.6.28 Para processo de compras por licitacao, permitir a criacao
do edital e seus anexos para disponibilizar em area publica;

5.2.3.6.29 Permitir através do edital, agendar a data de recebimento
das propostas pelos fornecedores;

5.2.3.6.30 Permitir através da consulta de compra direta, agendar a
data de recebimento das propostas pelos fornecedores;

5.2.3.6.31 Permitir registrar os valores das propostas recebidas para
licitacao ou para compras diretas.

5.2.3.6.32 Permitir registrar a data e hora de fim de encerramento do
recebimento das propostas.

5.2.3.6.33 Permitir registrar para cada fornecedor se o0 mesmo foi
habilitado ou nao, justificando o motivo da nao habilitacao.

5.2.3.6.34 Permitir cadastrar, por Fornecedor/item, os itens cotados,
registrando a marca e preco cotado;

5.2.3.6.35 Permitir desclassificar, automaticamente, os itens nao
cotados.

5.2.3.6.36 Permitir o lancamento, por fornecedor, do prazo de entrega
dos itens.

5.2.3.6.37 Permitir classificar os itens, por ordem crescente de preco
unitario, relacionando seu fornecedor, no caso de a licitacao ser do tipo menor
preco unitario.

5.2.3.6.38 Permitir classificar os fornecedores da licitacao, por ordem
crescente de preco global, relacionando os respectivos itens e precos unitarios, no
caso de a licitacao ser do tipo menor preco global,;

5.2.3.6.39 Permitir a emissao do Mapa Comparativo de Preco com a
comparacao com a pesquisa de mercado realizada;

5.2.3.6.40 Permitir enviar para o Financeiro os dados do processo de
compra, apods a licitacao ou compra direta finalizada;

5.2.3.6.41 Permitir registrar as datas de inicio e término de cada fase
do processo de compras;

5.2.3.6.42 Permitir a licitacao nas modalidades Registro de Precos,
Banco de Precos, Pregao Eletronico e Dispensa de Licitacao;

5.2.3.6.43 Permitir classificar as modalidades de licitacao: Convite,
Tomada de precos, Concorréncia, Pregao Eletrénico ou Shopping;

5.2.3.6.44 Permitir classificar as modalidades de compra direta:
Dispensa de Licitacao e Inexigibilidade;

5.2.3.6.45 Permitir acompanhar o status das fases da licitacdo a
medida que forem elaboradas;

5.2.3.6.46 Permitir recuperar um processo de compra disponivel para
licitacao, através do nUmero do processo;

5.2.3.6.47 Permitir disponibilizar os processos de compra para o
modulo de pregao eletrénico, quando for o caso.

5.2.3.6.48 Permitir definir o tipo de licitacao (menor preco, melhor



técnica, técnica e preco, menor taxa administrativa, maior desconto) para cada
processo;

5.2.3.6.49 Permitir cancelar, revogar, anular ou suspender a licitacao.

5.2.3.6.50 Permitir justificar o cancelamento, revogacao, anulacao,
suspensao ou reabertura de prazo da licitacao.

5.2.3.6.51 Permitir redefinir nova data para reabertura do prazo da
licitacao que tenha sido suspensa;

5.2.3.6.52 Permitir registrar: A data, hora de inicio, os participantes e o
local de realizacao do julgamento;

5.2.3.6.53 Permitir o registro de habilitacao para os fornecedores
selecionados e ou indicados que entregaram envelopes de documentacao e que
foram considerados habilitados pela comissao de licitacao;

5.2.3.6.54 Permitir registrar o resultado total da pontuacao de técnica
ou de preco, separadamente por fornecedor ou por item, quando se tratar de
licitacao do tipo 'técnica e preco’ ou ‘melhor técnica’;

5.2.3.6.55 Permitir classificar as propostas automaticamente, em
ordem crescente do valor do lote ou valor unitario;

5.2.3.6.56 Permitir a geracao do mapa comparativo de precos finais
com o resultado da compra;

5.2.3.6.57 Permitir a desclassificacao por preco de item ou de lote
obrigando a justificativa;

5.2.3.6.58 Permitir definir o primeiro classificado quando ocorrer
situacao de empate de itens ou lote de itens;

5.2.3.6.59 Permitir alteracao da classificacao da licitacao em funcao do
julgamento do recurso;

5.2.3.6.60 Permitir reemitir mapa comparativo;

5.2.3.6.61 Permitir disponibilizar para cada unidade de compras
demandante do processo de aquisicao, apds a homologacao do processo licitatério
instaurado, todas as informacdes necessdrias para a elaboracdao da ata ou
contrato e emissao de empenho, junto ao fornecedor;

5.2.3.6.62 Permitir o controle do tramite do processo, permitindo a
visualizacdo do andamento, da situacao, do departamento e do histérico do
processo;

5.2.3.6.63 Permitir a definicao de fluxo do processo licitatério, através
de um painel visual de definicao de fluxo, configurado conforme a necessidade da
administracao;

5.2.3.6.64 Permitir a elaboracao e publicacao de editais, o envio de
notificacdes por e-mail aos fornecedores pertencentes ao ramo de atividade da
licitacao, a disponibilizacdo do edital para o publico e o registro das impugnacdes
online;

5.2.3.6.65 Permitir que o fornecedor possua uma area para efetuar
propostas de compra direta e pregao, responder cotacdes de pesquisa de preco,
impugnar edital de licitacao, impetrar recurso/contrarrazbées e manter dados de
seu cadastro;

5.2.3.6.66 Permitir a apuracao automatica do resultado das compras
publicas;



5.2.3.6.67 Permitir a autorizacao do processo de licitacao e a geracao
do documento de autorizacao do processo;

5.2.3.6.68 Permitir a gestao dos fornecedores, enviando notificacao
por e-mail e alerta sistémico de vencimento de documentos e das penalidades
aplicada ao fornecedor e comunicacao das aquisicdes previstas e seus resultados;

5.2.3.6.69 Permitir a emissao de documentos, tais como: Solicitacao de
Compra, Declaracao de Edital Padrao, Declaracao de Responsabilidade Fiscal,
Declaracao de Bens e/ou Servicos Comuns, entre outros;

5.2.3.6.70 Permitir a geracao de relatérios gerenciais, como a consulta
entre o previsto e realizado nas compras governamentais e o consumo médio das
atas de regqistro de preco;

5.2.3.6.71 Permitir o gerenciamento de quem efetuou download do
edital;

5.2.3.6.72 Permitir a elaboracao da minuta do contrato, a partir de
modelos de documentos previamente cadastrados, podendo incluir palavras-
chaves que sao substituidas automaticamente pelo sistema no momento da
impressao da minuta do contrato;

5.2.3.6.73 Permitir a assinatura digital nos seguintes documentos:
Planilha de Aquisicao, Mapa Comparativo, Pré-Autorizacdao, Declaracao de
Responsabilidade Fiscal, Declaracao de Bens e/ou Servicos Comuns, Documento de
Autorizacao do Processo, Mapa de Apuracao de Resultado, Declaracao de Edital
Padrdao e Solicitacao de Compra, das certificadoras Certising, Caixa Econ6mica
Federal ou Serasa;

5.2.3.6.74 Permitir exibir para selecao somente os fornecedores
cadastrados no Mdédulo Cadastro de Fornecedores:;

5.2.3.6.75 Permitir a selecao dos fornecedores, pela razao social do
fornecedor, ou pelo nUmero do CNPJ/CPF (Médulo Cadastro de Fornecedores);

5.2.3.6.76  Permitir divulgar a solicitacao de orcamento,
automaticamente através de e-mail, para todos os fornecedores selecionados;

5.2.3.6.77 Permitir ao fornecedor selecionado informar os precos das
cotacOes através de link disponivel no site do Orgao, utilizando sua senha Unica
(Médulo Cadastro de Fornecedores);

5.2.3.6.78 Permitir disponibilizar a emissao do Documento de Situagao
do Cadastro do Fornecedor (Médulo Cadastro de Fornecedores);

5.2.3.6.79 Permitir considerar como empatado os itens que estiverem
classificados em primeiro lugar, conforme a ordem de classificacao definida;

5.2.3.6.80 Permitir manter, on-line, os resultados de cada compra, por
um periodo de minimo de 5 anos;

5.2.3.6.81 Permitir manter o banco de editais, permitindo consultar
todos os documentos utilizados no seu processo de aquisicao;

5.2.3.6.82 Permitir consultar os documentos constantes do banco de
editais, conforme o Tipo de: contratacao, modalidade, unidade de compras,
periodo da ocorréncia do processo, ou nimero do edital ou nimero do processo
de aquisicao.

5.2.3.6.83 Permitir a unidade de compra obter a lista dos processos de
aquisicao ja enquadrados como licitacao e que estiverem na fase disponivel para



licitacao do médulo de compras.

5.2.3.6.84 Permitir comunicar automaticamente via e-mail qualquer
alteracao nos dados da licitacao para os interessados que tenham retirado o
edital;

5.2.3.6.85 Permitir gerar protocolo eletrénico no envio dos documentos
por parte do fornecedor a que se refere: Propostas, Impugnacodes, Recursos e
Contrarrazoes;

5.2.3.6.86. Permitir a exclusdao de processo licitatério até que nao
tenha uma pesquisa de preco.

5.2.3.7 ITEM 7 - MODULO DE COMPRA DIRETA

5.2.3.7.1 Permitir disponibilizar consulta de compra direta para os
fornecedores registrarem suas propostas;

5.2.3.7.2 Permitir enviar e-mail aos fornecedores que possuem 0 ramo
de atividade referente a consulta publicada, convidando-os a registrarem seus
precos;

5.2.3.7.3 Permitir a definicao de fluxo do processo de dispensa de
licitacao, através de um painel visual de definicao de fluxo, configurado conforme
a necessidade da administracao;

5.2.3.7.4 Permitir gerar o relatério de fornecedores notificados,
garantindo que a publicidade da consulta foi realizada;

5.2.3.7.5 Permitir inserir anexos na consulta da compra direta;

5.2.3.7.6 Permitir a parametrizacao da exibicao ou nao, do menor
preco ofertado no momento em que outra proposta estiver sendo efetuada;

5.2.3.7.7 Permitir a impressao de todas as propostas lancadas;

5.2.3.7.8 Permitir a geracao do protocolo eletrénico no envio das
propostas de Compra Direta;

5.2.3.7.9 Permitir a apuracao automatica do resultado apds o término
de lancamento de proposta;

5.2.3.7.10 Permitir assinatura eletronica do resultado de compra das
certificadoras ICP Brasil.

5.2.3.8 ITEM 8 - MODULO DE PREGAO ELETRONICO

5.2.3.8.1 Permitir importacao dos dados do processo de compra para
compor o pregao eletrénico;

5.2.3.8.2 Permitir a participacao no pregao, através de senha, somente
de fornecedor previamente credenciado (Mdédulo Cadastro de Fornecedores);

5.2.3.8.3 Permitir a abertura da sessao publica (sala de disputa), pelo
pregoeiro, conforme data, hora e local definidos no instrumento convocatério;

5.2.3.8.4 Permitir ao pregoeiro selecionar o lote para disputa;
5.2.3.8.5 Permitir ao pregoeiro iniciar a disputa do lote;

5.2.3.8.6 Permitir registrar/disponibilizar as informacodes referentes a
participacao do licitante no andamento do certame: Valor de cada lance, Horério



de cada lance, Data de cada lance, Melhor lance de cada licitante, Melhor lance
disputa, Quantidade de participantes, Situacao do lote, Situacao do licitante,
Visualizacao das mensagens ocorridas na sessao publica, Vedar a identificacao do
licitante durante a disputa de lances, criando um identificador, somente conhecido
pelo licitante;

5.2.3.8.7 Permitir ao pregoeiro, manifestar-se, através do envio de
mensagem, durante a disputa de lances;

5.2.3.8 .8 Permitir disponibilizar aos licitantes o0 acompanhamento da
disputa de lances;

5.2.3.8.9 Permitir os fornecedores credenciados efetuarem seus
lances;

5.2.3.8.10 Permitir ao pregoeiro, visualizar/acompanhar os melhores
lances de cada licitante e seus respectivos valores e horéarios;

5.2.3.8.11 Permitir validar os lances dos licitantes cujos valores forem
inferiores ao ultimo lance que tenha sido anteriormente registrado por ele;

5.2.3.8.12 Permitir ao pregoeiro cancelar um lance;

5.2.3.8.13 Permitir notificar os licitantes, através de mensagens na
tela, quando do cancelamento de um lance;

5.2.3.8.14 Permitir informar automaticamente aos licitantes durante o
transcurso da sessao publica, em tempo real, o valor de menor lance que tenha
sido apresentado pelos demais licitantes, vedada identificacao do detentor do
lance;

5.2.3.8.15 Permitir desde que o sistema esteja acessivel, que os lances
continuem sendo ofertados pelos licitantes, mesmo que haja desconexao do
pregoeiro.

5.2.3.8.16 Permitir projetar as telas com as propostas e lances
apresentados durante o desenrolar do pregao;

5.2.3.8.17 Permitir registrar as sessGes para maior seguranca juridica
em relacao aos atos praticados durante o pregao;

5.2.3.8.18 Permitir notificar, os licitantes, através de mensagens na
tela, quando do término do tempo normal da disputa.

5.2.3.8.19 Permitir notificar, os licitantes, através de mensagens na
tela, quando do inicio do tempo randémico.

5.2.3.8.20 Permitir ao pregoeiro acionar a ativacao do tempo
randdémico, por lote;

5.2.3.8.21 Permitir notificar, os licitantes, através de mensagem
intermitente na tela, que a disputa se encontra em do tempo randémico;

5.2.3.8.22 Permitir encerrar a etapa de lances da sessdao publica
automaticamente apds o tempo randémico ter se encerrado;

5.2.3.8.23 Permitir classificar a licitacao como deserta caso nao haja
participante;

5.2.3.8.24 Permitir classificar a licitacao como fracassada caso todos
os licitantes sejam desclassificados/inabilitados;

5.2.3.8.25 Permitir registrar a habilitacao, para o fornecedor melhor
classificado, constando:



NUumero da licitacao.

CGC fornecedor/pessoa juridica, CPF pessoa fisica.
Situacao de habilitado.

Data da habilitacao.

Identificacdo do responsavel pelo registro.

5.2.3.8.26 Permitir registrar a inabilitacao, para o fornecedor
inabilitado, constando:

NUmero da licitacao.

CGC fornecedor/pessoa juridica, CPF pessoa fisica.
Situacao de inabilitado.

Data da inabilitacao.

Motivo da inabilitacao.

Identificacao do responsavel pelo registro.

5.2.3.8.27 Permitir retroceder a fase de negociacao / classificacao
guando da inabilitacao da documentacao do licitante melhor classificado;

5.2.3.8.28 Permitir ao pregoeiro, declarar o licitante vencedor e o
respectivo valor ofertado.

5.2.3.8.29 Permitir ao pregoeiro, adjudicar o lote ao licitante vencedor,
o qual apresentou o melhor lance ou proposta ou contraproposta e que tenha sido
habilitado.

5.2.3.8.30 Permitir abrir prazo para manifestacao/interposicao de
recurso, apds declaracao do vencedor.

5.2.3.8.31 Permitir registrar a manifestacao da intencao de interpor
recurso, observando-se o prazo legal e o estabelecido pelo pregoeiro, constando:

NUumero da licitacao.

Razao social.

CNPJ do fornecedor.

Descricao das razoes de recurso.
Data e hora de recebimento.
Documento de identificacao.
Usuario responsavel pelo registro.

5.2.3.8.32 Permitir registrar resultado, deferimento, indeferimento, dos
recursos e contra recurso.

5.2.3.8.33 Permitir registrar fornecedores habilitados ou inabilitados
através de recursos:

e NUmero da licitacao.
e Data e motivo da habilitacao/inabilitacao.
e Usuario responsavel pelo registro.

5.2.3.8.34 Permitir a homologacao dos itens ou lotes de itens
adjudicados.
5.2.3.8.35 Permitir a homologacao parcial da licitacao.

5.2.3.8.36 Permitir manter em aberto os itens ou lotes de itens nao
homologados.

5.2.3.8.37 Permitir consulta das licitacdes filtrando as seguintes



informacoes:

Modalidade de licitacao
Fornecedor

Situacao das propostas
Unidade solicitante
Periodo

Objeto.

5.2.3.8.38 Permitir registrar, na ata de disputa, os procedimentos
decorrentes da disputa de lances.

5.2.3.8.39 Permitir sistematizar o] tratamento
diferenciado as ME/EPP/Cooperativas conforme disposto na LC 123/06.

5.2.3.8.40 Permitir registrar os atos decorrentes do julgamento dos
lances/propostas dos licitantes, na ata de julgamento.

5.2.3.8.41 Permitir ao pregoeiro, encaminhar solicitacao para
apresentacao de contraproposta de preco, diretamente ao licitante que tenha
apresentado o lance ou proposta de menor valor.

5.2.3.8.42 Permitir ao licitante, apresentar/encaminhar a contra
proposta.

5.2.3.8.43 Permitir ao pregoeiro examinar os lances subsequentes, na
ordem de classificacao, caso o menor lance ou o novo preco ofertado na
contraproposta nao seja aceitavel.

5.2.3.8.44 Permitir convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacao, quando da nao aceitacao do menor lance.

5.2.3.8.45 Permitir consulta ao cadastro de fornecedores (Mddulo
Cadastro de Fornecedores), para o licitante melhor classificado com a opcao para
emissao das informacdes consultadas.

5.2.3.8.46 Permitir emitir ata de com as fases ocorridas durante o
pregao.

5.2.3.8.47 Permitir registrar/emitir recebimento dos recursos e contra
recurso constando:

NUumero da licitacao.

CNPJ do fornecedor, razao social.
Descricao das razdes de recurso.
Data e hora do recebimento.
Documento de identificacao.
Usuario responsavel pelo registro.

5.2.3.8.48 Permitir disponibilizar para a unidade de compras
demandante, através do mddulo de licitacao, todas as informacdes necessarias
para a elaboracao da ata, do contrato e do empenho.

5.2.3.8.49 Permitir a consulta de todas as mensagens registradas
durante o certame licitatério.

5.2.3.8.50 Permitir a consulta de todos os atos registrados em todas as
atas.

5.2.3.8.51 Disponibilizar para consulta todos os registros efetuados
durante o processo.



5.2.3.8.52 Permitir o registro de propostas com as respectivas fichas
técnicas, catalogos e documentos exigidos em edital, guardando sigilo das
mesmas até a fase de abertura de propostas do pregao e nas demais fases do
pregao onde os documentos sao requeridos.

5.2.3.8.53 Permitir em um mesmo pregao a criacao e execucao de
lotes diferenciados (micro e pequenas empresas sao beneficiadas), exclusivos
(somente micro e pequenas empresas participam) e sem diferenciacao (nao ha
participante beneficiado).

5.2.3.8.54 Permitir a realizacao de varios pregdes simultaneos com
visualizacdo e geracao automdtica da ata e disponibilizacdo para o
acompanhamento publico.

5.2.3.8.55 Permitir a visibilidade do percentual de economia enquanto
os lances sao efetuados, permitindo que o pregoeiro acompanhe em tempo real a
economicidade a cada lance e em cada etapa;

5.2.3.8.56 Permitir a visualizacao da proposta do vencedor com seus
documentos conforme a fase especifica, evitando envio de documentos fisicos
para conferéncia;

5.2.3.8.57 Permitir parametrizacao para o controle automatico do
tempo para interposicao recursal, onde apds o tempo, o pregoeiro poderd acatar
OuU nao a interposicao efetuada pelo fornecedor.

5.2.3.8.58 Permitir que o fornecedor efetue o registro do recurso e da
contrarrazao eletronicamente.

5.2.3.8.59 Permitir homologar varios lotes simultaneamente.

5.2.3.8.60 Permitir a partir de uma opcao existente na tela de abertura
do pregao alterar os membros da comissdao que ira realizar o pregao.

5.2.3.8.61 Permitir para pregao de registro de preco, a adesao dos
fornecedores ao valor do fornecedor vencedor do certame.

5.2.3.8.62 Permitir gerar protocolo eletrénico no envio das propostas
de Pregao Eletrbnico, recursos de Pregao Eletrénico e Contrarrazdes de Pregao
Eletronico;

5.2.3.8.63 Sistema de pregao Eletronico deve ser homologado pelo
Banco Internacional para Reconstrucao e Desenvolvimento (BIRD) para efetuar
compras com valores financiados por esta instituicao.

5.2.3.9 ITEM 8 - MODULO DE REGISTRO DE PRECO

5.2.3.9.1 Permitir o gerenciamento de todo o procedimento que tange
o registro de preco desde a previsao de consumo, licitacao e geracao automatica
dos itens da ata;

5.2.3.9.2 Permitir aos 6rgaos selecionados, tomarem conhecimento da
abertura inicial do planejamento dos itens selecionados e do prazo final para que
enviem suas estimativas;

5.2.3.9.3 Permitir aos o6rgaos registrarem e totalizar as suas
necessidades de bens e servicos, para o planejamento e realizacao da licitacao
para composicao da ata;



5.2.3.9.4 Permitir que todas as previsdes respondidas facam parte da
geracao do mapa estimativo;

5.2.3.9.5 Permitir a importacdo automatica dos itens que irdo compor
a planilha de compra do processo compra do registro de preco, evitando
retrabalho e falhas;

5.2.3.9.6 Permitir a classificacdo automatica dos fornecedores que
aderiram ao preco do fornecedor vencedor do certame, permitindo que na gestao
da ata caso o fornecedor detentor nao consiga fornecer, o préximo classificado
possa assumir;

5.2.3.9.7 Permitir a cada utilizacao do item, controlar
automaticamente o estoque da ata e do 6rgao;

5.2.3.9.8 Permitir estornos, transferéncia de estoque entre os
participantes da ata, garantindo transparéncia e confiabilidade;

5.2.3.9.9 Permitir a definicao de fluxo do processo de utilizacao de ata
de registro de preco, através de um painel visual de definicdo de fluxo,
configurado conforme a necessidade da administracao;

5.2.3.9.10 Permitir a adesao de qualquer 6rgao ou entidade da
administracdo publica ndo participante da ata, obedecendo ao limite previsto no
Decreto Estadual n® 11.319, de 13 de fevereiro de 2004;

5.2.3.9.11 Permitir o controle no aditamento dos itens da ata conforme
§ 12 do artigo 65 da Lei n® 8.666, realinhamento de precos e bloqueio dos itens da
ata quando necessario;

5.2.3.9.12 Permitir solicitacdes de utilizacao da ata e liberacdes online
através da emissao de ordem de utilizacao assinada digitalmente;

5.2.3.9.13 Permitir a geracao de relatérios gerenciais de consumo por
ata, produto, item, fonte de recurso, 6rgao, fornecedor e economicidade do
previsto e realizado;

5.2.3.9.14 Permitir realizar o estorno total ou parcial dos itens da
ordem de utilizacao;

5.2.3.9.15 Permitir assinatura digital da ordem de utilizacao, previsao
de consumo, pesquisa de quantitativo e pedido de utilizacdo através das
certificadoras: Certificadora ICP Brasil.

5.2.3.9.16 Permitir a reclassificacao na Ata de Registro de Preco dos
fornecedores que aderiram ao preco do fornecedor vencedor do certame, caso o
fornecedor detentor nao consiga fornecer o item;

5.2.3.9.17 Permitir alteracao do CNP)J de matriz para filial ou de filial
para matriz do fornecedor detentor da Ata de Registro de Preco caso necessario,
conforme permitido no inciso | do art. 58 da Lei n® 8.666/93;

5.2.3.9.18 Permitir a exclusao de processo utilizacao da Ata de Registro
de Preco até que nao tenha ordem de utilizacao;

5.2.3.9.19 Permitir controlar automaticamente o saldo da ata, baseado
na utilizacao da Lei Complementar n2 147/2014.

5.2.3.10 ITEM 09 - MODULO DE BANCO DE PRECO



5.2.3.10.1 Permitir um banco de preco atualizado

5.2.3.10.2 Permitir manter o registro dos tipos de precos (ex: Preco da
ultima compra, registro de preco, pesquisa de preco).

5.2.3.10.3 Permitir a elaboracao de um orcamento, identificando a
unidade organizacional, o responsavel e a data da abertura.

5.2.3.10.4 Permitir recuperar do Médulo de Cadastro de Materiais e
Servicos, quando na composicao do orcamento, a descricao dos itens de material
ou grupo de materiais ou servicos, através de busca por palavra-chave.

5.2.3.10.5 Permitir recuperar somente item de material com o status
ativo no Mdédulo de Cadastro de Materiais e Servicos.

5.2.3.10.6 Permitir consultar a especificacao do item de
material/servico, do Médulo de Cadastro de Materiais e Servicos.

5.2.3.10.7 Permitir incluir um nUmero ilimitado de itens de
material/servico, desde que nao ocorra em duplicidade.

5.2.3.10.8 Permitir alterar o item de material/servico, desde que nao
ocorra em duplicidade.

5.2.3.10.9 Permitir excluir o item de material/servico.

5.2.3.1010 Permitir informar/alterar a quantidade a ser orcada do item
de material.

5.2.3.10.11 Permitir informar/alterar a quantidade a ser orcada do
servico.

5.2.3.10.12 Permitir recuperar do Médulo de Cadastro de Materiais e
Servicos as unidades de aquisicao do item de servico, para incluir no orcamento.

5.2.3.10.13 Permitir recuperar no Médulo Cadastro de Fornecedores os
fornecedores indicados para o orcamento, de acordo com as linhas de
fornecimento associado aos os itens de materiais/servicos selecionados.

5.2.3.10.14 Permitir abrir a pesquisa de preco com todos os itens de
material/servico do orcamento, para todos os fornecedores indicados.

5.2.3.10.15 Permitir estabelecer prazo de tolerancia para o fornecedor
responder a coleta.

5.2.3.10.16 Permitir registrar e alterar, no banco de precos, a
informacao das coletas nao elaboradas via internet.

5.2.3.10.17 Permitir consolidar o somatério dos valores dos itens da
coleta com o valor total da coleta.

5.2.3.10.18 Permitir definir data final de envio de orcamento.

5.2.3.10.19 Permitir definir quais 'tipos de precos' (ex.: Preco da Ultima
compra, reqgistro de preco, pesquisa de preco), que irao participar da composicao
automatica dos precos, dos itens de materiais e servicos.

5.2.3.10.20 Permitir que os precos a serem cadastrados no banco de
precos, oriundos das propostas apresentadas na licitacao, sé sejam cadastrados
apds a homologacao da fase de julgamento das propostas de precos.

5.2.3.10.21 Permitir consultar o mapa de precos de um item de
material/servico do banco de precos.



5.2.3.10.22 Permitir informar aos fornecedores indicados para o
orcamento, através de e-mail.

5.2.3.10.23 Permitir excluir o orcamento somente se nao houver
nenhuma coleta vinculada ao mesmo.

5.2.3.10.24 Permitir gerar protocolo eletrénico no envio de cotacdes de
Pesquisa de Preco.

5.2.3.11 - ITEM 10 - MODULO DE PAINEL DE RESULTADOS - E UM MODULO
QUE VEM CONTEMPLADO NO SIGA, HAVENDO SOMENTE A NECESSIDADE DE
SUA CUSTOMIZACAO.

5.2.3.11.1 Disponibilizar tecnologia OLAP baseada em cubos com
sincronizacao automatica e com funcdes de analise estatistica avancada;

5.2.3.11.2 Permitir ao usudrio criar e salvar suas andlises
multidimensionais, apresentar os dados em formato de tabelas e gréficos,
exportar os dados e graficos em formato Excel e PDF;

5.2.3.11.3 Permitir a andalise multidimensional com os seguintes Cubos:

e Compras;
e Cubo Aquisicoes;

5.2.3.11.4 Com as Dimensdes: (Iltem Despesa, Data Abertura, Data
Encerramento, Fornecedor, Grupo Despesa, Item Compra, Modalidade de
Aquisicao, Municipio, Objeto, Situacao Licitacao e Orgao);

5.2.3.11.5 Com as Métricas: (Quantidade itens, Quantidade de
Processos, Valor Previsto, Valor Realizado e Economicidade);

5.2.3.11.6 Cubo Pregdes

5.2.3.11.6.1 Com as Dimensoes: (Data Abertura, Iltem Compra, Lote,
Modalidade, Pregdo, Proposta, Ranking, Resultado Lote, Situacdo Pregdo e Orgao);
com as Métricas: (Quantidade Lote, Quantidade Participantes, Participantes
Vencedores, Quantidade Pregao e Quantidade Pregao Suspenso);

5.2.3.11.7 Cubo Registro de Preco

5.2.3.11.7.1 Com as Dimensdes: (Iltem Despesa, Data Autorizacao,
Fornecedor, Grupo Despesa, Item Compra, Municipio, Objeto e Org&o); com as
Métricas: (Quantidade itens, Quantidade de Processos, Quantidade de
Autorizacoes e Valor Adquirido);

5.2.3.11.8 Cubo Edital

5.2.3.11.8.1 Com as Dimensdes: (Data Publicacdo, Edital, Fornecedor,
Modalidade, Municipio e Orgao); com as Métricas: (Quantidade Impugnacodes,
Quantidade Retiradas);

5.2.3.11.9 Permitir a analise com os seguintes Dashboards (painéis)
pré- definidos:

5.2.3.11.9.1 Painel Principal: Apresentar comparativo grafico do valor
e quantidade de compras por modalidade de aquisicdes, comparativo grafico de
economicidade por modalidade de aquisicOes, comparativo grafico de valor e



guantidade por forma de compra no ano corrente, por forma de aquisicao nos
ultimos 6 anos, comparativo grafico de valor e quantidade de compras de
Materiais X Servicos e comparativo grafico de valor e quantidade de aquisicdes por
érgao e forma de compra;

5.2.3.11.9.2 Dashboard Economicidade permitir a visualizacao, de
forma gréafica, dos valores de Economicidade por modalidade, também permite a
visualizacdo, de forma gréafica, dos valores de Economicidade por periodo,
apresentando, de acordo com a selecao, os valores por ano ou més;

5.2.3.11.9.3 Dashboard Item de Compra permitir a visualizacao de
forma grafica, do nUmero total de licitacdes por Item de Compra, também permite
a visualizacao, de forma gréfica, do valor Dashboard Fornecedor permite a
visualizacdao de forma grafica, do ndmero total de licitacdes por Fornecedor,
também permite a visualizacao de forma grafica, do valor total licitado por
Fornecedor;

5.2.3.11.9.4 Total de aquisicdes por Iltem de Compra;

5.2.3.11.9.5 Dashboard Orgdo permitir a visualizacdo de forma grafica,
do numero total de licitagbes por Orgao, também permite a visualizacao, de forma
grafica, do valor total licitado por Orgao;

5.2.3.11.9.6 Dashboard Periodo permitir a visualizacao, de forma
grafica, do nimero total de licitacdes por Periodo, também permitir a visualizacao,
de forma grafica, do valor realizado por Periodo. E apresentada uma tabela
contendo as seguintes informacdes: Ano, Més, Quantidade de Processos, Valor
Previsto, Valor Realizado e relacao de Economicidade (valor e porcentagem) entre
esses dois valores;

5.2.3.11.9.7 Dashboard Tempo Médio permitir a visualizagao, de forma
grafica, do tempo médio (em dias) de licitacdes por modalidade, também permitir
a visualizacdao, de forma grafica, do tempo médio (em dias) de licitacOes,
apresentando, de acordo com a selecao, os valores por ano ou més;

5.2.3.11.10 Todos os dashboards permitirem a visualizacao, de forma
grafica, dos valores de Economicidade, apresentando, de acordo com a selecao, o
NUumero Total de Processos, o Valor Total Previsto, o Valor Total Realizado e
relacao de Economicidade (valor e porcentagem) entre esses dois valores:

5.2.3.11.10.1 Contratos;
5.2.3.11.10.2 Cubo Contratos;

5.2.3.11.11 Com as Dimensoes: (Contrato, Data Assinatura, Data Inicio
Vigéncia, Data Fim Vigéncia, Data Publicacdo, Fornecedor, Municipio, Orgéo,
Tipo/Subtipo, Tipo Documento); com as Métricas: (Valor Contrato Inicial, Valor
Contrato, Valor Empenhado, Valor Atestado, Valor Liquidado, Valor Pago);

5.2.3.11.12 Cubo Contratos Financeiro;

5.2.3.11.12.1 Com as Dimensdes: (Ano Movimentacao, Contrato,
Dotacdo Orcamentéria, Empenho, Fornecedor; Mé&s Movimentacdo, Orgéo,
Tipo/Subtipo); com as Métricas: Valor Dotacao; Valor Empenho; Valor Atestado;
Valor Liquidado; Valor Pago.

5.2.3.11.13 Cubo Contratos Fisico;

5.2.3.11.13.1 Com as Dimensdes: (Ano Fim Medicao, Contrato,
Fornecedor, tem Contrato, Medicdo, Mé&s Fim Medicdo, Nimero Contrato, Orgao,
Tipo/Subtipo); com as Métricas: Quantidade Executada; Quantidade Planejada;
Valor Executado; Valor Planejado; Percentual Acerto.



5.2.3.11.14 Permite a analise com os seguintes Dashboards (painéis)
pré- definidos:

5.2.3.11..15 Painel Principal: Apresentar a quantidade e valor de
contratos vigentes, comparativo grafico de valor e quantidade de contratos
celebrados nos ultimos anos, de contratos celebrados por tipo, comparativo
grafico de valor contrato, empenhado, liquidado e pago nos Ultimos 2 anos e
comparativo grafico de valor e quantidade de contratos por 6rgao;

5.2.3.11..16 Dashboard Financeiro permitir filtrar as informagoes
apresentadas por: Orgao, Data de Vencimento da Parcela (Ano), Tipo de Aquisicao
e NUumero do Contrato, apresentando-as em forma de grafico;

5.2.3.11..17 Dashboard Financeiro permitir a visualizacao, de forma
grafica, dos valores de dotacao, empenhos, atestados, liquidados e pagos, por
més;

5.2.3.11..18 Dashboard Fisico permitir filtrar as informacdes
apresentadas por: Orgdo, Periodo Final Medicdo (Ano), Tipo de Aquisicdo e
NUmero do Contrato, apresentando-as em forma de grafico;

5.2.3.11..19 Dashboard Fisico permitir a visualizacao, de forma gréfica,
dos valores executados e planejados, por més;

5.2.3.11..20 Permitir visualizar o valor numérico clicando na coluna
desejada e o mesmo é apresentado em uma caixa de texto méveis por érgao;

5.2.3.11..21 Painel Depreciacdao por Conta Contabil: Apresentar a
guantidade e valor de todos os bens imdveis do estado e terceiros. Permitir a
visualizacao de forma grafica da quantidade e valor dos bens imdveis por ano,
més de aquisicao e conta contdabil;

5.2.3.11..22 Painel Modalidade de Aquisicao: Apresentar a quantidade
e valor de todos o0s bens imdveis do estado e terceiros. Permitir a visualizacao de
forma grafica da quantidade e valor dos bens imdveis por Modalidade de
Aquisicao;

5.2.4 DETALHAMENTO DO GRUPO 2 - DO SERVICO DE
TREINAMENTO

5.2.4.1 Consiste na capacitacao dos servidores constantes no quadro
funcional deste CLIENTE, que irao efetuar a operacionalizacao dos sistemas
contratados.

5.2.4.2 A CONSULTORA devera dispor da modalidade de treinamento
presencial e online para cada médulo do sistema contratado, conforme
distribuicao em tabela no item 5.2.4.9.

5.2.4.3 A CONSULTORA deverd elaborar em conjunto com o CLIENTE, o
cronograma de treinamentos para cada moddulo do sistema contratado, ensejando
assim o devido planejamento para a formacao de turmas e a devida convocacao
dos participantes por parte do CLIENTE.

5.2.4.4 A CONSULTORA devera disponibilizar o CLIENTE todo material
didatico dos treinamentos presenciais, em formato digital, bem como o plano do
treinamento que sera ministrado.

5.2.4.5 Os treinamentos presenciais deverao ser efetuados nas
dependéncias do CLIENTE, que sera responsavel pela convocacao dos
participantes, além da disponibilizacdao de toda infraestrutura (local de realizacao,



computadores e acesso a Internet) necessaria para a realizacao dos treinamentos.

5.2.4.6 A Ordem de Servico referente ao treinamento serd aberta com
10 (dez) dias de antecedéncia a data prevista para a execucao do mesmo.

5.2.4.7 O CLIENTE disponibilizard a infraestrutura (espaco fisico,
computadores e acesso a Internet) necessaria aos treinamentos presenciais,
devendo a CONSULTORA especificar previamente os requisitos minimos dos
equipamentos que serao utilizados e verificar se a infraestrutura disponibilizada é
adequada;

5.2.4.8 Todas as despesas com material, alimentacdo, impressao sera
de responsabilidade da CONSULTORA. O CLIENTE sera responsavel pelo espaco
fisico onde vai acontecer o treinamento presencial.

5.2.4.9 OS treinamentos referentes aos itens de 1 a 5 do Grupo 2 estao
descritos na tabela a sequir:

. . ICARGA |N° DE IQTD. DE
Grupo/itemMODULO Modalidadel |y ARiA [PARTICIPANTES[TURMAS
Grupo 2 |Administracao e

Operacao do Presencial |32 horas |5 2
ltem 1 Sistema
Grupo 2

Plano de Compras |Presencial |8 horas |20 3
ltem 2
Grupo 2 T

EOI'C'taCaO de Presencial |8 horas |20 3
ltem 3 ompras
Grupo 2 ;

?stemas Sgg’lc.or de Presencial |48 horas |20 3
ltem 4 ompras Publicas
Grupo 2 ~

I(jestao c(lje Presencial |12 horas |20 3
ltem 5 ornecedores
Grupo 2 . :

(I;llodRqu ﬁcedPalnBell Presencial |8 horas |20 3
ltem 6 e Resultados
Grupo 2 -

lre'”amgnto On-line |4 horas [20 i
ltem 8 ornecedores




6. FORMA DE REMUNERACAO DO DESENVOLVIMENTO SOB DEMANDA

6.1 A remuneracao da CONSULTORA deve ocorrer ao final de cada fase e conforme
o respectivo percentual, apds o resultado positivo de cada homologacao, conforme
se segue:

Implantacao do Sistema 18%;
Customizacao do Plano de Compras Publicas 09%;
Customizacao Solicitacao de Compras/Servico 07%:;
Customizacao Sistema Gestor de Compras Publicas 09%;
Customizacao Mddulo de Cadastro de Fornecedores 07%;
Customizacao Moddulo de Compras e Licitacao 07%:;
Customizacao Moddulo de Compra Direta 07%;
Customizacao Moédulo de Registro de Preco 07%:;
Customizacao Mdédulo de Banco de Preco 06%
Customizacao Mddulo de Painel de Resultados 06%

Treinamentos
17%

7. GARANTIA DOS PRODUTOS DESENVOLVIDOS

7.1 Sao considerados defeitos falhas ocorridas durante a operacao
normal do produto e comportamentos que estejam em desacordo com oS
requisitos estabelecidos ou com as especificacdes do software.

7.2 A empresa CONSULTORA devera apresentar garantias de
funcionamento dos produtos desenvolvidos pelo periodo de 6 (seis) meses, a
contar da data de seu recebimento definitivo, comprometendo-se a efetuar as
necessarias correcdes, sem Onus adicionais para o CLIENTE, durante este periodo.
Este periodo servird para avaliacdo, por parte do CLIENTE, dos artefatos
recebidos, quando se verificara a aderéncia as normas, consisténcia e estabilidade
dos produtos entregues.

7.3 Durante o periodo de 6 (seis) meses acima mencionado,
gualquer defeito nos produtos ou ndao correspondéncia aos requisitos especificados
deverao ser reparados sem Onus para o CLIENTE. A garantia devera incluir todos
os produtos desenvolvidos e todas as ferramentas utilizadas, sejam elas livres ou
licenciadas.

7.4 A CONSULTORA encontra-se desobrigada de dar garantia sobre os
produtos que forem alterados pelo CLIENTE durante a vigéncia do prazo de
garantia.

8. DOS PRAZOS DE ENTREGA



8.1 O inicio da execucao dos objetos contratados serd conduzido nos seguintes
prazos:

PRAZOS ACOES A SEREM TOMADAS |[RESPONSAVEIS
ICLIENTE
- Assinatura do contrato
[CONSULTORA
12 dia util apds a
datg de Convocar Reuniao Inicial [CLIENTE
assinatura do
contrato
[CLIENTE
Realizar Reuniao Inicial [CONSULTORA
Até 10 dias Uteis |Apresentacao formal do Gestor [CLIENTE
contados a partir [do Contrato e do Preposto. lCONSULTORA
da data de
assinatura do
contrato Entrega do Plano de Execucdo [CLIENTE
Entrega do Termo de [CLIENTE
Compromisso e do Termo de
Ciéncia [CONSULTORA
Até 10 dias uteis,
Sgnézgaoilg partir Alocacao da Equipe de
Sssinatura do Transicao Contratual lCONSULTORA
contrato
Transferéncia de conhecimento
e fornecimento de informacoes
[necessarias a execugao |CLIENTE
contratual
Até 10 dias Entrega de plano de ICONSULTORA
corridos, implantacao das Equipes.
contados a partir
da data de

Entrega de Relatorio Técnico

- —_—t - -



assinatura ao de Atividades (RTA), em

contrato carater experimental, com

resultado de indicadores

baseando-se em dados

histéricos da prestacao dos

guando viavel.

Encaminhamento das Ordens

de Servico (continuado e [CLIENTE
Até 10 dias especifica)
corridos,
contados a partir .
da data de Aprovacao das Ordens de ICONSULTORA
assinatura do Servico

contrato, e apés
conclusao de
todas as etapas
anteriores

Inicio da Prestacao dos

: [CONSULTORA
Servicos

Constituicao das Equipes [CONSULTORA

Até 100 dias de oo 1540 de estabilizacdo e

O party [IUes durante o cuslos
da primeira |nd|_ca_c_iores/metas poderao ser ICONSULTORA
medicio do flexibilizados por parte do
\ CLIENTE
servico

8.2 Os prazos de entrega dos produtos sao os previstos no cronograma fisico-
financeiro de execucao do projeto, conforme quadro abaixo:

ITEM DESCRICAO DO SERVICO MESES PARA EXECUCAO

19)22|39|49)59|62|72 189/92|102/112(12°

PRODUTO

o1 Implantacao do Sistema X X

PRODUTO|Customizacao do Plano de
|02 Compras.




|03

PRODUTO|Customizacao Solicitacao de

Compras/Servigo.

PRODUTO
|04

ICustomizacao Sistema Gestor

de Compras Publicas.

PRODUTO
|05

Customizacao Médulo de
Cadastro de Fornecedores.

PRODUTO
|06

Customizacao Médulo de
Compras e Licitacao.

PRODUTO
|07

Customizacao Médulo de
Compras e Licitacao.

PRODUTO
|08

Customizacao Médulo de
Compra Direta.

PRODUTO
|09

Customizacao Médulo de
Registro de Preco.

PRODUTO
10

Customizacao Médulo de
Banco de Preco.

PRODUTO
11

Customizacao de Mdédulo de
Painel de Resultados

PRODUTO
12

TREINAMENTO -
Administracao e Operacao do

Sistema

PRODUTO
13

TREINAMENTO - Plano de

Compras

PRODUTO
14

TREINAMENTO - Solicitacao

de Compras

PRODUTO
15

TREINAMENTO - Sistema

Gestor de Compras Publicas

PRODUTO
16

TREINAMENTO - Sistema
|Gestao de Fornecedores




PRODUTO|TREINAMENTO - Sistema de
17 Painel de Resultados BI

PRODUTO|TREINAMENTO - Treinamento
18 On-line Fornecedores

9. QUALIFICACAO DA EQUIPE TECNICA

9.1 Este item define os perfis dos profissionais das equipes da
CONSULTORA que manterao relacionamento direto com o CLIENTE. Outros perfis
poderao ser agregados as equipes a critério da CONSULTORA.

9.2 Para que haja garantia de qualidade no servico executado e
modernizacdao das metodologias de Gestao de Tl, a CONSULTORA devera manter
empregados qualificados nas areas funcionais, de forma que o CLIENTE possa
obter o menor tempo de resposta para quaisquer solicitacoes.

9.3 E responsabilidade da CONSULTORA dimensionar, gerenciar e
definir seus recursos humanos para realizar os servigcos especificados neste Termo
de Referéncia, detendo dominio nas tecnologias utilizadas pelo CLIENTE.

9.4 Para a qualificacao em conhecimentos exigidos para a execucao
dos servicos serao exigidos certificados de participacao em cursos e/ou
certificacdes emitidas por instituicdes certificadoras especializadas.

9.5 O CLIENTE podera, caso considere que os profissionais indicados
nao apresentem o nivel técnico satisfatério ou mesmo mantenham
comportamento inadequado no ambiente de trabalho, a qualquer tempo, solicitar
sua substituicdo, que devera ocorrer no prazo maximo de trinta dias corridos.

9.6 Os profissionais poderao ser substituidos a qualquer tempo pela
CONSULTORA, desde que os substitutos possuam os requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia, devendo a documentacdo comprobatéria de qualificacdo
ser encaminhada ao Fiscal do contrato em até dois Uteis antes da data prevista
para inicio de suas atividades.

9.7 A nao comprovacao da qualificacao desses profissionais nos prazos
previstos neste Termo de Referéncia pode caracterizar, salvo motivo de forca
maior, inexecucao parcial do contrato.

9.8 Em até 10 dias corridos, contados a partir da data de assinatura do
contrato, previamente a iniciacdo dos servicos, a CONSULTORA deverda apresentar
o plano de implantacao e o dimensionamento das equipes que serao alocadas
para a prestacao dos servicos.

9.9 A substituicao dos profissionais indicados durante a execucao do
contrato somente sera permitida por outros com qualificacdes iguais ou superiores
as exigidas neste Termo de Referéncia.

9.10 A CONSULTORA deverd manter as qualificacdes profissionais
minimas exigidas, ainda que seja necessaria a constante renovacao daquelas que
tenham validade limitada, durante toda a vigéncia do contrato, sem qualquer 6nus
adicional para o CLIENTE.

9.11 O “Dimensionamento Minimo” exigido corresponde ao



quantitativo de profissionais que devem ser alocados pela CONSULTORA nos
respectivos itens do sistema de TI, para garantir a execucao dos servicos
contratados, respeitando-se as regras de compartilhamento de profissionais
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.12 A CONSULTORA deverda possuir no seu corpo técnico os seguintes
técnicos, com as sequintes qualificacdes académicas necessarias:

Profissional Formacao Experiéncia

|Curso de nivel superior,
devidamente reconhecido pelo
MEC, em pelo menos uma das
seguintes graduacdes: Analise de
Sistemas, Processamento de
Dados, Ciéncia da Computacao
ou areas afins a Tecnologia da  [Experiéncia minima de
Informacao ou Curso de nivel 3 anos como gerente
superior, devidamente de projetos,
reconhecido pelo MEC, em devidamente

qualquer drea, acompanhado de |comprovada.
certificado de curso de pés-
graduacao stricto e/ou lato senso
na area de Tecnologia da
Informacao de, no minimo, 360
horas, fornecido por instituicao
reconhecida pelo MEC..

Gerente de
Projeto

[Curso de nivel superior,
devidamente reconhecido pelo
MEC, em pelo menos uma das
sequintes graduacoes: Analise de
Sistemas, Processamento de
Dados, Ciéncia da Computacao
ou areas afins a Tecnologia da  [Experiéncia minima de
Informacao ou Curso de nivel 3 anos como analista
superior, devidamente de sistemas,
reconhecido pelo MEC, em devidamente

qualquer area, acompanhado de [comprovada.
certificado de curso de pés-
graduacao stricto e/ou lato senso
na area de Tecnologia da
Informacao de, no minimo, 360
horas, fornecido por instituicao
reconhecida pelo MEC.

Analista de
Sistema

[Curso de nivel superior,
devidamente reconhecido pelo
MEC, em pelo menos uma das
seguintes graduacdes: Analise de




Sistemas, Processamento de Experiéncia minima
Dados, Ciéncia da Computagcao [Experiéncia minima de
ou areas afins a Tecnologia da |3 anos como

Informacao ou Curso de nivel Desenvolvedor Web
Desenvolvedores|superior, devidamente Inas plataformas Java e
reconhecido pelo MEC, em Node/S, devidamente

qualquer area, acompanhado de jcomprovada.
certificado de curso de pés-
graduacao stricto e/ou lato senso
na area de Tecnologia da
Informacao de, no minimo, 360
horas, fornecido por instituicao
reconhecida pelo MEC.

Formacao de nivel superior,
graduacao ou pés-graduacao,
em Tecnologia da Informacao ou
areas correlatas com diploma
fornecido por instituicao
reconhecida pelo Ministério da
Educacao (MEC);

Experiéncia minima
comprovada de 03
(trés) anos em
Administracao de
Dados Oracle, Postgres
e Microsoft Sql Server.

Administrador de
Banco de Dados

9.13 Todos os profissionais da equipe-chave da CONSULTORA deverao possuir
fluéncia em portugués

9.14 A equipe técnica da CONSULTORA que mantera relacionamento direto com o
CLIENTE deverd ser formada pelos perfis descritos nesta secao. Outros perfis
poderao ser agregados a equipe a critério da CONSULTORA

10. INSUMOS FORNECIDOS PELO CLIENTE
10.1 Serao disponibilizados os seguintes insumos:

¢ Informacdes existentes na Secretaria da Administracao e Previdéncia do Estado
do Piaui acerca do Diagnéstico realizado no ambito do Projeto;

e Acesso aos estudos e documentos relacionados com as atividades propostas;

e Acesso aos meios de comunicacao e equipamentos de informatica;

e Sala para a realizacao dos trabalhos com os equipamentos e materiais
necessarios para o desenvolvimento dos servicos.

¢ Informacdes de outros érgaos mas pertinentes ao Projeto e a execucao desta
Consultoria serao fornecidas pela propria instituicao que detém a informacao.

e Todas as despesas de viagem, transportes para deslocamento do consultor
para desenvolvimento de suas atividades planejadas e vinculadas ao contrato,
alimentacao, treinamento, material didatico e outros, serdao suportadas pela
prépria CONSULTORA.

11. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E TRANSICAO CONTRATUAL



11.1 A transferéncia de conhecimento, no uso das solucdes
desenvolvidas pela CONSULTORA, devera ser viabilizado, sem 6nus adicionais para
o CLIENTE, conforme Plano de Transferéncia de Conhecimento (o qual fara parte
do Plano de Implantacao do Sistema) fornecido pela CONSULTORA durante a Fase
de Homologacao, em eventos especificos de transferéncia de conhecimento,
preferencialmente em ambiente disponibilizado pela CONSULTORA, e baseado em
documentos técnicos e/ou manuais especificos do sistema desenvolvido. O
cronograma e horarios dos eventos deverao ser previamente aprovados pelo
CLIENTE.

11.2 A CONSULTORA deverd descrever a metodologia, conforme o
Plano de Transferéncia de Conhecimento, que sera utilizada para transferir
conhecimento aos técnicos do CLIENTE, os quais poderao ser multiplicadores do
conhecimento transferido a outros técnicos ou a usuarios finais.

11.3 A transferéncia de conhecimento, direcionada para os técnicos
indicados pelo CLIENTE devera ser focado no sistema adotado, de forma que haja
transferéncia do conhecimento da tecnologia utilizada em todo o processo de
desenvolvimento do sistema. Ao final da transferéncia, técnicos do CLIENTE
deverao estar capacitados para realizarem a instalacao, a manutencao e a
evolucao das funcionalidades do sistema.

11.4 Em ocorrendo nova licitacao, com mudanca de fornecedor dos
servicos, a CONSULTORA signataria do contrato em fase de expiracdo, assim
considerado o periodo dos Ultimos trés meses de vigéncia, devera repassar para a
vencedora do novo certame, por intermédio de evento formal, os documentos
necessarios a continuidade da prestacao dos servicos, bem como esclarecer
duvidas a respeito de procedimentos no relacionamento entre o CLIENTE e a
CONSULTORA

12. DIREITO AUTORAL

12.1 O ambiente de desenvolvimento do CLIENTE podera ser replicado
totalmente em ambiente sequro da CONSULTORA, em homologacao e producao,
sendo de responsabilidade da empresa CONSULTORA arcar com todas as
despesas de licenciamento e garantias de modo a manter os ambientes
identicamente replicados e legalizados.

12.2 Disponibilizar o CLIENTE no final do contrato ou conforme
demandado a documentacao, cddigo fonte e documentacao elencada a sequir:

Documento de Regras de Negdcio;
Glossario;

Documento de arquitetura;
Dicionario de Dados;

Modelo de Dados Légico;

Modelo de Dados Fisico;

13. PROCEDIMENTOS BASICOS DE SEGURANCA
13.1 Os procedimentos basicos minimos de seguranca exigidos da CONSULTORA
sao:

13.1.1 Credenciar junto o CLIENTE, seus profissionais autorizados a
retirar e a entregar documentos, bem como aqueles que venham a ser designados
para prestar servicos nas dependéncias do CLIENTE;

13.1.2 Identificar qualquer equipamento da empresa que venha a ser



instalado nas dependéncias do CLIENTE, utilizando placas de controle patrimonial,
selos de seguranca, etc;

13.1.3 Fazer com que seus funcionarios mantenham sigilo absoluto
sobre informacdes, dados e documentos integrantes dos servicos a serem
executados, inclusive com a assinatura de termo de responsabilidade e
manutencao de sigilo préprio, semelhante ao disponivel do CLIENTE;

13.1.4 Observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de
seguranca implementados no ambiente de Tecnologia da Informacao do CLIENTE;

13.1.5 Adotar critérios adequados para o processo seletivo dos
profissionais, com o propdsito de evitar a incorporacdao de pessoas com
caracteristicas e/ou antecedentes que possam comprometer a seguranca ou
credibilidade do CLIENTE;

13.1.6 Comunicar com antecedéncia minima de 3 (trés) dias ao
CLIENTE qualquer ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demissao, para
gque seja providenciada a revogacao de todos os privilégios de acesso aos
sistemas, informacdes e recursos do CLIENTE, porventura colocados a disposicao
para realizacao dos servicos contratados;

13.1.7 Manter sigilo sobre todos os ativos de informacdes e de
processos do CLIENTE; e da CONSULTORA que se refiram ao CLIENTE

13.2 A CONSULTORA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer
dados, informacdes, cédigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos
e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execugao dos
trabalhos, nao podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob
pena de lei, independentemente da classificacao de sigilo conferida pelo CLIENTE a
tais documentos.

13.3 A CONSULTORA nao podera divulgar quaisquer informacdes a que
tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha
tomado conhecimento em decorréncia da execucao do objeto, sem autorizacao,
por escrito, do CLIENTE, sob pena de aplicacao das sancdes cabiveis, além do
pagamento de indenizacao por perdas e danos.

13.4 Cada profissional devera assinar termo de responsabilidade e
sigilo, comprometendo-se a nao divulgar nenhum assunto tratado nas
dependéncias do CLIENTE ou a servico dessa, salvo se expressamente autorizado.

13.5 Cada profissional da CONSULTORA devera assinar termo de
compromisso declarando total obediéncia as normas de seguranca vigentes, ou
gque venham a ser implantadas, a qualquer tempo, pelo CLIENTE.

14. SIGILO E SEGURANCA DA INFORMACAO

14.1 A CONSULTORA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer
dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias,
de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos trabalhos, nao
podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar,
independentemente da classificacao de sigilo conferida pelo Governo do Estado do
Maranhao a tais documentos.

14.2 A CONSULTORA nao podera divulgar quaisquer informacdes a que
tenham acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenham
tomado conhecimento em decorréncia da execucao do objeto do contrato, sem



autorizacao, por escrito, do Governo do Maranhao, sob pena de aplicacao das
sancdes cabiveis, além do pagamento de indenizacao por perdas e danos.

15. DA CONTRATACAO

15.1 A CONSULTORA devera apresentar proposta com o valor dos
servicos para cada processo de trabalho contemplando o0s servicos de
implantacao, suporte técnico e transferéncia de tecnologia do processo de
trabalho.

15.2 O prazo apresentado para realizacao da reuniao de abertura é
estimado. A determinacao do prazo sera estabelecida pelo CLIENTE na data de
assinatura do contrato, respeitado intervalo minimo de cinco dias apds assinatura
do contrato.

15.3 Os valores a serem pagos a CONSULTORA durante a execucao
dos servicos contratados referente aos processos de trabalho obedecerdo as
seguintes regras:

15.4 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses e desdobra-se
de acordo com as caracteristicas de cada servico e entregas realizadas.

15.5 A CONSULTORA prestara servicos os descritos neste Termo de
Referéncia durante o periodo de vigéncia do contrato.

15.6 O faturamento deste servico iniciara a partir das entregas dos
processos de trabalho implantados nos 6rgaos demandados pela SEADPREV gque
fazem parte da administracao publica direta e indireta, de acordo com a Tabela 3:
CRONOGRAMA  FINANCEIRO/DESEMBOLSO do SERVICO/DESENVOLVIMENTO,
apresentado neste Termo de Referéncia.

15.7 A primeira versao que sera customizada e parametrizada do
sistema deve ser instalada e disponibilizada nos equipamentos do CLIENTE, no
prazo maximo de 120 dias, contados do recebimento da ordem de servicos. A
versao, deve ficar em fase de teste, no prazo de 90 (noventa) dias, a contar da
entrega de cada versao, periodo em que a CONSULTORA deve realizar ajustes
e/ou correcdes nos médulos de acordo com a necessidade do CLIENTE. Ficando
disponivel para iniciar os procedimentos de implantacdo de acordo com o
cronograma de execucao do servico, apresentado neste Termo de Referéncia, a
CONSULTORA podera a seu critério negociar novos prazos desde que justificados e
acordados entre as partes.

15.8 Serao feitos pagamentos, referentes ao servico contratados
devidamente previstos no cronograma de fisico/financeiro do projeto, conforme
percentuais definidos na Tabela 1: Porcentagem Orcada para os PROCESSOS DE
TRABALHO DO SOFTWARE - PTS.

15.9 O pagamento referente aos servicos contratados devera ser
efetuado apds a avaliacao e certificacao técnica realizada pelos fiscais do contrato
e representantes da empresa CONSULTORA.

15.10 Caso seja identificada alguma nao conformidade na execuc¢ao do
cronograma de execucao do servico, os representantes da CONSULTORA e do
CLIENTE poderao redefinir novos prazos em comum acordo, nao ultrapassando o
limite total de 12 (doze) meses para a conclusao dos servicos descritos no
cronograma de execucao do servico.

15.11 O pagamento serd efetuado segundo o cronograma de
fisico/financeiro do projeto, mediante cobranca por meio de notas fiscais de
produtos e servicos emitidas pela CONSULTORA e apds a emissao de um termo de



aceitacao e certificacao emitido pelos fiscais do contrato nomeados pelo CLIENTE.

15.12 A CONSULTORA deverd executar os procedimentos
apresentados pelo CLIENTE no Cronograma de Execucao do Projeto que devem
ser seqguidos fielmente pela CONSULTORA, os prazos sao para a totalidade dos
processos de trabalho, podendo ser revisado de acordo com a necessidade de
cada processo do software implantado, neste caso o CLIENTE devera ser
consultada e a CONSULTORA devera entregar um novo planejamento, feito em
conjunto com o CLIENTE.

15.13 O plano de execucao do projeto devera ter os processos de
trabalho do software customizados, parametrizados e implantados em 12 (doze)
meses de contrato conforme os requisitos funcionais descritos neste Termo de
Referéncia.

16. OUTRAS OBRIGACOES DA EMPRESA CONSULTORA
16.1 DA CONSULTORA:

16.1.1 Fornecer toda mao de obra especializada necessaria a
realizacao completa da execucao do objeto;

16.1.2 Cumprir na totalidade a execucao do objeto, desenvolvendo os
servicos sempre em regime de entendimento com o CLIENTE;

16.1.3 Responsabilizar-se por danos ou prejuizos causados durante a
execucao do objeto;

16.1.4 Assumir integralmente a responsabilidade pelo cumprimento do
objeto, respondendo perante o CLIENTE e terceiros pela cobertura dos riscos e
prejuizos;

16.1.5 Responder perante o CLIENTE e terceiros pela cobertura dos
riscos de acidentes de trabalho de seus empregados, prepostos ou contratados,
por todos os Onus, encargos, perdas e/ou danos porventura resultantes da
execucao do objeto;

16.1.6 As taxas de licencas para execucao dos servicos, dependentes
de quaisquer autoridades federais, estaduais e/ou municipais, correrao por conta e
risco da CONSULTORA;

16.1.7 Os técnicos da CONSULTORA deverao ter conhecimento e
apoiar na fiscalizacdao do cumprimento das normas estabelecidas na Politica de
Seguranca da Informacao do CLIENTE, além das informacdes técnicas relativas ao
Sistema de Compras Governamentais (informacdes sobre ambiente de producao
descritas;

16.1.8 Fornecer, no ato da assinatura do contrato, meios de contatos
para registro dos chamados mantendo-os devidamente atualizados durante a
vigéncia contratual;

16.1.9 Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarias nos servicos, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor atualizado do contrato;

16.1.10 Manter, durante toda execucao do contrato, todas as
condicdes de habilitacao e qualificacao exigida na contratacao;

16.1.11 Apresentar, na assinatura do contrato:

16.1.11.1 Todos os documentos que comprovem a contratacao dos
seqguintes profissionais pela CONSULTORA: Gerente de Projeto, Analista de
Sistemas, Arquiteto de Software, Implementador, Testador, Analista de Suporte e



Administrador de Banco de Dados;

16.1.11.2 Designacao do funcionario/gerente responsavel pelo
acompanhamento e controle das atividades a serem desenvolvidas para a
apropriada prestacao de servicos;

16.1.11.3 Termo de Confidencialidade, com firma reconhecida, de
todos os envolvidos, direta ou indiretamente, no Projeto, bem como no caso de
substituicao, durante a vigéncia do Contrato;

16.1.12 Responsabilizar-se por todos os recursos humanos e fisicos
relacionados a entrega dos servicos de manutencao;

16.1.13 Disponibilizar, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do
contrato, um sistema de gestao de servicos, que permita o CLIENTE o completo
monitoramento das solicitacdes de manutencao evolutiva e adaptativa e suporte.

16.1.14 Aceitar a possibilidade de apds implantacao do Sistema, objeto
desta Contratacao, ser acrescido o desenvolvimento de novas funcionalidades,
considerando a hora/técnica referéncia no contrato a ser firmado.

16.2 DO CLIENTE

16.2.1 Disponibilizar a CONSULTORA toda a documentacao e
informacodes inerentes ao objeto contratado;

16.2.2 Pagar a CONSULTORA o preco estabelecido no contrato;

16.2.3 Notificar a CONSULTORA, por escrito, quaisquer irregularidades
gue venham ocorrer, em funcao da execucao do objeto;

16.2.4 Coordenar, através do fiscal do contrato, a execucao do objeto
pela CONSULTORA, efetuando os contatos necessarios.

16.2.5 O CLIENTE NAO pode vender, transferir, ceder, alugar, ou de
qualquer outra forma disponibilizar o Sistemas de Compras Governamentais, em
cddigo fonte ou compilado, a terceiros, aos érgaos da administracao direta e
indireta do Governo do Estado e 6rgaos da administracao direta e indireta das
Prefeituras e outros Poderes da esfera estadual ou Federal sem anuéncia da
FABRICANTE detentora da propriedade Intelectual e comercial.

17. DA PROPRIEDADE

17.1 A contratacao pretendida autoriza a implantacao do SIGLC em
todos os drgaos da administracao direta e indireta do Governo do Estado do Piaui,
sem quaisquer 6nus adicionais além da remuneracao prevista neste Termo;

17.2 Todas as informacdes geradas no ambito da execucao dos
servicos além de serem sigilosas, sao de propriedade exclusiva do CLIENTE,
podendo ser divulgadas apenas mediante autorizacao expressa destes, para fins
especificos e previamente declarados.

18. CONSIDERACOES GERAIS

18.1 Todas as pecas, produtos e moddulos produzidos pela
CONSULTORA, fruto deste Termo de Referéncia, inclusive originais e arquivos em
meio digital, deverao ser entregues antes da data de término do contrato e
pertencerao o CLIENTE. Poderao ser utilizados pela empresa de consultoria para
outros fins com expressa autorizacao do CLIENTE.

18.2 Sera vedado a CONSULTORA ceder quaisquer informacdes e/ou
documentos, objetos deste Contrato, sem prévia autorizacao do CLIENTE.



18.3 A CONSULTORA sera responsavel pelo pagamento de todos os
encargos tributarios, sociais e trabalhistas de seus empregados, referentes a este
contrato, de acordo com as leis brasileiras que regem a contratacao.

18.4 Os trabalhos serao supervisionados pela ATI, UMA e SLC, que
podera a qualquer momento, solicitar relatérios adicionais sobre a execucao das
atividades.

18.5 A CONSULTORA devera manter sigilo acerca de seu trabalho, dos
documentos e informacdes a que tenha acesso no cumprimento de suas
obrigacdes. Deverd, ainda, manter uma relacao profissional adequada com as
autoridades federais, estaduais e municipais, € com 0s técnicos ou pessoas com
guem venha a interagir, exercendo suas atividades com zelo e dedicacao.

18.6 O Contratado devera executar as atividades constantes neste
Termo de Referéncia, de acordo com os mais elevados padrdes de competéncia e
integridade profissional e ética.

Teresina(Pl), 14 de outubro de 2020.

ANTONIO FERREIRA DE SOUSA FILHO
Gerente de tecnologia da informacao
Secretaria estadual de administracao

E Previdéncia - SEADPREV

FRANCISCO JOSE ALVES DA SILVA
Secretario de Administracao e Previdéncia do Estado do Piaui
SEADPREV

Documento assinado eletronicamente por Antonio Ferreira de Sousa
Filho - Matr.03494985, Gerente de Gestao de Sistemas, em
14/10/2020, as 14:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no Cap. lll, Art. 14 do Decreto Estadual n218.142, de 28 de fevereiro de
2019.

Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO JOSE ALVES DA
SILVA - Matr.0352088-9, Secretario de Administracao e Previdéncia.,
em 14/10/2020, as 16:48, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto Estadual n218.142, de 28 de
fevereiro de 2019.
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