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INTRODUCAO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Atualmente, a gestdo dos recursos publicos no que diz respeito a execu¢do de obras, aquisicdo de
bens e contratacdo de servigos do Estado do Piaui, ndo dispde de um sistema para gerenciamento
com utilizagdo de ferramentas de TI, as contratagdes sdo efetuadas sem nenhum registro em
sistema integrado, que unifique as informagdes atinentes a processos de Compras, Licitagdes e
Contratos Administrativos.

Através de um acordo de Cooperagao firmado entre Governo do Estado do Maranhdo e Governo
do Estado do Piaui, foi realizado a doagdo do cédigo fonte do Sistema SIGA através do Termo de
Cessdo de Uso n2 001/2019 de 21 de fevereiro de 2019, que engloba em seu escopo um Sistema de
Compras Governamentais, Médulo de Fornecedor, Mddulo de Cadastro de Materiais e um Painel
de Resultados BI, ao qual o presente ato enseja a contratacdo de empresa especializada para
implantagdo e customizacdo do SIGA passando a denominar-se no Governo do Estado do Piaui de
Sistema Integrado de Gestao de Licitagcdao e Contratos - SIGLC.

Portanto carece da falta de subsidios que pautem as agdes de planejamento como forma de
antecipar gargalos no atendimento das necessidades de gerenciamento, que inclui a qualidade de
informacdes, transparéncia, seguranca de dados, integridade, confiabilidade, acompanhamento de
demanda, economia, controle patrimonial, além de celeridade nos Processos de Compras,
Licitagbes e Contratos Administrativos, pertinentes a bens, obras, servigos, inclusive de
publicidade, compras, alienagdes e locagdes no ambito do Estado do Piaui, utilizando-se de
mecanismos de governanga administrativa (cadeia interativa com todos os oérgdos da
administracdo direta e indireta), em obediéncia ao disposto na Lei n® 8.666/93 e 10.520/02.

Hoje, o atual sistema operacional das licitagdes no Estado do Piaui, ocorre de forma mista,
abrangendo todos os orgdos da Administracdo Publica Direta, FundacBes e Autarquias. A
centralizagdo das compras da-se pelo objeto de acordo com a Lei 6.673/2015 e o Decreto Estadual
n. 11.319/2004. Possui em sua base de dados, o cadastro Unico de fornecedores (CADUF),
conforme Decreto n? 11.320 de 13 de fevereiro de 2004, que ndo atende efetivamente aos
processos de requisicdo de compras, organiza¢cdo das licitagSes, elaboragdo de instrumento
convocatdrio e seus anexos, entre outros procedimentos atinentes ao processo licitatério.

Nesse cenario, alguns orgdos possuem internamente sua Comissdo Permanente de Licitacdo — CPL,
e se organizam administrativamente conforme seu modelo préprio de gestdo. Ocorre que a
dificuldade para informagdes conjuntas, para tomada de decisOes por parte do Governo, torna-se
invidvel e demandante de muito tempo.

As diretrizes aqui descritas definem as principais caracteristicas técnicas, funcionais e operacionais
da solugdo tecnoldgica, de servigos e sistemas de gestdo, visando incorporar ferramentas com

tecnologia de ponta para Compras Publicas e proporcione ganhos de qualidade e modernizagdo
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aos servicos prestados a populagdo, proporcionando também ganhos em produtividade,
vantajosidade e eficiéncia ao Governo do Estado do Piaui.

A Contratagdo de Empresa Especializada para Servigo de Consultoria para Customizagao do sistema
devera contemplar o fornecimento do servico da implantagdo, parametrizagdo e treinamento do
sistema informatizado de gestdo, voltado para atender as atividades executadas pela SEADPREV/PI
e demais 6rgdos da administracdo publica, que fazem parte da estrutura organizacional do
Governo do Estado do Estado do Piaui.

A customizacgdo deve ocorrer de acordo com parametros definidos neste Termo de Referéncia.

IDENTIFICACAO DO PROJETO

Nome do programa de governo Acordo de Empréstimo n°® 8575-BR (Piaui —

Pilares de Crescimento e Inclusdo Social)
celebrado entre o Banco Internacional de
Reconstrucdo e Desenvolvimento e o Estado do

Piaui.

Nome do objeto Servico de Consultoria para Customizacdo de um

Sistema Integrado de Gestdo de Licitagdo e
Contratos — SIGLC

Cddigo do Termo de Referéncia | TR-SEADPREV-2019

Org&o responsavel/CLIENTE Secretaria de Administracdo e Previdéncia do

Estado do Piaui — SEADPREVI/PI

Orgao executor Unidade de Modernizagdo Administrativa —

UMA
Geréncia de Gestdo e Sistemas - GTI

Org&o interveniente Agéncia de Tecnologia da Informacédo - ATI

2. ANTECEDENTES, CONTEXTO E OBJETIVOS DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

2.1.

2.2,

2.3.

Os Estados brasileiros estdo submetidos a fortes restricdes orgamentdrias que, somadas a
crescente demanda por mais e melhores servigos colocam a necessidade de qualificagdo dos gastos
publicos cada vez mais no centro da pauta. A tecnologia esta cada vez mais presente, oferecendo
uma maior gama de solugdes e alternativas para subsidiar esse esfor¢o governamental.

Nesse contexto, o projeto visa qualificar e modernizar a gestdo dos gastos correntes com bens,
servicos e obras utilizados no setor publico, surgindo a necessariamente de Desenvolvimento de
um Sistema Integrado de Gestdo de Licitagdo e Contratos — SIGLC.

Com base nas referéncias acima dispostas, é imprescindivel a contratacdo de empresa de

consultoria especializada para o éxito do projeto, e a mesma devera possuir comprovado know-
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how no desenvolvimento, implantagdo, customizagdo e treinamento de sistema de informatica,
bem como experiéncia em sistemas direcionados a area de licitagdes e contratos.

A Agéncia de Tecnologia da Informagdo (ATl), do Estado do Piaui como drgdo mantenedor e
responsavel pelo desenvolvimento dos sistemas corporativos do Estado do Piaui, deverd ser a
entidade integradora do processo de implantagdo do novo Sistema Integrado de Gestdo de
Licitagdo e Contratos - SIGLC. As partes interessadas na contratagdo da consultoria sdo: o Estado do
Piaui, através de suas secretarias e demais 6rgaos da Administracdo direta e indireta do Estado.
Com base nas atividades e metas a serem alcangadas no ambito do Projeto Piaui: Pilares de
Crescimento e Inclusdo Social pela Secretaria Estadual de Administragdo e Previdéncia do Estado
do Piaui - SEADPREV, faz-se necessdria a Customizacdo do Sistema SIGA adquirido através do
Termo de Cessao de Uso firmado com o Estado do Maranhao, com Capacita¢do e Treinamento dos
Servidores do Estado do Piaui, para que esta Secretaria seja dotada de capacidade para
cumprimento de suas atividades no projeto apoiado pelo Banco Mundial por meio do empréstimo
BIRD 8575-BR.

A SEADPREV através da Superintendéncia de Licitages e Contratos é o érgdo responsavel para
administrar, controlar e executar as licitages e contratagdes publicas no ambito da Administragdo
Publica estadual, respeitando o disposto no inciso Il do Art. 151 da Constitui¢do Estadual e alterado
pela Lei 6.673 de 18 de junho de 2015.

A SEADPREV, de acordo com a Lei 6.673, de 18 de junho de 2015, centraliza as licitacGes
enumeradas na referida legislagdo. Os demais 6rgdos, entidades e secretarias que compde a
Administragdo Publica Estadual estdo autorizadas a realizarem seus préprios procedimentos. Desta
maneira, toda a Administracdo sera obrigada a utilizar o Sistema Integrado de Licitagcdes e

Contratos do Estado.

3. OBIETIVO

3.1.

3.2.

Fornecer a Administragcdo Publica através da contratagdo de consultoria para a customizagdo,
parametrizacdo, implantacdo e treinamento do Sistema de Compras Governamentais, doado
através do Termo de Cessdo de Uso pelo Estado do Maranhdo, conforme especificacGes e
requisitos descritos neste Termo. Proporcionando uma ferramenta de apoio a gestdo dos
processos de compras, licitagdes, contratos, painel de resultado BI, é importante ressaltar que o
moddulo de Bl encontra-se desenvolvido e integrado ao sistema havendo necessidade somente de
customizacdo do mesmo, e-fornecedor, catidlogo de materiais e servigos, termo de referéncia
(solicitagdo de compras e servigos) e plano de compras, fazendo com que a modernizagao, torne
esses processos mais céleres e passiveis de acompanhamento e fiscalizagcdo dos contratos firmados
com Pessoas Juridicas que manifestem interesse em cooperar com a prestacdo de servigco publico
para atender as necessidades da sociedade civil.

0 Sistema de Gestdo de Compras, Licitagdes e Contratos para o Estado do Piaui devera alcangar os
seguintes itens:
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e  Customizagdo e Parametrizagdo do Sistema de Gestdo de Compras, LicitagGes e Contratos, de
acordo com os requisitos detalhados neste documento;

. Instalagdo do sistema no ambiente operacional da Agéncia de Tecnologia da Informacgao — ATI
do Estado do Piaui;

° Treinamentos;

. Implantagdo para a Administracdo Direta, FundagGes e Autarquias do Estado do Piaui;

. Fornecer a documentagdo técnica e operacional do sistema;

. Realizar a transferéncia da tecnologia e das ferramentas utilizadas para o desenvolvimento,
customizagdo e parametrizagao do Sistema de Gestdo de Compras, Licitagdes e Contratos.
Todos os programas fontes, utilitdrios e ferramentas de desenvolvimento necessarios e
indispensaveis para que SEADPREV tenha a garantia de manutencgdo sobre o referido sistema, com
independéncia da Consultoria, deverdo ser fornecidos pela CONSULTORA, conforme Termo de

Cessdo do Governo do Estado do Maranhdo e Carta de Anuéncia da Empresa AZ Tecnologia.
O sistema também devera prever a possibilidade de implantagdo nas Sociedades de Economia
Mista, Empresas Publicas e 6rgdos de outros poderes do Estado do Piaui, de acordo com o

interesse do Governo do Estado e das institui¢Ges.

4. REQUISITOS TECNOLOGICOS EXISTENTES DO SIGLC

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Sistema desenvolvido totalmente em ambiente Web utilizando Java e NodelS, com protocolo

HTTPS;

Arquitetura em trés camadas do modelo MVC, a saber: apresentacdo, controle e modelo;

Utiliza os Bancos de Dados Postgres ou Oracle;

Autorizagdo: Permite o controle de acesso aos dados de acordo com as permissdes configuradas

para papéis atribuidos aos usuarios, de maneira transparente, limpa, e facil de gerencia.

Log: Permite registro detalhado de qualquer a¢do/invocagdo de método executada por qualquer

usuario autenticado.

Requisitos Gerais Obrigatdrios:

4.6.1. Adaptabilidade

e Todos os softwares componentes do Sistema Informatizado de Gestdo de
Compras, LicitacOes e Contratos devera permitir sua adaptacdo as necessidades do Estado
através de parametrizagdes ou customizagdes. Devem possuir ferramentas que possibilitem a
adaptacdo do sistema aplicativo as necessidades de Gestdo de Compras, LicitagGes e
Contratos.

e 0 sistema deve possuir Interface grafica adaptavel e flexivel de entrada e saida de dados
padrdo WEB, para operar em ambiente Internet.

e Padronizacdo de telas em todos os mddulos da aplicagdo, de forma a facilitar o seu

aprendizado e operagao.
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4.6.2. Flexibilidade

Todos os softwares componentes do Sistema de Gestdo de Compras, Licitacdes e Contratos
devem permitir a parametrizagdo de menus, telas, relatérios e regras logicas aplicaveis aos
negadcios, permitindo sua adaptacdo as necessidades do Estado.

0 sistema deve ser dotado de estrutura de funcionamento flexivel e

adaptavel a formatagdo organizacional de contratos do poder executivo Estadual.

4.6.3. Segurancga

4.6

4.6

4.6.4

4.6.5.

.3.1. Controle de Acesso

e O sistema devera ser integrado com o aplicativo que controla a seguranca
no acesso aos sistemas administrados pela ATl na arquitetura WEB.

e O SOEWEB é o aplicativo que realiza o controle efetivo do use dos sistemas mantidos
pela ATI, oferecendo total seguranga, contra a violagdo de dados ou acessos
indevidos as informacgdes, através do use de senhas criptografadas que efetuam
restricdes por niveis de acesso, com cadastro de usuarios habilitados por organizacido

e autenticacdo no sistema por organizagdo/matricula do usudrio.

.3.2. Auditoria

e 0 Sistema devera possuir mecanismos de auditoria com a existéncia de
registro de todas as alteragGes, inclusdes, exclusdes e consultas, informando
quem fez (identificagdo do operador), quando fez (horario e data) e o que fez
(funcdo executada). Possibilitando o controle e consulta das operagdes realizadas na
aplicagao, com identificagdo, data, horario e operador executante. O sistema devera
possuir o conceito de transagdes, mantendo a integridade do banco de dados em

quedas de energia e falhas de software/hardware.

. Idioma

4.6.4.1. A interface de comunica¢do do usuario com o Sistema de Gestdo de Compras,
LicitagBes e Contratos- telas, manuais operacionais e de usuario e help -
deverdo estar redigidos em idioma portugués do Brasil.

4.6.4.2. A documentagdo técnica referente a quaisquer softwares que integrem o sistema
devera ser redigida em idioma portugués do Brasil ou inglés.

Requisitos Nao Funcionais

4.6.5.1. O sistema devera permitir o uso de Certificados Digitais ICP- Brasil ou gerados por
qualquer Autoridade Certificadora compativeis com ICP- Brasil;

4.6.5.2. Disponibilizar Help On-Line ou manual do usudrio de todos mddulo e

funcionalidades do sistema;
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Todas as funcionalidades do sistema devem ter Log de auditoria como os campos:
data, usuario responsavel, IP do maquina, campos alterados nas transa¢des de
inclusdo, alteragdo e exclusdao de dados;

Utilizar linguagem de programagdo JAVA, utilizando JVM versdo 1.6, ou versdes
superiores;

Utilizar Sistema Gerenciador de Banco de Dados Oracle 10.G ou versdo superior
ou SQL Server 2008 ou superior ou Postgresql 9 ou versao superior.

Utilizar servidor web Apache 2.2.9 ou superior; servidor de aplicagdo web
container - Jboss 5.1 ou superior;

A aplicagdo devera suportar autenticagdo unificada (Single Sign-On);

Permitir monitoramento de performance de aplicagdo em tempo real.

Permitir o cadastro de usuario, e permissGes com niveis de acesso a determinada
funcionalidades do sistema.

Permitir aos usuarios autorizados, a atribuicdo de permissdes aos demais
usuarios.

Permitir com o mesmo usudrio acesso a todos os mddulos do sistema caso
pertinente

Permitir associar o usudrio cadastrado a uma ou mais unidade de acesso.
Restringir o acesso dos usuarios aos dados pertinentes a unidade organizacional
de sua lotagdo.

A aplicagdo devera funcionar em ambiente de alta disponibilidade com
distribuicdo tanto entre os processadores de uma mesma maquina, quanto entre
processadores de maquinas distintas.

Permitir trabalhar em rede local (intranet) ou remota (extranet / internet)
baseada em comunicag&o TCP/IP.

Executar o sistema em ambiente Web, compativel com os seguintes navegadores:
- Mozilla Firefox versdo 3.30 e/ou superior; - Internet Explorer versdo 10.0 e/ou
superior.

Prover licenca de uso, instalagdo, configuracdo, administragdo e suporte para os
ambientes de homologagao e produgao.

As aplicagGes deverdo ser implementadas com interface Web. "Sem necessidade
de instalar nenhum componente de software na estacdo de trabalho dos usuarios
do sistema"

A aplicagdo devera suportar padrdo WS-security, ou HTTP security de seguranca
no uso de web services nos niveis de encriptacdo de dados, autenticacdo e

autorizagao.
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A aplicagdo deverd permitir que customizagGes efetuadas numa versdo possam
ser transportadas para a préxima versdo do software de maneira automatizada,
preservando o investimento feito na adaptacdo da versdo atual e facilitando o
processo de atualizagdo de versao.

Disponibilizar interface para que o sistema Orgamentario-Financeiro - possa fazer
leitura da situacdo de fornecedor para possibilitar a geragdo de empenho e para
descri¢do dos itens de materiais na emissdo da nota de empenho.

Fazer uso da lingua portuguesa em todas as fungdes.

Disponibilizar emissdo de manual, on-line, por mddulo e por fungao.
Disponibilizar forma de impressao dos manuais de operagdo por mdédulo e por
funcgao.

Permitir o encerramento da fase do processo somente pelo usuario que fez a
abertura do mesmo e pelo gestor indicado no mddulo de seguranca.

Manter o historico dos processos, por fase, seus documentos e todos os dados
gerados na transagao.

Evitar redigitacdo dos dados das interfaces referenciadas nas funcionalidades
propostas.

Toda referéncia de data no sistema deverd, obrigatoriamente, apresentar o ano
com quatro (4) digitos e todos os dados numéricos, alfanuméricos, texto,
monetarios e datas deverao ser formatados segundo o padrdo brasileiro.

Todos os campos de preenchimento obrigatérios devem ser indicados na tela,
através de simbolo.

Validar/confirmar gravacbes através de informagdes on-line, com a exibi¢do de
mensagens em portugués, em todas as fun¢des que couber.

Apresentar a seguinte documentacdo técnica: - Manual do Usuario, com
descritivo de todas as fung¢des do sistema ou Help On-Line, em todas as telas do
sistema; - Manual de Instalagdo, contendo requisitos de hardware e software
compativeis com a proposta técnica; - Roteiro de instalagdo do sistema; - Scripts
de geracdo das tabelas de bancos de dados; - Documentagdo completa e
detalhada de instalagdo e configuragdo dos ambientes operacionais e sistemas
relacionados ao sistema.

A aplicacdo devera permitir a utilizacdo de criptografia entre o Servidor Web e o
Servidor de Aplicagdo.

Permitir, no cadastro de usuario, definir niveis de acesso ao sistema:

* Usuario Administrador

* Usudrio Gestor

* Usuario operacional

Permitir ao Usudrio Administrador o cadastro de um ou mais usuarios gestores
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Permitir ao Usudrio Administrador definir o perfil de acesso dos usuarios
gestores.

Permitir ao Usudrio Administrador o cadastro dos usudrios operacionais.

Permitir aos usudrios gestores definirem o perfil de acesso dos usudrios
operacionais

Permitir ao usudrio alterar a sua senha de acesso.

Permitir criar o perfil de acesso por grupos de usuarios.

Permitir associar o perfil de acesso do usuario e/ou grupos de usuarios a um ou
mais moédulos do sistema.

Permitir associar o perfil de acesso a uma ou mais funcionalidades dos diferentes
modulos do sistema.

Disponibilizar funcdo que determine a(s) forma(s) de acesso do usuario ou grupos
de usuarios, para cada tipo de fun¢do, dentro do perfil:

* Leitura

* Inclusdo

* Exclusdo

* Alteragdo

Restringir o acesso dos usuarios aos dados pertinentes a unidade organizacional

de sua lotacdo quando da operacionalizagdo do sistema.

Permitir consulta de LOG do aplicativo, contendo: nome do usuario, data e hora e
hora de execugdo das agGes.

Permitir associar o usuario cadastrado a uma ou mais unidade usuaria.

Obrigar o usudrio vinculado a mais de uma unidade funcional selecionar a

unidade desejada, através de uma lista, quando da realizagdo do seu login.

5. DETALHAMENTO DO SERVICO

5.1.

O sistema de Tl é composto dos seguintes servigos:

Grupo Item

Descrigdo

Implantacdo Customizacéo e Adaptacdo do Sistema

Implantagdo do Sistema

Customizagdo Plano de Compras Publicas

Customizacdo Solicitagdo de Compra/Servico

01

Customizagdo Sistema Gestor de Compras Publicas

Customizag¢dao Mddulo de Cadastro de Fornecedores

Customiza¢dao Mddulo de Compras e Licitacdo

Customizag¢dao Mddulo de Compra Direta

Customizag¢dao Mddulo de Registro de Prego

Customizag¢dao Mddulo de Banco de Prego
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10 | Customizagao Mdédulo de Painel de Resultados
- Treinamentos i ot
Horaria | Turmas
1 Administracdo e Operacdo do Sistema 32 horas 2
2 Plano de Compras 8 horas 3
2 3 Solicitagcdo de Compras 8 horas 3
4 Sistemas Gestor de Compras Publicas 48 horas 3
5 Gestdo de Fornecedores 12 horas 3
6 Mddulo e Painel de Resultados B 8 horas 3
7 Treinamento On-line Fornecedores 4 horas -

5.2. DESCRICAO DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

5.2.1. O servico de contratacdo de CONSULTORIA resume-se a trés objetos implantagdo do
sistema de Compras Governamentais, que ja se encontra em execuc¢do no Datacenter da ATI
como piloto, customizacdo dos mddulos elencados na tabela do item 5.1 e treinamentos
citados na tabela do item 5.1 grupo 2.

5.2.2. Os servigos de customizacdo ao qual a CONSULTORA serd CONSULTORA para execugdo dos
itens 2 a 12 do Grupo 1 compreende a parametrizacdo, adaptacdo ao fluxo de processos do
Governo do Estado do Piaui e atualizagdo dos médulos de acordo com novas tecnologias
vigentes, considerando que o cddigo foi desenvolvido em versdes antigas de linguagens de
programacdo e versdes antigas de Banco de Dados, atendendo os requisitos funcionais
descritos nos item 5.4.4.2 ao item 5.4.4.13.

5.2.3. DETALHAMENTO DO GRUPO 1 — DA IMPLANTAGCAO E CUSTOMIZAGAO DO SISTEMA:
5.2.3.1. ITEM1-IMPLANTAGAO DO SISTEMA

5.2.3.1.1. Compreende em disponibilizar o software/aplicativo em sua forma
operacional, através de atividades de instalagdo e configuragdo em
ambiente computacional de homologac¢do, para que o CLIENTE possa
validar a utilizagdo do sistema.
5.2.3.1.2. A CONSULTORA deverd executar a atividade de implanta¢do de
forma coordenada, com etapas muito bem definidas, permitindo o
pleno éxito de atividades inter-relacionadas. Desta forma, os
produtos destes servicos devem contemplar:
. Gerenciamento de Projeto: A CONSULTORA devera

apresentar o plano de implantacdo, bem como, cronograma
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de execugdo que sera validado pelo CLIENTE para a execugao
do servico.

Levantamento dos processos para Parametrizagdo Pré-
Implantagdo: A CONSULTORA deverd identificar e/ou levantar,
em conjunto com o CLIENTE, as necessidades de
parametrizagdo necessarias ao sistema contratado, limitadas
aos requisitos funcionais obrigatdrios especificados neste
Termo de Referéncia. Tais necessidades podem compreender:
Configuragdes de cabegalho e Rodapé de Relatérios do
sistema contratado; Layout de telas do sistema contratado;
Alteracdo de fluxo padrao do sistema contratado; Definicdo de
perfis e permissdes de usuarios no sistema.

Instalagdo: O CLIENTE disponibilizard acesso remoto ao
ambiente de homologacdo disponibilizado, para que a
CONSULTORA proceda com a validagdo do ambiente,
configuragdo e instalacdo/publicacdo  dos  sistemas
contratados. Apds recebimento dos codigos fontes e
documentacgdo técnica, a CONSULTORA devera disponibilizar
os sistemas contratados no ambiente de homologacgdo, para
que o CLIENTE possa efetuar os testes de funcionalidade e
validacdo dos aplicativos instalados. A CONSULTORA devera
disponibilizar um analista de sistemas para acompanhar os
testes dos sistemas, sanando as duvidas que porventura
surgirem, pelo periodo definido no cronograma de
implantacdo.

Parametrizagdo: As informagdes diagnosticadas pela equipe
de Consultoria serdo transferidas a equipe de configuragdo e
parametrizagdo. Os servicos compreendem adaptagdo do
fluxo de processo, adaptacgdo as leis estaduais e adaptagao as
regras de negdcio do governo, muitas das quais determinadas
pela equipe gestora do CLIENTE e resultado do servico de

diagnéstico realizado pelos especialistas da CONSULTORA.

5.2.3.1.3. O fluxo de atividades do inicio ao término dos servicos de

implantagdo compreende:

Analise inicial das atividades;
Testes de acesso remoto ao ambiente do CLIENTE;

Verificacdo e testes das midias de instalagdo do sistema;
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e Preparagio do ambiente de treinamento, teste e
homologagao;

e Testes do ambiente para liberagdo da instalagao do Sistema;

e Validagdo dos hardwares disponibilizados;

e Validagdo dos servidores Apache, JVM, Jboss e Redis;

e Validagdo dos servidores Nginx, JVM, Redis e MongoDB;

e Instalagdo/Publicagdo dos sistemas no ambiente de
homologacdo;

e Configuragcdo do layout das telas dos sistemas, cabegalhos e
rodapés dos relatérios;

e Testes e homologac¢do das funcionalidades do sistema.

ITEM 2 — PLANO DE COMPRAS:

5.2.3.2.1.

5.2.3.2.2.

5.2.3.2.3.

5.2.3.2.4.

5.2.3.2.5.

5.2.3.2.6.

5.2.3.2.7.

5.2.3.2.8.

5.2.3.2.9.

5.2.3.2.10.

5.2.3.2.11.
5.2.3.2.12.
5.2.3.2.13.

Permitir o planejamento centralizado ou descentralizado do Plano de
Compras;

Permitir ao 6rgdo gerenciador definir o Plano de Compras para
materiais e/ou servigos;

Permitir ao 6rgdo gerenciador definir o agendamento com data de
vigéncia, data final para resposta e data para revisdao do Planos de
Compras;

Permitir notificar aos 6rgdos com os prazos de preenchimento e o
gerenciador do Plano de Compras quanto as respostas das unidades
de compra;

Permitir aos o6rgdos informarem os itens de compras/servico, a
quantidade e a previsdo para recebimento do bem/servico;

Permitir ao 6rgdo gerenciador o acompanhamento das respostas do
planejamento dos érgdos;

Permitir Consolidagao e totalizagdo das quantidades das unidades
compradoras;

Permitir a consolida¢do por unidade de compra e global do Plano de
Compras;

Permitir a busca dos itens compras e unidades de compras no
modulo de Catdlogo de Materiais;

Permitir ao 6rgdo gerenciador realizar o planejamento dos processos
de compras;

Efetuar Impressao da consolidagdo por érgao;

Efetuar Impressdo da consolidagdo por grupo e classe;

Efetuar Impressdo da consolida¢do por global;
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5.2.3.2.14. Publicar do Plano de Compras Governamentais no portal de

compras que faz parte do sistema SIGLC;
5.2.3.3. ITEM 3 - DE COMPRA/SERVICO:

5.2.3.3.1. Permitir uma unidade usudria elaborar uma solicitagdo de compras.

5.2.3.3.2. Permitir a elabora¢do/abertura da solicitacdo de compras, dos tipos:

5.2.3.3.3. De material (consumo ou permanente)

5.2.3.3.4. De servigo.

5.2.3.3.5. Relatdrio de atividades, com gera¢do de histdrico que permite
identificar as atividades em que o termo passou, o tempo e o usuario
que executou a atividade;

5.2.3.3.6. Permitir que o tamanho dos anexos a serem inseridos no termo
sejam configurados nos parametros do sistema;

5.2.3.3.7. Permitir a definicdo de fluxo do termo de referéncia, através de
dashboards visual, configurado conforme a necessidade da
administragao;

5.2.3.3.8.  Permitir ter um banco com modelos de termo de referéncia;

5.2.3.3.9. Permitir que as clausulas de um determinado modelo possam
inativadas ou inseridas clausulas novas;

5.2.3.3.10. Permitir aplicar automatica dos campos chaves do modelo definido e
selecionado;

5.2.3.3.11. Permitir a complementac¢do das cldusulas do modelo selecionado
para utilizagdo na solicitacdo de compras;

5.2.3.3.12. Permitir a consulta do termo de referéncia por filtros configurdveis.
Os filtros apresentados sdo: por objeto, por 6rgdo, por unidade
orcamentaria, por atividade, por categoria, por itens e por situagdo. A
pesquisa pode ser realizada utilizando um ou mais filtros;

5.2.3.3.13. Permitir inserir anexos em uma solicitagdo de compras;

5.2.3.3.14. Permitir a inclusdo, edicdo e exclusdo de ocorréncias ao termo.
Ocorréncia é a forma de registrar informagdes ou algum pedido de
alteragdo, ou ainda, corregdes no termo de referéncia ou em seus
documentos;

5.2.3.3.15. Permitir a inclusdo dos itens que irdo compor a relagdo de bens ou
servigos que serdo adquiridos;

5.2.3.3.16. Permitir a inclusdo, alteracdo e exclusdo da dota¢do orcamentaria
que é utilizada para atender ao pagamento, quando de sua compra

ou prestacdo de servigos;
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Permitir Atestar, Aprovar ou Rejeitar as informagdes do termo de
referéncia, conforme configurado em fluxo, bem como validar se o
termo estd atestado ou aprovado para seguir para a prdéxima
atividade;

Permitir a impressdo de relatdrio gerencial com informagdes sobre o
tipo do termo, categoria, numero, objeto, itens, unidade
or¢amentaria, situa¢do, data e valor. Os filtros para emissdo do
relatdrio sdo configuraveis por objeto, drgdo, situacgdo, tipo de termo,
categoria e unidade orgcamentaria. A pesquisa pode ser realizada
utilizando um ou mais filtros;

Permitir a assinatura eletronica digital do documento do termo de
referéncia. Certificadora ICP Brasil;

Permitir gerar o termo de referéncia em PDF com as informacgdes
cadastradas durante a criagdo do termo, para que o mesmo possa ser
assinado;

Permitir que apds o termo aprovado e assinado, os itens e as
informagdes do termo possam ser enviadas para o sistema de
Compras;

Permitir registrar as datas de inicio e término de cada fase da

solicitagdo de compras através de histérico.

ITEM 4 - SISTEMA GESTOR DE COMPRAS PUBLICAS:

5.2.3.4.1.

MODULO DE CADASTRO DE MATERIAIS E SERVICOS

5.2.3.4.1.1. Permitir o cadastro em 4 niveis, Grupo, Classe,
Material/Servigo e Item Material/Servigo;

5.2.3.4.1.2. Permitir a categorizacdo de acordo com o Federal
Supply Classification;

5.2.3.4.1.3. Permitir a utilizacdo de PDM, Padrao Descritivo de
Materiais, para a criagdo do material e dessa maneira
os itens sdo criados de forma padronizada;

5.2.3.4.1.4. Permitir que cada estrutura de PDM seja composta por
um conjunto de caracteristicas obrigatdrias e
complementares suficientes para se
descrever/identificar um material e individualizar os
seus itens;

5.2.3.4.1.5. Permitir a identificacdo dos itens materiais através do

conjunto de caracteristicas padrdo pré-definidas;
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5.2.3.4.1.6. Permitir a definicdo de caracteristicas adicionais como
condigdes de armazenamento, orientagdo para
descarte, critérios de inspegdo, critério de
sustentabilidade, restrigdo de uso, sindbnimos e itens
similares;

5.2.3.4.1.7. Permitir a solicitacdo de inclusdo e alteragdo de
materiais e servigos com fluxo de aprovagao;

5.2.3.4.1.8. Permitir realizar buscas precisas no cadastro de classes,
produto, servigo, itens produto e itens servigos, através
de auto complete dos argumentos de pesquisa;

5.2.3.4.1.9. Permitir realizar o cadastro de itens produto e servico,
informando caracteristicas que especificam os itens;

5.2.3.4.1.10. Permitir associar um material a varias unidades de
medidas;

5.2.3.4.1.11. Permitir a inclusdo de imagem no cadastro do item;

5.2.3.4.1.12. Permitir a identificacdo de itens sustentaveis;

5.2.3.4.1.13. Permitir a definicdo de fluxo da solicitagdo de cadastro
de matérias, através de um painel visual de defini¢do
de fluxo, configurado conforme a necessidade da
administragdo.

5.2.3.4.1.14. Permitir que os itens e as informagdes possam ser
enviados para o sistema de Compras;

5.2.3.4.1.15. Permitir obrigar associacdo do item de material a um
grupo de material;

5.2.3.4.1.16. Permitir impedir a exclusdo de um grupo de material
guando este estiver associado a algum item;

5.2.3.4.1.17. Permitir manter cadastro préprio do elemento de
despesa;

5.2.3.4.1.18. Permitir associar o item material a um grupo/subgrupo
de fornecimento (Médulo Cadastro de Fornecedores).

5.2.3.4.1.19. Permitir manter cadastro Unico de material e servigo.

5.2.3.4.1.20. Permitir manter o cadastro de unidade de medida (ex:
envelope, litro, unidade, quilo);

5.2.3.4.1.21. Permitir impedir o cadastramento de unidades de
medida que tenham o mesmo nome e/ou sigla;

5.2.3.4.1.22. Permitir complementar a descricdo do item (campo
livre).
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5.2.3.4.1.23. Permitir a desativacdo e reativacdo de um item de
material;
5.2.3.4.1.24. Permitir manter os cadastros de Classe de Servico;
5.2.3.4.1.25. Permitir manter o cadastro de Grupos de Servico;
5.2.3.4.1.26. Permitir associar a Classe de Servico a um grupo de
Servigo;
5.2.3.4.1.27. Permitir associar varios Servicos a Itens de Servigos;
5.2.3.4.1.28. Permitir impedir a exclusdo de uma Classe de Servigco
quando este estiver associado a algum Grupo.
5.2.3.4.1.29. Permitir impedir a exclusdo de um Item de Servigo
quando este estiver associado a algum Servigo.
5.2.3.4.1.30. Permitir manter o cadastro da unidade de contratagao
(servico);
5.2.3.4.1.31. Permitir impedir o cadastramento de unidades de

contratacdo que tenham o mesmo nome e/ou sigla;

ITEM 5 - MODULO DE CADASTRO DE FORNECEDORES

5.2.3.5.1.

5.2.3.5.2.
5.2.3.5.3.

5.2.3.5.4.

5.2.3.5.5.

5.2.3.5.6.

5.2.3.5.7.

5.2.3.5.8.

5.2.3.5.9.
5.2.3.5.10.

5.2.3.5.11.

Permitir que o fornecedor realize o seu cadastro e mantenha suas
documentagGes atualizadas;
Permitir que fornecedor atualize seus dados;
Permitir o cadastro de fornecedores de pessoa juridica, pessoa fisica
ou estrangeira;
Permitir a manutengdo do ramo de atividade do fornecedor;
Permitir manter o cadastro de documentos necessarios para
habilitagdo como controle de prazos;
Permitir definir os usuarios com permissdo de representar o
fornecedor e atualizar suas informacdes;
Permitir manter o cadastro das san¢des administrativas:

e Adverténcia;

e  Multa;

e Suspensdo temporaria;

¢ Declaragdo de inidoneidade;

¢ Impedimento.
Permitir associar os motivos causadores da sancdo;
Permitir registrar o periodo de vigéncia de cada sangdo
administrativa aplicada;
Permitir proceder a retirada automatica quando do vencimento da
sancdo aplicada;
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5.2.3.5.15.

5.2.3.5.16.

5.2.3.5.17.

5.2.3.5.18.

5.2.3.5.19.

5.2.3.5.20.
5.2.3.5.21.

5.2.3.5.22.

5.2.3.5.23.

5.2.3.5.24.

5.2.3.5.25.

5.2.3.5.26.
5.2.3.5.27.

5.2.3.5.28.

D

32

Piaui

GUVERNO 20 ESTADO

|

Permitir considerar inativa a inscri¢cdo/registro do fornecedor quando
este for declarado inidoneo.

Permitir o cadastro de fornecedores de forma simplificada ou
completa;

Permitir a emissdo do CERCA — Certificado de registro cadastral para
os cadastros completos;

Permitir impedir a inscri¢do/registro de fornecedores com o mesmo
CPF/CNPJ, ou mesma razdo social.

Permitir manter sempre o mesmo numero do registro cadastral para
o mesmo fornecedor, atualizando apenas a sua data de renovagdo e
vencimento;

Permitir tratar os fornecedores estrangeiros de acordo com suas
especificidades;

Permitir considerar ativo no cadastro de registro completo, o
fornecedor que possuir todos os documentos obrigatérios em vigor,
conforme o tipo de solicitacdo ou sem impedimento (san¢do);
Permitir associar os documentos (com seus respectivos niumeros, se
existir, e datas de validade) ao registro de fornecedores;

Permitir a distingdo entre fornecedores ativos, inativos e suspensos;
Permitir o registro do Balango Patrimonial e seus valores financeiros
com cdlculo do indice de solvéncia;

Permitir manter histérico das emissdes dos certificados de registros
cadastrais (CERCA) dos fornecedores;

Permitir alterar, automaticamente, de inativo para ativo o registro do
fornecedor quando da renovagdo dos documentos vencidos;

Permitir renovacdo de documentos de fornecedores mesmo com
situagdo de suspenso;

Permitir somente aos representantes autorizados renovar o cadastro
do fornecedor;

Permitir a solicitagcdo de cadastro via portal do Fornecedor;

Permitir consultar e imprimir relatdrio da situagdo do cadastro para o
fornecedor;

Permitir consultar os nimeros e datas de validade dos documentos
de um fornecedor através: do seu nome, razdo social, CNPJ, Natureza

ou Situagao;
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Permitir a consulta das linhas de fornecimento de materiais ou
servigos relativos a um fornecedor através: Do seu nome, razido
social, CNPJ, Natureza ou Situagdo;

Permitir consulta aos valores do Balango Patrimonial dos
fornecedores;

Permitir manter o cadastro dos tipos de natureza juridica (ex.:
Sociedade Limitada, Sociedade an6nima, Autarquia, etc.).

Permitir associar os tipos de natureza juridica aos documentos
exigidos para o cadastro completo;

Permitir registrar informacdes sobre os sdcios e/ou acionistas das
empresas;

Permitir qualquer unidade gestora ter acesso, para consulta, aos
cadastros;

Permitir ao fornecedor cadastrado consultar e emitir a sua situagao e
a relagdo dos seus documentos e respectivas validades, através de
senha Unica para o representante;

Permitir ao fornecedor cadastrado consultar e emitir o Certificado de
Registro Cadastral;

Permitir que o cadastro realizado pelo fornecedor seja avaliado pela
unidade cadastradora;

Permitir a unidade cadastradora deferir ou indeferir o cadastro;

Permitir a consulta de todos os cadastros indeferidos;

ITEM 6 - MODULO DE COMPRAS E LICITAGOES

5.2.3.6.1.

5.2.3.6.2.

5.2.3.6.3.

5.2.3.6.4.

5.2.3.6.5.

Permitir consultar e selecionar os itens de material/item material
e/ou de servico, somente do cadastro Unico de materiais e servigos,
para compor a planilha de compras;

Permitir consultar e selecionar os itens de material/item material
e/ou de servico, do cadastro Unico de material e servigo através de
codigo, descricdo ou palavra-chave;

Permitir incluir para cada item da planilha de compra, a quantidade a
ser adquirida;

Ndo permitir inclusdo do mesmo item de material ou servico, com
mesmo lote, ser selecionado mais de uma vez na planilha de compra;
Permitir visualizar e selecionar os pregos vigentes e seus respectivos
itens, para inclui-los na cotacdo de mercado e obter o mapa

comparativo de pregos;

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO DE PREVIDENCIA - SEADPREV/PI
Superintendéncia de Licitagdes e Contratos

Diretoria de LicitagGes

Av. Pedro Freitas, Bloco |, Centro Administrativo — CEP 64.018-900




D

32

Piaui

GUVERNO 20 ESTADO

|

5.2.3.6.6. Permitir alterar os dados incluidos na planilha de compra, desde que
nao tenha ocorrido a licitagao;

5.2.3.6.7. Permitir a partir da planilha de compra criada e do pre¢o de mercado
estipulado, criar planilha para a licitagdo atendendo a lei 147/2014;

5.2.3.6.8. Permitir exibir no processo o nome, cdédigo e sigla da unidade
organizacional solicitante a qual o usudrio esta lotado;

5.2.3.6.9. Permitir ao usudrio solicitante selecionar a unidade usuaria
organizacional, quando este estiver vinculado a mais de uma;

5.2.3.6.10. Permitir a exibicdo, automaticamente, das unidades organizacionais
solicitantes, as quais o usuario solicitante estd lotado.

5.2.3.6.11. Permitir incluir um ndmero ilimitado de itens de material/itens de
servico, desde que ndo ocorra em duplicidade.

5.2.3.6.12. Permitir recuperar automaticamente o pre¢o estimado a partir do
banco de pregos, para cada item constante da solicitagdo de compra
de material/servigo elaborado;

5.2.3.6.13. Permitir acessar diretamente o mddulo banco de precos para
elaborar orgamento;

5.2.3.6.14. Permitir o preco estimado do item de material ser um dos seguintes
precgos - existentes no Banco de Pregos:

5.2.3.6.15. Preco registrado

5.2.3.6.16. Precgo de Referéncia

5.2.3.6.17. Permitir excluir, consultar, imprimir uma solicitagdo de compras
mesmo com fase de 'elaborag¢do’ ndo encerrada.

5.2.3.6.18. Permitir a visualizagdo dos campos da solicitagdo de compras.

5.2.3.6.19. Permitir que itens registrados em ata so sejam inseridos em planilha
de compra com autorizagao do gestor;

5.2.3.6.20. Permitir calcular automaticamente o valor total de cada item
estimado na planilha de compras;

5.2.3.6.21. Permitir aos usuarios registrarem seus pedidos com itens que
desejam adquirir tanto de material quanto de servigo, ordenando-os
por lote ou item;

5.2.3.6.22. Permitir a formacdo de um banco de preco através dos historicos de
aquisicOes, pesquisas de preco e ata de registro de preco;

5.2.3.6.23. Permitir gerar o mapa comparativo de forma automatica a partir de
um Banco de Pre¢o das Licitacdes executadas ou a partir das

cotacBes das pesquisas de preco e/ou do banco de precos para
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5.2.3.6.29.

5.2.3.6.30.

5.2.3.6.31.

5.2.3.6.32.

5.2.3.6.33.

5.2.3.6.34.

5.2.3.6.35.

5.2.3.6.36.

5.2.3.6.37.

5.2.3.6.38.

5.2.3.6.39.

5.2.3.6.40.

5.2.3.6.41.
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obtencgdo do valor de referéncia, podendo ser por média de prego ou
menor prego;

Permitir aprovar o processo com a planilha de compra criada e com
estimativa de custo;

Permitir disponibilizar campo descritivo, ocorréncias, para justificar
qualquer alteragdo no andamento do processo de compra;

Permitir visualizar termo de referéncia no processo criado;

Permitir numerar o processo de compra por ano civil e por unidade
de compras.

Permitir a visualizagdo dos campos do processo de compra;

Permitir incluir em um mesmo processo de compra: Material de
consumo, Material permanente ou servigo.

Para processo de compras por licitagdo, permitir a criagdo do edital e
seus anexos para disponibilizar em area publica;

Permitir através do edital, agendar a data de recebimento das
propostas pelos fornecedores;

Permitir através da consulta de compra direta, agendar a data de
recebimento das propostas pelos fornecedores;

Permitir registrar os valores das propostas recebidas para licitagdo ou
para compras diretas.

Permitir registrar a data e hora de fim de encerramento do
recebimento das propostas.

Permitir registrar para cada fornecedor se o mesmo foi habilitado ou
ndo, justificando o motivo da ndo habilitagdo.

Permitir cadastrar, por Fornecedor/item, os itens cotados,
registrando a marca e prego cotado;

Permitir desclassificar, automaticamente, os itens ndo cotados.
Permitir o langamento, por fornecedor, do prazo de entrega dos
itens.

Permitir classificar os itens, por ordem crescente de prego unitario,
relacionando seu fornecedor, no caso de a licitagdo ser do tipo menor
preco unitario.

Permitir classificar os fornecedores da licitagdo, por ordem crescente
de prego global, relacionando os respectivos itens e pregos unitarios,
no caso de a licitagdo ser do tipo menor prego global;

Permitir a emissdo do Mapa Comparativo de Pre¢co com a

comparagao com a pesquisa de mercado realizada;

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO DE PREVIDENCIA - SEADPREV/PI
Superintendéncia de Licitagdes e Contratos

Diretoria de LicitagGes

Av. Pedro Freitas, Bloco |, Centro Administrativo — CEP 64.018-900




5.2.3.6.42.

5.2.3.6.43.

5.2.3.6.44.

5.2.3.6.45.

5.2.3.6.46.

5.2.3.6.47.

5.2.3.6.48.

5.2.3.6.49.

5.2.3.6.50.

5.2.3.6.51.

5.2.3.6.52.

5.2.3.6.53.

5.2.3.6.54.

5.2.3.6.55.

5.2.3.6.56.
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Permitir enviar para o Financeiro os dados do processo de compra,
apos a licitagdo ou compra direta finalizada;

Permitir registrar as datas de inicio e término de cada fase do
processo de compras;

Permitir a licitagdo nas modalidades Registro de Precos, Banco de
Pregos, Pregdo Eletronico e Dispensa de Licitacao;

Permitir classificar as modalidades de licitagcdao: Convite, Tomada de
precos, Concorréncia, Pregdo Eletronico ou Shopping;

Permitir classificar as modalidades de compra direta: Dispensa de
Licitagdoe Inexigibilidade;

Permitir acompanhar o status das fases da licitagdo a medida que
forem elaboradas;

Permitir recuperar um processo de compra disponivel para licitagdo,
através do nimero do processo;

Permitir disponibilizar os processos de compra para o mddulo de
pregdo eletronico, quando for o caso.

Permitir definir o tipo de licitagdo (menor prego, melhor técnica,
técnica e prego, menor taxa administrativa, maior desconto) para
cada processo;

Permitir cancelar, revogar, anular ou suspender a licitagdo.

Permitir justificar o cancelamento, revogacgao, anulagdo, suspensdo
ou reabertura de prazo da licita¢do.

Permitir redefinir nova data para reabertura do prazo da licitagdo que
tenha sido suspensa;

Permitir registrar: A data, hora de inicio, os participantes e o local de
realizagao do julgamento;

Permitir o registro de habilitagdo para os fornecedores selecionados
e ou indicados que entregaram envelopes de documentagdo e que
foram considerados habilitados pela comissao de licitacdo;

Permitir registrar o resultado total da pontuagdo de técnica ou de
preco, separadamente por fornecedor ou por item, quando se tratar
de licitagdo do tipo 'técnica e preco’ ou ‘melhor técnica’;

Permitir classificar as propostas automaticamente, em ordem
crescente do valor do lote ou valor unitario;

Permitir a geracdo do mapa comparativo de precos finais com o

resultado da compra;
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Permitir a desclassificagdo por preco de item ou de lote obrigando a
justificativa;

Permitir definir o primeiro classificado quando ocorrer situagdo de
empate de itens ou lote de itens;

Permitir alteracdo da classificagdo da licitagdo em fungdo do
julgamento do recurso;

Permitir reemitir mapa comparativo;

Permitir disponibilizar para cada unidade de compras demandante do
processo de aquisicdo, apds a homologagdo do processo licitatério
instaurado, todas as informagGes necessarias para a elaboragdo da
ata ou contrato e emissao de empenho, junto ao fornecedor;

Permitir o controle do tramite do processo, permitindo a visualizagdo
do andamento, da situag¢do, do departamento e do histérico do
processo;

Permitir a definicdo de fluxo do processo licitatério, através de um
painel visual de definicdo de fluxo, configurado conforme a
necessidade da administragdo;

Permitir a elaboracgdo e publicacdo de editais, o envio de notificacGes
por e-mail aos fornecedores pertencentes ao ramo de atividade da
licitagdo, a disponibilizagcdao do edital para o publico e o registro das
impugnagdes online;

Permitir que o fornecedor possua uma drea para efetuar propostas
de compra direta e pregdo, responder cotagGes de pesquisa de
preco, impugnar edital de licitacdo, impetrar recurso/contrarrazdes e
manter dados de seu cadastro;

Permitir a apuracdo automatica do resultado das compras publicas;
Permitir a autorizagdo do processo de licitagdio e a geragdo do
documento de autorizagdo do processo;

Permitir a gestdo dos fornecedores, enviando notificagdo por e-mail e
alerta sistémico de vencimento de documentos e das penalidades
aplicada ao fornecedor e comunicagdo das aquisicdes previstas e
seus resultados;

Permitir a emissdao de documentos, tais como: Solicitacdo de Compra,
Declaragdo de Edital Padrdo, Declaragdo de Responsabilidade Fiscal,

Declaracdo de Bens e/ou Servicos Comuns, entre outros;
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Permitir a geragdo de relatdrios gerenciais, como a consulta entre o
previsto e realizado nas compras governamentais e o consumo médio
das atas de registro de preco;

Permitir o gerenciamento de quem efetuou download do edital;
Permitir a elaboragdo da minuta do contrato, a partir de modelos de
documentos previamente cadastrados, podendo incluir palavras-
chaves que sdo substituidas automaticamente pelo sistema no
momento da impressdo da minuta do contrato;

Permitir a assinatura digital nos seguintes documentos: Planilha de
Aquisicdo, Mapa Comparativo, Pré-Autorizagdo, Declaragdo de
Responsabilidade Fiscal, Declara¢do de Bens e/ou Servicos Comuns,
Documento de Autorizacdo do Processo, Mapa de Apuragdao de
Resultado, Declaragao de Edital Padrdo e Solicitagdo de Compra, das
certificadoras Certising, Caixa Econdmica Federal ou Serasa;

Permitir exibir para selecdo somente os fornecedores cadastrados no
Modulo Cadastro de Fornecedores;

Permitir a selegdo dos fornecedores, pela razao social do fornecedor,
ou pelo nimero do CNPJ/CPF (Md4dulo Cadastro de Fornecedores);
Permitir divulgar a solicitagdo de orgamento, automaticamente
através de e-mail, para todos os fornecedores selecionados;

Permitir ao fornecedor selecionado informar os pregos das cotagbes
através de link disponivel no site do Orgdo, utilizando sua senha
Unica (Mddulo Cadastro de Fornecedores);

Permitir disponibilizar a emissdo do Documento de Situagdo do
Cadastro do Fornecedor (Mddulo Cadastro de Fornecedores);
Permitir considerar como empatado os itens que estiverem
classificados em primeiro lugar, conforme a ordem de classificagao
definida;

Permitir manter, on-line, os resultados de cada compra, por um
periodo de minimo de 5 anos;

Permitir manter o banco de editais, permitindo consultar todos os
documentos utilizados no seu processo de aquisicado;

Permitir consultar os documentos constantes do banco de editais,
conforme o Tipo de: contratagdo, modalidade, unidade de compras,
periodo da ocorréncia do processo, ou numero do edital ou nimero

do processo de aquisi¢do.
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Permitir a unidade de compra obter a lista dos processos de
aquisicdo ja enquadrados como licitagdo e que estiverem na fase
disponivel para licitagdo do mddulo de compras.

Permitir comunicar automaticamente via e-mail qualquer alteracao
nos dados da licitagdo para os interessados que tenham retirado o
edital;

Permitir gerar protocolo eletrénico no envio dos documentos por
parte do fornecedor a que se refere: Propostas, Impugnacdes,
Recursos e Contrarrazoes;

Permitir a exclusdo de processo licitatério até que ndo tenha uma

pesquisa de prego.

ITEM 7 - MODULO DE COMPRA DIRETA

5.2.3.7.1.

5.2.3.7.2.

5.2.3.7.3.

5.2.3.7.4.

5.2.3.7.5.

5.2.3.7.6.

5.2.3.7.7.

5.2.3.7.8.

5.2.3.7.9.

5.2.3.7.10.

Permitir disponibilizar consulta de compra direta para os
fornecedores registrarem suas propostas;

Permitir enviar e-mail aos fornecedores que possuem o ramo de
atividade referente a consulta publicada, convidando-os a
registrarem seus pregos;

Permitir a definicdo de fluxo do processo de dispensa de licitagdo,
através de um painel visual de definicdo de fluxo, configurado
conforme a necessidade da administragdo;

Permitir gerar o relatério de fornecedores notificados, garantindo
que a publicidade da consulta foi realizada;

Permitir inserir anexos na consulta da compra direta;

Permitir a parametrizagdo da exibicdo ou ndo, do menor prego
ofertado no momento em que outra proposta estiver sendo
efetuada;

Permitir a impressdo de todas as propostas langadas;

Permitir a geragao do protocolo eletrénico no envio das propostas de
Compra Direta;

Permitir a apuragdao automatica do resultado apds o término de
langamento de proposta;

Permitir assinatura eletronica do resultado de compra das

certificadoras ICP Brasil.

ITEM 8 - MODULO DE PREGAO ELETRONICO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO DE PREVIDENCIA - SEADPREV/PI
Superintendéncia de Licitagdes e Contratos

Diretoria de LicitagGes

Av. Pedro Freitas, Bloco |, Centro Administrativo — CEP 64.018-900




e
e - -
& s
=l
=

GOYERNO 20 ESTALO

5.2.3.8.1. Permitir importa¢do dos dados do processo de compra para compor
o pregdo eletronico;

5.2.3.8.2. Permitir a participagdo no pregdo, através de senha, somente de
fornecedor previamente credenciado (Mddulo Cadastro de
Fornecedores);

5.2.3.8.3. Permitir a abertura da sessdo publica (sala de disputa), pelo
pregoeiro, conforme data, hora e local definidos no instrumento
convocatorio;

5.2.3.8.4. Permitir ao pregoeiro selecionar o lote para disputa; 3.1.2.3.5.5.
Permitir ao pregoeiro iniciar a disputa do lote;

5.2.3.8.5. Permitir registrar/disponibilizar as informagBes referentes a
participacdo do licitante no andamento do certame: Valor de cada
lance, Horéario de cada lance, Data de cada lance, Melhor lance de
cada licitante, Melhor lance disputa, Quantidade de participantes,
Situacdo do lote, Situagdo do licitante, Visualizagdo das mensagens
ocorridas na sessdo publica, Vedar a identificagdo do licitante
durante a disputa de lances, criando um identificador, somente
conhecido pelo licitante;

5.2.3.8.6. Permitir ao pregoeiro, manifestar-se, através do envio de mensagem,
durante a disputa de lances;

5.2.3.8.7. Permitir disponibilizar aos licitantes o acompanhamento da disputa
de lances;

5.2.3.8.8. Permitir os fornecedores credenciados efetuarem seus lances;
3.1.2.3.5.10. Permitir ao pregoeiro, visualizar/acompanhar os
melhores lances de

5.2.3.8.9. cada licitante e seus respectivos valores e horarios;

5.2.3.8.10. Permitir validar os lances dos licitantes cujos valores forem inferiores
ao ultimo lance que tenha sido anteriormente registrado por ele;

5.2.3.8.11. Permitir ao pregoeiro cancelar um lance;

5.2.3.8.12. Permitir notificar os licitantes, através de mensagens na tela, quando
do cancelamento de um lance;

5.2.3.8.13. Permitir informar automaticamente aos licitantes durante o
transcurso da sessdo publica, em tempo real, o valor de menor lance
que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada

identificacdo do detentor do lance;
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Permitir desde que o sistema esteja acessivel, que os lances
continuem sendo ofertados pelos licitantes, mesmo que haja
desconexdo do pregoeiro.

Permitir projetar as telas com as propostas e lances apresentados
durante o desenrolar do pregao;

Permitir registrar as sessdes para maior seguran¢a juridica em
relagdo aos atos praticados durante o pregao;

Permitir notificar, os licitantes, através de mensagens na tela, quando
do término do tempo normal da disputa.

Permitir notificar, os licitantes, através de mensagens na tela, quando
do inicio do tempo randémico.

Permitir ao pregoeiro acionar a ativagdo do tempo randémico, por
lote;

Permitir notificar, os licitantes, através de mensagem intermitente na
tela, que a disputa se encontra em do tempo randémico;

Permitir encerrar a etapa de lances da sessdo publica
automaticamente apds o tempo randémico ter se encerrado;

Permitir classificar a licitacgdo como deserta caso ndo haja
participante;

Permitir classificar a licitagdo como fracassada caso todos os
licitantes sejam desclassificados/inabilitados;

Permitir registrar a habilitacdo, para o fornecedor melhor
classificado, constando:

* Numero da licitagdo.
* CGC fornecedor/pessoa juridica, CPF pessoa fisica.
* Situac¢do de habilitado.
* Data da habilitagdo.
* |dentificagdo do responsavel pelo registro.
Permitir registrar a inabilitacdo, para o fornecedor inabilitado,

constando:

* Numero da licitacdo.
* CGC fornecedor/pessoa juridica, CPF pessoa fisica.
* Situacdo de inabilitado.
* Data dainabilitacao.
* Motivo da inabilitagdo.
* Identificagdo do responsavel pelo registro.
Permitir retroceder a fase de negociagdo / classificagdo quando da

inabilitagdo da documentacdo do licitante melhor classificado;
Permitir ao pregoeiro, declarar o licitante vencedor e o respectivo

valor ofertado.
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5.2.3.8.28.

5.2.3.8.29.

5.2.3.8.30.

5.2.3.8.31.

5.2.3.8.32.

5.2.3.8.33.
5.2.3.8.34.
5.2.3.8.35.

5.2.3.8.36.

5.2.3.8.37.

5.2.3.8.38.

5.2.3.8.39.

5.2.3.8.40.

Piaui
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Permitir ao pregoeiro, adjudicar o lote ao licitante vencedor, o qual
apresentou o melhor lance ou proposta ou contraproposta e que
tenha sido habilitado.
Permitir abrir prazo para manifestacdo/interposi¢do de recurso, apds
declaragdo do vencedor.
Permitir registrar a manifestagdo da inten¢do de interpor recurso,
observando-se o prazo legal e o estabelecido pelo pregoeiro,
constando:

* Numero da licitagdo.
* Razdo social.
* CNPJ do fornecedor.
* Descrigdo das razoes de recurso.
* Data e hora de recebimento.
* Documento de identificagdo.
e Usuario responsavel pelo registro.
Permitir registrar resultado, deferimento, indeferimento, dos

recursos e contra recurso.
Permitir registrar fornecedores habilitados ou inabilitados através de
recursos:

* Numero da licitacdo.
* Data e motivo da habilitagdo/inabilitacdo.
e Usuario responsavel pelo registro.
Permitir a homologacdo dos itens ou lotes de itens adjudicados.

Permitir a homologac¢do parcial da licitagdo.

Permitir manter em aberto os itens ou lotes de itens ndo
homologados.

Permitir consulta das licitagGes filtrando as seguintes informacdes:

* Modalidade de licitagdo
*  Fornecedor
* Situac¢do das propostas
* Unidade solicitante
* Periodo
* Objeto.
Permitir registrar, na ata de disputa, os procedimentos decorrentes

da disputa de lances.
Permitir sistematizar o tratamento diferenciado as
ME/EPP/Cooperativas conforme disposto na LC 123/06.
Permitir registrar os atos decorrentes do julgamento dos
lances/propostas dos licitantes, na ata de julgamento.
Permitir ao pregoeiro, encaminhar solicitagdo para apresentacdo de
contraproposta de prego, diretamente ao licitante que tenha
apresentado o lance ou proposta de menor valor.
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5.2.3.8.45.

5.2.3.8.46.
5.2.3.8.47.

5.2.3.8.48.

5.2.3.8.49.

5.2.3.8.50.
5.2.3.8.51.

5.2.3.8.52.

5.2.3.8.53.

5.2.3.8.54.
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Permitir ao licitante, apresentar/encaminhar a contra proposta.
Permitir ao pregoeiro examinar os lances subsequentes, na ordem

de classificagdo, caso o menor lance ou o novo prego ofertado na
contraproposta ndo seja aceitdvel.

Permitir convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, quando da ndo aceitagdao do menor lance.

Permitir consulta ao cadastro de fornecedores (Mddulo Cadastro de
Fornecedores), para o licitante melhor classificado com a opgdo para
emissdo das informagdes consultadas.

Permitir emitir ata de com as fases ocorridas durante o pregao.
Permitir registrar/emitir recebimento dos recursos e contra recurso
constando:

* Numero da licitagdo.
e CNPJ do fornecedor, razdo social.
* Descrigao das razdes de recurso.
* Data e hora do recebimento.
* Documento de identificagdo.
* Usuario responsavel pelo registro.
Permitir disponibilizar para a unidade de compras demandante,

através do modulo de licitagdo, todas as informagGes necessdrias
para a elaboracdo da ata, do contrato e do empenho.

Permitir a consulta de todas as mensagens registradas durante o
certame licitatorio.

Permitir a consulta de todos os atos registrados em todas as atas.
Disponibilizar para consulta todos os registros efetuados durante o
processo.

Permitir o registro de propostas com as respectivas fichas técnicas,
catdlogos e documentos exigidos em edital, guardando sigilo das
mesmas até a fase de abertura de propostas do pregao e nas demais
fases do pregdo onde os documentos sdo requeridos.

Permitir em um mesmo pregdo a criagdo e execugdo de lotes
diferenciados (micro e pequenas empresas sdo beneficiadas),
exclusivos (somente micro e pequenas empresas participam) e sem
diferenciacdo (ndo ha participante beneficiado).

Permitir a realizagdo de varios pregbes simultdneos com visualizacdo
e geragdo automdtica da ata e disponibilizagdio para o

acompanhamento publico.
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Permitir a visibilidade do percentual de economia enquanto os lances
sao efetuados, permitindo que o pregoeiro acompanhe em tempo
real a economicidade a cada lance e em cada etapa;

Permitir a visualizagdo da proposta do vencedor com seus
documentos conforme a fase especifica, evitando envio de
documentos fisicos para conferéncia;

Permitir parametrizacao para o controle automatico do tempo para
interposicao recursal, onde apds o tempo, o pregoeiro podera acatar
ou ndo a interposicao efetuada pelo fornecedor.

Permitir que o fornecedor efetue o registro do recurso e da
contrarrazdo eletronicamente.

Permitir homologar varios lotes simultaneamente.

Permitir a partir de uma opgao existente na tela de abertura do
pregdo alterar os membros da comissdo que ira realizar o pregdo.
Permitir para pregdo de registro de preco, a adesdo dos fornecedores
ao valor do fornecedor vencedor do certame.

Permitir gerar protocolo eletrénico no envio das propostas de Pregdo
Eletrénico, recursos de Pregdo Eletronico e Contrarrazdes de Pregdo
Eletronico;

Sistema de pregdo Eletrénico deve ser homologado pelo Banco
Internacional para Reconstrugdo e Desenvolvimento (BIRD) para

efetuar compras com valores financiados por esta instituicdo.

ITEM 8 - MODULO DE REGISTRO DE PREGO

5.2.3.9.1.

5.2.3.9.2.

5.2.3.9.3.

5.2.3.9.4.

Permitir o gerenciamento de todo o procedimento que tange o
registro de preco desde a previsdao de consumo, licitagdo e geragao
automatica dos itens da ata;

Permitir aos o6rgdos selecionados, tomarem conhecimento da
abertura inicial do planejamento dos itens selecionados e do prazo
final para que enviem suas estimativas;

Permitir aos drgdos registrarem e totalizar as suas necessidades de
bens e servigos, para o planejamento e realizagao da licitacdo para
composicdo da ata;

Permitir que todas as previsdes respondidas facam parte da geragao

do mapa estimativo;

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO DE PREVIDENCIA - SEADPREV/PI
Superintendéncia de Licitagdes e Contratos

Diretoria de LicitagGes

Av. Pedro Freitas, Bloco |, Centro Administrativo — CEP 64.018-900




D

32

Piaui

GUVERNO 20 ESTADO

|

5.2.3.9.5. Permitir a importacdo automatica dos itens que irdo compor a
planilha de compra do processo compra do registro de preco,
evitando retrabalho e falhas;

5.2.3.9.6. Permitir a classificagdo automdtica dos fornecedores que aderiram ao
preco do fornecedor vencedor do certame, permitindo que na gestdo
da ata caso o fornecedor detentor ndo consiga fornecer, o préximo
classificado possa assumir;

5.2.3.9.7. Permitir a cada utilizagdo do item, controlar automaticamente o
estoque da ata e do drgdo;

5.2.3.9.8. Permitir estornos, transferéncia de estoque entre os participantes da
ata, garantindo transparéncia e confiabilidade;

5.2.3.9.9. Permitir a definicdo de fluxo do processo de utilizacdo de ata de
registro de precgo, através de um painel visual de definicdao de fluxo,
configurado conforme a necessidade da administragao;

5.2.3.9.10. Permitir a adesdo de qualquer érgdo ou entidade da administracdo
publica ndo participante da ata, obedecendo ao limite previsto no
Decreto 7.892 de 2013;

5.2.3.9.11. Permitir o controle no aditamento dos itens da ata conforme § 12 do
artigo 65 da Lei n? 8.666, realinhamento de precos e bloqueio dos
itens da ata quando necessario;

5.2.3.9.12. Permitir solicitagdes de utilizacdo da ata e liberagdes online através
da emissdo de ordem de utilizagao assinada digitalmente;

5.2.3.9.13. Permitir a geracdao de relatérios gerenciais de consumo por ata,
produto, item, fonte de recurso, érgao, fornecedor e economicidade
do previsto e realizado;

5.2.3.9.14. Permitir realizar o estorno total ou parcial dos itens da ordem de
utilizagdo;

5.2.3.9.15. Permitir assinatura digital da ordem de utiliza¢do, previsdo de
consumo, pesquisa de quantitativo e pedido de utilizacdo através das
certificadoras: Certificadora ICP Brasil.

5.2.3.9.16. Permitir a reclassificagdo na Ata de Registro de Pre¢o dos
fornecedores que aderiram ao pregco do fornecedor vencedor do
certame, caso o fornecedor detentor ndo consiga fornecer o item;

5.2.3.9.17. Permitir alteragdo do CNPJ de matriz para filial ou de filial para matriz
do fornecedor detentor da Ata de Registro de Preco caso necessario,

conforme permitido no inciso | do art. 58 da Lei n2 8.666/93;
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Permitir a exclusdo de processo utilizagdo da Ata de Registro de
Preco até que ndo tenha ordem de utilizagdo;
Permitir controlar automaticamente o saldo da ata, baseado na

utilizagdo da lei complementar 147/2014.

ITEM 09 - MODULO DE BANCO DE PREGO

5.2.3.10.1.
5.2.3.10.2.

5.2.3.10.3.

5.2.3.10.4.

5.2.3.10.5.

5.2.3.10.6.

5.2.3.10.7.

5.2.3.10.8.

5.2.3.10.9.
5.2.3.10.10.

5.2.3.10.11.
5.2.3.10.12.

5.2.3.10.13.

5.2.3.10.14.

5.2.3.10.15.

Permitir um banco de preco atualizado

Permitir manter o registro dos tipos de pregos (ex: Prego da ultima
compra, registro de prego, pesquisa de prego).

Permitir a elaboragdo de um orgamento, identificando a unidade
organizacional, o responsdvel e a data da abertura.

Permitir recuperar do Médulo de Cadastro de Materiais e Servigos,
guando na composicdao do or¢amento, a descricdo dos itens de
material ou grupo de materiais ou servigos, através de busca por
palavra-chave.

Permitir recuperar somente item de material com o status ativo no
Mddulo de Cadastro de Materiais e Servigos.

Permitir consultar a especificacdo do item de material/servi¢o, do
Mddulo de Cadastro de Materiais e Servigos.

Permitir incluir um numero ilimitado de itens de material/servico,
desde que ndo ocorra em duplicidade.

Permitir alterar o item de material/servico, desde que n&o ocorra em
duplicidade.

Permitir excluir o item de material/servigo.

Permitir informar/alterar a quantidade a ser orgada do item de
material.

Permitir informar/alterar a quantidade a ser orcada do servico.
Permitir recuperar do Mddulo de Cadastro de Materiais e Servigos as
unidades de aquisi¢do do item de servigo, para incluir no orgamento.
Permitir recuperar no Moddulo Cadastro de Fornecedores os
fornecedores indicados para o orgamento, de acordo com as linhas
de fornecimento associado aos os itens de materiais/servigos
selecionados.

Permitir abrir a pesquisa de preco com todos os itens de
material/servico do orgamento, para todos os fornecedores
indicados.

Permitir estabelecer prazo de tolerdncia para o fornecedor responder

a coleta.
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Permitir registrar e alterar, no banco de precos, a informagdo das
coletas ndo elaboradas via internet.

Permitir consolidar o somatério dos valores dos itens da coleta com o
valor total da coleta.

Permitir definir data final de envio de orgamento.

Permitir definir quais 'tipos de pregos' (ex.: Prego da ultima compra,
registro de prego, pesquisa de prego), que irdo participar da
composi¢do automatica dos pregos, dos itens de materiais e servigos.
Permitir que os pregos a serem cadastrados no banco de pregos,
oriundos das propostas apresentadas na licitagdo, sé sejam
cadastrados apds a homologacdo da fase de julgamento das
propostas de pregos.

Permitir consultar o mapa de precos de um item de material/servico
do banco de pregos.

Permitir informar aos fornecedores indicados para o orgamento,
através de e-mail.

Permitir excluir o orcamento somente se ndo houver nenhuma coleta
vinculada ao mesmo.

Permitir gerar protocolo eletronico no envio de cotagdes de Pesquisa

de Preco.

ITEM 10 - MODULO DE PAINEL DE RESULTADOS - E UM MODULO QUE VEM

CONTEMPLADO NO SIGA, HAVENDO SOMENTE A NECESSIDADE DE SUA

CUSTOMIZACAO.

5.2.3.11.1.

5.2.3.11.2.

5.2.3.11.3.

5.2.3.11.4.

Disponibilizar tecnologia OLAP baseada em cubos com sincronizag¢ao
automatica e com funcgdes de andlise estatistica avancada;

Permitir ao usuario criar e salvar suas analises multidimensionais,
apresentar os dados em formato de tabelas e graficos, exportar os
dados e graficos em formato Excel e PDF;

Permitir a analise multidimensional com os seguintes Cubos:

e Compras;

e Cubo Aquisi¢Oes;

Com as Dimensbes: (ltem Despesa, Data Abertura, Data
Encerramento, Fornecedor, Grupo Despesa, Item Compra,
Modalidade de Aquisicdo, Municipio, Objeto, Situagdo Licitacdo e
Orgdo); com as Meétricas: (Quantidade itens, Quantidade de
Processos, Valor Previsto, Valor Realizado e Economicidade);
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5.2.3.115.
5.2.3.11.6.

5.2.3.11.7.
5.2.3.11.8.

5.2.3.11.9.
5.2.3.11.10.

5.2.3.11.11.

5.2.3.11.12.

5.2.3.11.13.

5.2.3.11.14.

5.2.3.11.15.
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c:v:r-lno%!s}h:lu
Cubo Pregdées;
Com as Dimensdes: (Data Abertura, Item Compra, Lote, Modalidade,
Pregdo, Proposta, Ranking, Resultado Lote, Situacdo Pregdo e Orgdo);
com as Meétricas: (Quantidade Lote, Quantidade Participantes,
Participantes Vencedores, Quantidade Pregdo e Quantidade Pregdo
Suspenso);
Cubo Registro de Preco;
Com as Dimensdes: (Item Despesa, Data Autorizagdo, Fornecedor,
Grupo Despesa, Item Compra, Municipio, Objeto e Orgdo); com as
Métricas: (Quantidade itens, Quantidade de Processos, Quantidade
de AutorizagGes e Valor Adquirido);
Cubo Edital;
Com as Dimensdes: (Data Publicagdo, Edital, Fornecedor,
Modalidade, Municipio e Orgdo); com as Métricas: (Quantidade
Impugnacgdes, Quantidade Retiradas);
Permitir a analise com os seguintes Dashboards (painéis) pré-
definidos;
Painel Principal: Apresentar comparativo grafico do valor e
quantidade de compras por modalidade de aquisi¢des, comparativo
grafico de economicidade por modalidade de aquisi¢des,
comparativo grafico de valor e quantidade por forma de compra no
ano corrente, por forma de aquisicdo nos ultimos 6 anos,
comparativo grafico de valor e quantidade de compras de Materiais X
Servigos e comparativo grafico de valor e quantidade de aquisi¢Ges
por 6rgdo e forma de compra;
Dashboard Economicidade permitir a visualizacdo, de forma grafica,
dos valores de Economicidade por modalidade, também permite a
visualizacdo, de forma gréfica, dos valores de Economicidade por
periodo, apresentando, de acordo com a selecdo, os valores por ano
ou més;
Dashboard Item de Compra permitir a visualizagdo de forma grafica,
do numero total de licitagdes por Item de Compra, também permite
a visualizag¢do, de forma grafica, do valor Dashboard Fornecedor
permite a visualizacdo de forma grafica, do niumero total de licitagGes
por Fornecedor, também permite a visualizagdo de forma grafica, do
valor total licitado por Fornecedor;

Total de aquisicbes por Iltem de Compra;
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Dashboard Orgdo permitir a visualizacdo de forma grafica, do nimero
total de licitacdes por Orgdo, também permite a visualizagdo, de
forma gréfica, do valor total licitado por Orgdo;

Dashboard Periodo permitir a visualizagdo, de forma grafica, do
numero total de licitagbes por Periodo, também permitir a
visualizacdo, de forma gréfica, do valor realizado por Periodo. E
apresentada uma tabela contendo as seguintes informagdes: Ano,
Més, Quantidade de Processos, Valor Previsto, Valor Realizado e
relacdo de Economicidade (valor e porcentagem) entre esses dois
valores;

Dashboard Tempo Médio permitir a visualizagao, de forma grafica, do
tempo médio (em dias) de licitagbes por modalidade, também
permitir a visualizagdo, de forma grafica, do tempo médio (em dias)
de licitagGes, apresentando, de acordo com a selegao, os valores por
ano ou més;

Todos os dashboards permitirem a visualizag¢do, de forma grafica, dos
valores de Economicidade, apresentando, de acordo com a selegdo, o
Numero Total de Processos, o Valor Total Previsto, o Valor Total
Realizado e relacdo de Economicidade (valor e porcentagem) entre
esses dois valores.

5.2.3.11.19.1. Contratos;

5.2.3.11.19.2. Cubo Contratos;

Com as Dimensdes: (Contrato, Data Assinatura, Data Inicio Vigéncia,
Data Fim Vigéncia, Data Publicacdo, Fornecedor, Municipio, Orgéo,
Tipo/Subtipo, Tipo Documento); com as Métricas: (Valor Contrato
Inicial, Valor Contrato, Valor Empenhado, Valor Atestado, Valor
Liquidado, Valor Pago);

Cubo Contratos Financeiro;

Com as Dimensdes: (Ano Movimentacdo, Contrato, Dotagdo
Orgamentéria, Empenho, Fornecedor; Més Movimentacdo, Orgio,
Tipo/Subtipo); com as Meétricas: Valor Dotagdo; Valor Empenho;
Valor Atestado; Valor Liquidado; Valor Pago.

Cubo Contratos Fisico;

Com as Dimensdes: (Ano Fim Medi¢do, Contrato, Fornecedor, tem
Contrato, Medicdo, Més Fim Medicdo, Numero Contrato, Orgdo,
Tipo/Subtipo); com as Métricas: Quantidade Executada; Quantidade

Planejada; Valor Executado; Valor Planejado; Percentual Acerto.
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Permite a andlise com os seguintes Dashboards (painéis) pré-
definidos:

Painel Principal: Apresentar a quantidade e valor de contratos
vigentes, comparativo grafico de valor e quantidade de contratos
celebrados nos ultimos anos, de contratos celebrados por tipo,
comparativo grafico de valor contrato, empenhado, liquidado e pago
nos ultimos 2 anos e comparativo grafico de valor e quantidade de
contratos por érgdo;

Dashboard Financeiro permitir filtrar as informagGes apresentadas
por: Orgdo, Data de Vencimento da Parcela (Ano), Tipo de Aquisicio
e Numero do Contrato, apresentando-as em forma de grafico;
Dashboard Financeiro permitir a visualizacdo, de forma grafica, dos
valores de dotagdo, empenhos, atestados, liquidados e pagos, por
més;

Dashboard Fisico permitir filtrar as informacGes apresentadas por:
Org3o, Periodo Final Medicdo (Ano), Tipo de Aquisicdo e Nimero do
Contrato, apresentando-as em forma de grafico;

Dashboard Fisico permitir a visualizacdo, de forma grafica, dos
valores executados e planejados, por més;

Permitir visualizar o valor numérico clicando na coluna desejada e o
mesmo é apresentado em uma caixa de texto moveis por 6rgao;
Painel Depreciacdo por Conta Contdbil: Apresentar a quantidade e
valor de todos os bens imdveis do estado e terceiros. Permitir a
visualiza¢do de forma gréfica da quantidade e valor dos bens iméveis
por ano, més de aquisicdo e conta contabil;

Painel Modalidade de Aquisicdao: Apresentar a quantidade e valor de
todos os bens imoveis do estado e terceiros. Permitir a visualizagdo
de forma gréfica da quantidade e valor dos bens imdveis por

Modalidade de Aquisi¢do;

5.2.4. DETALHAMENTO DO GRUPO 2 — DO SERVICO DE TREINAMENTO

5.24.1.

5.24.2.

5.24.3.

Consiste na capacitagdo dos servidores constantes no quadro funcional deste

CLIENTE, que irdo efetuar a operacionalizagdo dos sistemas contratados.

A CONSULTORA devera dispor da modalidade de treinamento presencial e online

para cada moédulo do sistema contratado, conforme distribuicdo em tabela no

item 5.4.4.9.

A CONSULTORA devera elaborar em conjunto com o CLIENTE, o cronograma de

treinamentos para cada mddulo do sistema contratado, ensejando assim o
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devido planejamento para a formagdo de turmas e a devida convocagdo dos
participantes por parte do CLIENTE.

5.2.4.4. A CONSULTORA deverd disponibilizar o CLIENTE todo material didatico dos
treinamentos presenciais, em formato digital, bem como o plano do treinamento
que sera ministrado.

5.2.4.5. Os treinamentos presenciais deverdo ser efetuados nas dependéncias do
CLIENTE, que sera responsavel pela convocagdo dos participantes, além da
disponibilizacdo de toda infraestrutura necessaria para a realizacdo dos
treinamentos.

5.2.4.6. A Ordem de Servigo referente a treinamento serd aberta com 10 (dez) dias de
antecedéncia a data prevista para a execugao do mesmo.

5.2.4.7. O CLIENTE disponibilizara a infraestrutura (espago fisico e equipamentos)
necessaria aos treinamentos presenciais, devendo a CONSULTORA especificar
previamente os requisitos minimos dos equipamentos que serdo utilizados e
verificar se a infraestrutura disponibilizada é adequada;

5.2.4.8. Todas as despesas com material, alimentacdo, impressdo sera de
responsabilidade da CONSULTORA. O CLIENTE sera responsdvel pelo espago fisico
onde vai acontecer o treinamento presencial.

5.2.4.9. OS treinamentos referentes aos itens de 1 a 5 do Grupo 2 estdo descritos na

tabela a seguir:

. . CARGA N° DE QTD. DE
Grupo/ltem MODULO Modalidade )
HORARIA | PARTICIPANTES | TURMAS
Grupo 2 Administragdo e Operagdo ]
. Presencial 32 horas 5 2
Item 1 do Sistema
Grupo 2 ]
Plano de Compras Presencial 8 horas 20 3
Item 2
Grupo 2 o )
Solicitagdo de Compras Presencial 8 horas 20 3
Item 3
Grupo 2 Sistemas  Gestor  de )
) Presencial 48 horas 20 3
Item 4 Compras Publicas
Grupo 2
Gestdo de Fornecedores Presencial 12 horas 20 3
Item 5
Grupo 2 Médulo de Painel de ]
Presencial 8 horas 20 3
Item 6 Resultados Bl
Grupo 2 ) )
Item 8 Treinamento Fornecedores On-line 4 horas 20 -
em

6. FORMA DE REMUNERACAO DO DESENVOLVIMENTO SOB DEMANDA
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A remuneragdo da CONSULTORA deve ocorrer ao final de cada fase e conforme o respectivo

percentual, apds o resultado positivo de cada homologagdo, conforme se segue:

1. Implantacao do Sistema 18%;
2. Customizagao do Plano de Compras Publicas 09%;
3. Customizagdo Solicitagdo de Compras/Servico 07%;
4. Customizagao Sistema Gestor de Compras Publicas 09%;
5. Customiza¢cdao Mddulo de Cadastro de Fornecedores 07%;
6. Customiza¢do Mddulo de Compras e Licitagdo 07%;
7. Customiza¢do Mddulo de Compra Direta 07%;
8. Customiza¢dao Mddulo de Registro de Pre¢o 07%;
9. Customiza¢do Mddulo de Banco de Prego 06%
10. Customizagdo Maodulo de Painel de Resultados 06%
11. Treinamentos 17%

7. GARANTIA DOS PRODUTOS DESENVOLVIDOS

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

Sdo considerados defeitos falhas ocorridas durante a operacdo normal do produto e
comportamentos que estejam em desacordo com os requisitos estabelecidos ou com as
especificagdes do software.

A empresa CONSULTORA deverd apresentar garantias de funcionamento dos produtos
desenvolvidos pelo periodo de 30 (trinta) trinta, a contar da data de seu recebimento definitivo,
comprometendo-se a efetuar as necessarias corre¢Ges, sem Onus adicionais para o CLIENTE,
durante este periodo. Este periodo servird para avaliacdo, por parte do CLIENTE, dos artefatos
recebidos, quando se verificard a aderéncia as normas, consisténcia e estabilidade dos produtos
entregues.

Durante o periodo de 12 (doze) meses acima mencionado, qualquer defeito nos produtos ou ndo
correspondéncia aos requisitos especificados deverdo ser reparados sem 6nus para o CLIENTE. A
garantia deverd incluir todos os produtos desenvolvidos e todas as ferramentas utilizadas, sejam
elas livres ou licenciadas.

A CONSULTORA encontra-se desobrigada de dar garantia sobre os produtos que forem alterados

pelo CLIENTE durante a vigéncia do prazo de garantia.

8. DOS PRAZOS DE ENTREGA

8.1.

O inicio da execugdo dos objetos contratados serad conduzido nos seguintes prazos:

PRAZOS ACOES A SEREM TOMADAS RESPONSAVEIS
- Assinatura do contrato CLIENTE
CONSULTORA
12 dia atil apds a data Convocar Reunido Inicial
de assinatura do CLIENTE
contrato
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CLIENTE
Realizar Reunido Inicial CONSULTORA
Até 10 dias uteis Apresentacdo formal do Gestor do CLIENTE
contados a partir da Contrato e do Preposto. CONSULTORA
data de assinatura do Entrega do Plano de Execucédo CLIENTE
contrato Entrega do Termo de Compromisso e CLIENTE
do Termo de Ciéncia CONSULTORA
Até 10 dias uteis,
contados a partir da Alocagdo da Equipe de Transi¢do Contratual
data de assinatura do CONSULTORA
contrato
Transferéncia de conhecimento e
fornecimento de informagGes necessarias a
~ CLIENTE
execugdo contratual
Até 10 dias corridos, Entrega de plano (?e implantagdo das CONSULTORA
contados a partir da Equipes.
data de assinatura do Entrega de Relatdério Técnico de Atividades
contrato (RTA), em carater experimental, com
resultado de indicadores baseando-se em
dados histéricos da prestagdo dos servigos, CONSULTORA
guando viavel.
E inhamento das Ordens de Servico
Até 10 dias corridos, neaminhamento das Brdens de Servie CLIENTE
. (continuado e especifica)
contados a partir da - -
. Aprovacgado das Ordens de Servico CONSULTORA
data de assinatura do Inicio da P %0 dos Servi
contrato, e ap6s nicio da Prestacao dos Servigos CONSULTORA
conclusdo de todas as Constituicdo das Equipes CONSULTORA
etapas anteriores
Até 100 dias de Periodo de estabilizac3o e ajustes durante o
contrato, contados a qual os indicadores/metas poder3o ser CONSULTORA

partir da primeira

medigdo do servigo

flexibilizados por parte do CLIENTE

8.2. Os prazos de entrega dos produtos sdo os previstos no cronograma fisico-financeiro de execucéo
do projeto, conforme quadro abaixo:
ITEM DESCRICAO DO SERVICO MESES PARA EXECUCAO
10 [20|32|42 |52 |62 |72 |8|9¢e|1092 |11° |12°
PRODUTO 01 Implantagdo do Sistema XX
PRODUTO 02 Customizagdo do Plano de Compras. XX
PRODUTO 03 Customizagdo Solicitagdo de Compras/Servigo. X|X
PRODUTO 04 Customizagdo Sistema Gestor de Compras Publicas. X|X
PRODUTO 05 Customizagdo Mddulo de Cadastro de Fornecedores. X|X
PRODUTO 06 Customizagdo Mddulo de Compras e Licitagdo. X|X
PRODUTO 07 Customizagdo Mddulo de Compras e Licitagdo. XX
PRODUTO 08 Customizagdo Mddulo de Compra Direta. XX
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PRODUTO 09 Customizagdo Mddulo de Registro de Prego. X|X

PRODUTO 10 Customizagdo Mdédulo de Banco de Prego. XX

PRODUTO 11 Customizagdo de Mddulo de Painel de Resultados X[ X]|X

PRODUTO 12 TREINAMENTO — Administragdo e Operagdo do Sistema X|X]| X

PRODUTO 13 TREINAMENTO — Plano de Compras X[ X| X

PRODUTO 14 TREINAMENTO - Solicitagdo de Compras X[ X]| X | X|X]| X X X
PRODUTO 15 TREINAMENTO - Sistema Gestor de Compras Publicas X[ X]| X | X|X]| X X X
PRODUTO 16 TREINAMENTO — Sistema Gest&o de Fornecedores X|X| X [ X|X]| X X X
PRODUTO 17 TREINAMENTO - Sistema de Painel de Resultados Bl X[X| X [ X]|X] X X X
PRODUTO 18 TREINAMENTO — Treinamento On-line Fornecedores X|X| X [ X|X]| X X X

9. QUALIFICACAO DA EQUIPE TECNICA

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Este item define os perfis dos profissionais das equipes da CONSULTORA que manterdo
relacionamento direto com o CLIENTE. Outros perfis poderao ser agregados as equipes a critério da
CONSULTORA.

Para que haja garantia de qualidade no servico executado e modernizacdo das metodologias de
Gestdo de TI, a CONSULTORA devera manter empregados qualificados nas areas funcionais, de
forma que o CLIENTE possa obter o menor tempo de resposta para quaisquer solicitagoes.

E responsabilidade da CONSULTORA dimensionar, gerenciar e definir seus recursos humanos para
realizar os servicos especificados neste Termo de Referéncia, detendo dominio nas tecnologias
utilizadas pelo CLIENTE.

Para a qualificagdo em conhecimentos exigidos para a execugdo dos servicos serdo exigidos
certificados de participacdo em cursos e/ou certificagbes emitidas por instituicdes certificadoras
especializadas.

O CLIENTE podera, caso considere que os profissionais indicados ndo apresentem o nivel técnico
satisfatorio ou mesmo mantenham comportamento inadequado no ambiente de trabalho, a
qualquer tempo, solicitar sua substituicdo, que devera ocorrer no prazo maximo de trinta dias
corridos.

Os profissionais poderdo ser substituidos a qualquer tempo pela CONSULTORA, desde que os
substitutos possuam os requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia, devendo a
documentagdo comprobatéria de qualificagdo ser encaminhada ao Fiscal do contrato em até dois
Uteis antes da data prevista para inicio de suas atividades.

A ndo comprovacgdo da qualificacdo desses profissionais nos prazos previstos neste Termo de

Referéncia pode caracterizar, salvo motivo de forga maior, inexecugdo parcial do contrato.
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9.8. Em até 10 dias corridos, contados a partir da data de assinatura do contrato, previamente a
iniciagdo dos servicos, a CONSULTORA deverd apresentar o plano de implantagdo e o
dimensionamento das equipes que serao alocadas para a prestagao dos servigos.

9.9. A substituicdo dos profissionais indicados durante a execu¢do do contrato somente serd permitida
por outros com qualificagGes iguais ou superiores as exigidas neste Termo de Referéncia.

9.10. A CONSULTORA deverd manter as qualificagdes profissionais minimas exigidas, ainda que seja
necessaria a constante renovagdo daquelas que tenham validade limitada, durante toda a vigéncia
do contrato, sem qualquer 6nus adicional para o CLIENTE.

9.11. O “Dimensionamento Minimo” exigido corresponde ao quantitativo de profissionais que devem ser
alocados pela CONSULTORA nos respectivos itens do sistema de TI, para garantir a execugao dos
servigos contratados, respeitando-se as regras de compartilhamento de profissionais estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

9.12. A CONSULTORA devera possuir no seu corpo técnico os seguintes técnicos, com as seguintes

qualificagdes académicas necessarias:

Profissional Formagao Experiéncia

Gerente de Projeto Curso de nivel superior, devidamente | Experiéncia minima de 3 anos
reconhecido pelo MEC, em pelo menos uma | como gerente de projetos,

das seguintes graduagdes: Analise de Sistemas, | devidamente comprovada.

Processamento de Dados, Ciéncia da
Computag¢do ou areas afins a Tecnologia da
Informacdo ou Curso de nivel superior,
devidamente reconhecido pelo MEC, em
qualquer area, acompanhado de certificado de
curso de pds-graduacgdo stricto e/ou lato senso
na area de Tecnologia da Informacdo de, no
minimo, 360 horas, fornecido por instituicdao

reconhecida pelo MEC..

Analista de Sistema Curso de nivel superior, devidamente Experiéncia minima de 3 anos
reconhecido pelo MEC, em pelo menos uma como analista de sistemas,
das seguintes graduagdes: Andlise de devidamente comprovada.

Sistemas, Processamento de Dados, Ciéncia
da Computagdo ou areas afins a Tecnologia da
Informag¢do ou Curso de nivel superior,
devidamente reconhecido pelo MEC, em
qualquer area, acompanhado de certificado

de curso de pds-graduacgdo stricto e/ou lato
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Profissional

Formacgao

Experiéncia

senso na area de Tecnologia da Informagdo
de, no minimo, 360 horas, fornecido por

instituicdo reconhecida pelo MEC.

Desenvolvedores

Curso de nivel superior, devidamente
reconhecido pelo MEC, em pelo menos uma
das seguintes graduagdes: Analise de
Sistemas, Processamento de Dados, Ciéncia
da Computagdo ou areas afins a Tecnologia da
Informacdo ou Curso de nivel superior,
devidamente reconhecido pelo MEC, em
qualquer darea, acompanhado de certificado
de curso de pds-graduacgdo stricto e/ou lato
senso na area de Tecnologia da Informacdo
de, no minimo, 360 horas, fornecido por

instituicdo reconhecida pelo MEC.

Experiéncia minima
Experiéncia minima de 3 anos
como Desenvolvedor Web nas
plataformas Java e Nodels,

devidamente comprovada.

Administrador

Banco de Dados

de

Formagdo de nivel superior, graduag¢dao ou
pos-graduacdo, em Tecnologia da Informacdo
ou areas correlatas com diploma fornecido

por instituicdo reconhecida pelo Ministério da

Experiéncia minima
comprovada de 03 (trés) anos
em Administracdo de Dados

Oracle, Postgres e Microsoft

Educacgdo (MEC); Sql Server.
9.13. Todos os profissionais da equipe-chave da CONSULTORA deverao possuir fluéncia em portugués.
9.14. A equipe técnica da CONSULTORA que mantera relacionamento direto com o CLIENTE deverd ser

formada pelos perfis descritos nesta secdo. Outros perfis poderdo ser agregados a equipe a critério

da CONSULTORA.
10. INSUMOS FORNECIDOS PELO CLIENTE

10.1.Serdo disponibilizados os seguintes insumos:

e Informagdes existentes na Secretaria da Administragdo e Previdéncia do Estado do Piaui acerca

do Diagndstico realizado no ambito do Projeto;
e Acesso aos estudos e documentos relacionados com as atividades propostas;
e Acesso aos meios de comunicac¢do e equipamentos de informatica;

e Sala para a realizagdo dos trabalhos com os equipamentos e materiais necessdrios para o

desenvolvimento dos servicos.
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e As informacgGes alusivas aos demais orgdos, pertinentes ao Projeto e a execu¢do desta

Consultoria, serao fornecidas pela préopria ente.

e Todas as despesas de viagem, transportes para deslocamento do consultor para
desenvolvimento de suas atividades planejadas e vinculadas ao contrato, alimentagdo,
treinamento, material didatico e outros, serdo suportadas pela prépria CONSULTORA.

TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E TRANSICAO CONTRATUAL

11.1. A transferéncia de conhecimento, no uso das solugdes desenvolvidas pela CONSULTORA, devera
ser viabilizado, sem 06nus adicionais para o CLIENTE, conforme Plano de Transferéncia de
Conhecimento (o qual fard parte do Plano de Implantagdo do Sistema) fornecido pela
CONSULTORA durante a Fase de Homologagdao, em eventos especificos de transferéncia de
conhecimento, preferencialmente em ambiente disponibilizado pela CONSULTORA, e baseado em
documentos técnicos e/ou manuais especificos do sistema desenvolvido. O cronograma e horarios
dos eventos deverdo ser previamente aprovados pelo CLIENTE.

11.2. A CONSULTORA devera descrever a metodologia, conforme o Plano de Transferéncia de
Conhecimento, que sera utilizada para transferir conhecimento aos técnicos do CLIENTE, os quais
poderdo ser multiplicadores do conhecimento transferido a outros técnicos ou a usudrios finais.

11.3. A transferéncia de conhecimento, direcionada para os técnicos indicados pelo CLIENTE devera ser
focado no sistema adotado, de forma que haja transferéncia do conhecimento da tecnologia
utilizada em todo o processo de desenvolvimento do sistema. Ao final da transferéncia, técnicos do
CLIENTE deverdo estar capacitados para realizarem a instalagdo, a manutengdo e a evolugdo das
funcionalidades do sistema.

11.4. Em ocorrendo nova licitagdo, com mudanca de fornecedor dos servicos, a CONSULTORA signataria
do contrato em fase de expiragao, assim considerado o periodo dos Ultimos trés meses de vigéncia,
devera repassar para a vencedora do novo certame, por intermédio de evento formal, os
documentos necessarios a continuidade da prestagdo dos servigos, bem como esclarecer duividas a
respeito de procedimentos no relacionamento entre o CLIENTE e a CONSULTORA.

DIREITO AUTORAL

12.1. O ambiente de desenvolvimento do CLIENTE podera ser replicado totalmente em ambiente seguro
da CONSULTORA, em homologacdo e producdo, sendo de responsabilidade da empresa
CONSULTORA arcar com todas as despesas de licenciamento e garantias de modo a manter os
ambientes identicamente replicados e legalizados.

12.2. Disponibilizar o CLIENTE no final do contrato ou conforme demandado a documentagdo, cédigo
fonte e documentacdo elencada a seguir:

e Documento de Regras de Negdcio;
e  Glossario;
e Documento de arquitetura;
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Dicionario de Dados;
Modelo de Dados Légico;

Modelo de Dados Fisico;

13. PROCEDIMENTOS BASICOS DE SEGURANCA

13.1. Os procedimentos basicos minimos de segurancga exigidos da CONSULTORA s3o:

13.2.

13.3.

13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

13.1.4.

13.1.5.

13.1.6.

13.1.7.

Credenciar junto o CLIENTE, seus profissionais autorizados a retirar e a entregar
documentos, bem como aqueles que venham a ser designados para prestar servigos nas
dependéncias do CLIENTE;

Identificar qualquer equipamento da empresa que venha a ser instalado nas
dependéncias do CLIENTE, utilizando placas de controle patrimonial, selos de seguranga,
etc;

Fazer com que seus funciondrios mantenham sigilo absoluto sobre informagdes, dados e
documentos integrantes dos servigos a serem executados, inclusive com a assinatura de
termo de responsabilidade e manutencgdo de sigilo proprio, semelhante ao disponivel do
CLIENTE;

Observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de seguranga
implementados no ambiente de Tecnologia da Informagdo do CLIENTE;

Adotar critérios adequados para o processo seletivo dos profissionais, com o propésito
de evitar a incorporacdo de pessoas com caracteristicas e/ou antecedentes que possam
comprometer a seguranca ou credibilidade do CLIENTE;

Comunicar com antecedéncia minima de 3 (trés) dias ao CLIENTE qualquer ocorréncia de
transferéncia, remanejamento ou demissdo, para que seja providenciada a revogacdo de
todos os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e recursos do CLIENTE,
porventura colocados a disposicdo para realizacdo dos servicos contratados;

Manter sigilo sobre todos os ativos de informacgGes e de processos do CLIENTE; e da

CONSULTORA que se refiram ao CLIENTE.

A CONSULTORA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informagdes, cddigos-fonte,

artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter

conhecimento durante a execugdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar,

reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo

CLIENTE a tais documentos.

A CONSULTORA nédo podera divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em virtude dos

trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugao

do objeto, sem autorizacdo, por escrito, do CLIENTE, sob pena de aplica¢do das sanc¢Oes cabiveis,

além do pagamento de indenizagdo por perdas e danos.
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Cada profissional devera assinar termo de responsabilidade e sigilo, comprometendo-se a nao
divulgar nenhum assunto tratado nas dependéncias do CLIENTE ou a servico dessa, salvo se
expressamente autorizado.

Cada profissional da CONSULTORA deverd assinar termo de compromisso declarando total
obediéncia as normas de seguranca vigentes, ou que venham a ser implantadas, a qualquer tempo,

pelo CLIENTE.

SIGILO E SEGURANCA DA INFORMACAO

14.1.

14.2.

A CONSULTORA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em
quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a
execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Governo do Estado do Maranh3o a
tais documentos.

A CONSULTORA ndo podera divulgar quaisquer informagdes a que tenham acesso em virtude dos
trabalhos a serem executados ou de que tenham tomado conhecimento em decorréncia da
execucdo do objeto do contrato, sem autorizagao, por escrito, do Governo do Maranhao, sob pena

de aplicagdo das sanc¢Ges cabiveis, além do pagamento de indenizagdo por perdas e danos.

DA CONTRATACAO

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

A CONSULTORA devera apresentar proposta com o valor dos servicos para cada processo de
trabalho contemplando os servigos de implantagdo, suporte técnico e transferéncia de tecnologia
do processo de trabalho.

O prazo apresentado para realizagdo da reunido de abertura é estimado. A determinagdo do prazo
serd estabelecida pelo CLIENTE na data de assinatura do contrato, respeitado intervalo minimo de
cinco dias apds assinatura do contrato.

Os valores a serem pagos a CONSULTORA durante a execugdo dos servicos contratados referente
aos processos de trabalho obedecerdo as seguintes regras:

O contrato terd vigéncia de 18 (dezoito) meses e desdobra-se de acordo com as caracteristicas de
cada servico e entregas realizadas.

A CONSULTORA prestara servicos os descritos neste Termo de Referéncia durante o periodo de
vigéncia do contrato.

O faturamento deste servigo iniciara a partir das entregas dos processos de trabalho implantados
nos orgdos demandados pela SEADPREV que fazem parte da administracdo publica direta e
indireta, de acordo com a Tabela 3: CRONOGRAMA FINANCEIRO/DESEMBOLSO do
SERVICO/DESENVOLVIMENTO, apresentado neste Termo de Referéncia.

A primeira versdo que serd customizada e parametrizada do sistema deve ser instalada e
disponibilizada nos equipamentos do CLIENTE, no prazo maximo de 120 dias, contados do
recebimento da ordem de servigos. A versao, deve ficar em fase de teste, no prazo de 90 (noventa)

dias, a contar da entrega de cada versdo, periodo em que a CONSULTORA deve realizar ajustes
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e/ou corregcdes nos modulos de acordo com a necessidade do CLIENTE. Ficando disponivel para
iniciar os procedimentos de implanta¢do de acordo com o cronograma de execugdo do servico,
apresentado neste Termo de Referéncia, a CONSULTORA poderd a seu critério negociar novos
prazos desde que justificados e acordados entre as partes.

Serdo feitos pagamentos, referentes ao servigo contratados devidamente previstos no cronograma
de fisico/financeiro do projeto, conforme percentuais definidos na Tabela 1: Porcentagem Orcada
para os PROCESSOS DE TRABALHO DO SOFTWARE — PTS.

O pagamento referente aos servigos contratados devera ser efetuado apds a avaliagdo e
certificagdo técnica realizada pelos fiscais do contrato e representantes da empresa CONSULTORA.
Caso seja identificada alguma ndo conformidade na execugdao do cronograma de execugdo do
servico, os representantes da CONSULTORA e do CLIENTE poderdo redefinir novos prazos em
comum acordo, ndo ultrapassando o limite total de 12 (doze) meses para a conclusdo dos servigos
descritos no cronograma de execugao do servigo.

O pagamento sera efetuado segundo o cronograma de fisico/financeiro do projeto, mediante
cobranca por meio de notas fiscais de produtos e servicos emitidas pela CONSULTORA e apés a
emissdo de um termo de aceitacdo e certificagdo emitido pelos fiscais do contrato nomeados pelo
CLIENTE.

A CONSULTORA devera executar os procedimentos apresentados pelo CLIENTE no Cronograma de
Execucdo do Projeto que devem ser seguidos fielmente pela CONSULTORA, os prazos sdo para a
totalidade dos processos de trabalho, podendo ser revisado de acordo com a necessidade de cada
processo do software implantado, neste caso o CLIENTE deverd ser consultada e a CONSULTORA
devera entregar um novo planejamento, feito em conjunto com o CLIENTE.

O plano de execugdo do projeto devera ter os processos de trabalho do software customizados,
parametrizados e implantados em 12 (doze) meses de contrato conforme os requisitos funcionais

descritos neste Termo de Referéncia.

OUTRAS OBRIGACOES DA EMPRESA CONSULTORA

16.1.

DA CONSULTORA:

16.1.1. Fornecer toda mao de obra especializada necessaria a realizagdo completa da execugdo
do objeto;

16.1.2. Cumprir na totalidade a execu¢do do objeto, desenvolvendo os servigcos sempre em
regime de entendimento com o CLIENTE;

16.1.3. Responsabilizar-se por danos ou prejuizos causados durante a execu¢do do objeto;

16.1.4. Assumir integralmente a responsabilidade pelo cumprimento do objeto, respondendo
perante o CLIENTE e terceiros pela cobertura dos riscos e prejuizos;

16.1.5. Responder perante o CLIENTE e terceiros pela cobertura dos riscos de acidentes de
trabalho de seus empregados, prepostos ou contratados, por todos os 6nus, encargos,
perdas e/ou danos porventura resultantes da execucdo do objeto;
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As taxas de licengas para execuc¢do dos servigos, dependentes de quaisquer autoridades

federais, estaduais e/ou municipais, correrdo por conta e risco da CONSULTORA,;

Os técnicos da CONSULTORA deverao ter conhecimento e apoiar na fiscalizagdo do

cumprimento das normas estabelecidas na Politica de Seguranca da Informacdo do

CLIENTE, além das informagdes técnicas relativas ao Sistema de Compras

Governamentais (informagdes sobre ambiente de produgdo descritas;

Fornecer, no ato da assinatura do contrato, meios de contatos para registro dos

chamados mantendo-os devidamente atualizados durante a vigéncia contratual;

Aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarias nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do

contrato;

Manter, durante toda execu¢do do contrato, todas as condi¢cGes de habilitacdo e

qualificagdo exigida na contratacdo;

Apresentar, na assinatura do contrato:

16.1.11.1. Todos os documentos que comprovem a contratagdo dos seguintes
profissionais pela CONSULTORA: Gerente de Projeto, Analista de Sistemas,
Arquiteto de Software, Implementador, Testador, Analista de Suporte e
Administrador de Banco de Dados;

16.1.11.2. Designa¢do do funcionario/gerente responsavel pelo acompanhamento e
controle das atividades a serem desenvolvidas para a apropriada prestagao
de servigos;

16.1.11.3. Termo de Confidencialidade, com firma reconhecida, de todos os
envolvidos, direta ou indiretamente, no Projeto, bem como no caso de
substituicdo, durante a vigéncia do Contrato;

Responsabilizar-se por todos os recursos humanos e fisicos relacionados a entrega dos

servigcos de manutencao;

Disponibilizar, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do contrato, um sistema de

gestdo de servigos, que permita o CLIENTE o completo monitoramento das solicitagdes

de manutengado evolutiva e adaptativa e suporte.

Aceitar a possibilidade de apds implantagdo do Sistema, objeto desta Contratacgdo, ser

acrescido o desenvolvimento de novas funcionalidades, considerando a hora/técnica

referéncia no contrato a ser firmado.

16.2. DO CLIENTE

16.2.1.

16.2.2.

Disponibilizar a CONSULTORA toda a documentagdo e informagdes inerentes ao objeto
contratado;

Pagar a CONSULTORA o preco estabelecido no contrato;
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16.2.3. Notificar a CONSULTORA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer, em
funcdo da execugdo do objeto;

16.2.4. Coordenar, através do fiscal do contrato, a execu¢do do objeto pela CONSULTORA,
efetuando os contatos necessarios.

16.2.5. O CLIENTE NAO pode vender, transferir, ceder, alugar, ou de qualquer outra forma
disponibilizar o Sistemas de Compras Governamentais, em cddigo fonte ou compilado, a
terceiros, aos 6rgdos da administragdo direta e indireta do Governo do Estado e drgaos
da administragdo direta e indireta das Prefeituras e outros Poderes da esfera estadual
ou Federal sem anuéncia da FABRICANTE detentora da propriedade Intelectual e

comercial.

17. DA PROPRIEDADE

17.1.

17.2.

A contratacdo pretendida autoriza a implantagdo do SIGLC em todos os 6rgdos da administragcdo
direta e indireta do Governo do Estado do Piaui, sem quaisquer 6nus adicionais além da
remunerag¢ao prevista neste Termo;

Todas as informagdes geradas no ambito da execugao dos servigos além de serem sigilosas, sdo de
propriedade exclusiva do CLIENTE, podendo ser divulgadas apenas mediante autorizacdo expressa

destes, para fins especificos e previamente declarados.

CONSIDERACOES GERAIS

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

Todas as pegas, produtos e moddulos produzidos pela CONSULTORA, fruto deste Termo de
Referéncia, inclusive originais e arquivos em meio digital, deverdo ser entregues antes da data de
término do contrato e pertencerdo o CLIENTE. Poderdo ser utilizados pela empresa de consultoria
para outros fins com expressa autoriza¢do do CLIENTE.

Serd vedado a CONSULTORA ceder quaisquer informacdes e/ou documentos, objetos deste
Contrato, sem prévia autorizacdo do CLIENTE.

A CONSULTORA sera responsavel pelo pagamento de todos os encargos tributarios, sociais e
trabalhistas de seus empregados, referentes a este contrato, de acordo com as leis brasileiras que
regem a contratagao.

Os trabalhos serdo supervisionados pela ATl, UMA e SLC, que poderad a qualquer momento,
solicitar relatérios adicionais sobre a execugao das atividades.

A CONSULTORA devera manter sigilo acerca de seu trabalho, dos documentos e informag&es a que
tenha acesso no cumprimento de suas obrigacdes. Devera, ainda, manter uma relagdo profissional
adequada com as autoridades federais, estaduais e municipais, e com os técnicos ou pessoas com
quem venha a interagir, exercendo suas atividades com zelo e dedicagao.

O Contratado devera executar as atividades constantes neste Termo de Referéncia, de acordo com

0s mais elevados padrées de competéncia e integridade profissional e ética.
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