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GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO DO ESTADO DO PIAUI - SEAD-PI
GABINETE DO ASSESSORIA DL 4 - SEAD

CADERNO DE RESPOSTA N2 03

RESPOSTA A PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO
PREGAO N2 40/2023/SEAD

OBJETO: O Registro de Precos para fins de subsidiar futura(s) contratacdo(cOes) de empresa(s)
especializada(s) na prestacdo de servicos técnicos na area de tecnologia da informacdo para atender
demandas de desenvolvimento, manutencao e sustentacdao de sistemas e aplicativos e de operagao
ininterrupta de ambiente tecnoldgico, através de metodologia agil, para atender demanda da Secretaria
de Estado da Administracdo do Piaui — SEAD-PI e Secretaria de Estado da Educac¢do do Piaui - SEDUC-PI.

1 - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO JAIRO CARVALHO(011361837)

O licitante apresentou pedido de esclarecimento através do e-mail da pregoeira no dia 01/03/2024,
sendo tempestivo, conforme previsdao do item 10.1 do Edital, a seguir transcrito:

"QUESTIONAMENTO: Na Parte Especifica do edital, item 8.6.2.1”b”, quanto a comprovag¢do da
qualificacdo técnica para o lote 2 (item 9.1.2.6), esta divergente ao exigido no item 9.1.2.6. do Termo
de Referéncia, qual devemos considerar?"

Resposta - Quanto ao pedido de esclarecimento, informamos que o edital faz remissdo ao Termo de
Referéncia. Em que pese a divergéncia apontada, esclarecemos que o licitante deve observar a
integralidade do exigido no item 9.1.2.6. do Termo de Referéncia, desconsiderando na integralidade a
descrigao do item 9.1.2.6 constante na Parte Especifica do Edital (8.6.2.1.b).

Segue a integralidade do exigido no item 9.1.2.6 do Termo de Referéncia, que assim dispoe:
Termo de Referéncia:

"9.1.2.6 A licitante deverd comprovar, para os servigos constantes no LOTE 02:
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9.1.2.6.1. Licenciamento e Implantacdo (instalagdo e configuragcdo) da Plataforma
de Gestdo Integrada de Estratégia, Processos, Portfdlios, Programas e Projetos de
propriedade da CONTRATANTE, em instituicdo publica ou privada com um minimo
de 400 colaboradores, incluindo servicos de suporte técnico e treinamento na
Plataforma supracitada;"

2 - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DE LICITA SERV (ID 011361936)

O licitante apresentou pedido de esclarecimento através do e-mail da pregoeira no dia 01/03/2024,
sendo tempestivo, conforme previsdo do item 10.1 do Edital, a seguir transcrito:

"Pergunta 1) O item 5.8 do edital traz a seguinte informagdo: "5.8. A proposta comercial terad
validade minima de 60 (sessenta) dias, a contar da data da abertura da sessdo publica, ressalvada a
definicdo de prazo maior na Parte Especifica deste Edital." No entanto, o mesmo item 5.8 da Parte
Especifica do edital traz o seguinte: " A proposta comercial tera validade minima de 90 (noventa)
dias, a contar da data da abertura da sessdo publica. (conforme item 10.2 do Termo de Referéncia)".
Questiona-se: Qual, de fato, devera ser a validade da proposta 60 (sessenta) ou 90 (noventa) dias?

Pergunta 2) No Termo de Referéncia ha a seguinte exigéncia: " 12.6.1.1. Comprovante de seguro
com cobertura de sinistro, tais como: incéndios, raios, explosdes, inundagdes, danos e roubos sobre
suas instalagdes;" Questiona-se: 1. Qual a finalidade do referido seguro, considerando que o objeto
da licitagdo é de servigos técnicos na area de tecnologia? 2. Esse seguro devera abranger somente as
instalagdes localizadas na regido metropolitana do municipio da sede da Contratante, ou seja,
somente no escritério da contratada?

Pergunta 3) No Termo de Referéncia ha a seguinte exigéncia: " 12.6.1.2. Comprovante de que possui
instalagdes localizadas na regido metropolitana do municipio da sede da Contratante, nos termos do
item 3 do Anexo Il do Termo de Referéncia. Questiona-se: 1. Ndo foi localizado o item 3 anexo Il
referenciado, razdo pela qual ndo compreendemos quais sdo os termos exigidos, favor esclarecer.

Pergunta 4) Na Parte Especifica do edital, item 8.6.2.1”c”, quanto a comprovag¢do da qualificacdo
técnico profissional, esta divergente ao exigido no item 9.1.3 do Termo de Referéncia, qual devemos
considerar?"

Resposta 1 - Cabe ao licitante observar que o edital ¢ estruturado em parte geral e parte especifica, sendo que
as informagdes especificas sobre a licitagdo deverdo complementar, suplementar ou modificar as disposigoes
presentes na Parte Geral. Portanto, as regras da parte especifica prevalecem, e, assim sendo , cabe ao
licitante observar que o item 5.8 da parte especifica prevé prazo maior da proposta comercial, que

terd validade minima de 90 (noventa) dias, a contar da data da abertura da sessdo publica. Este é o prazo
minimo que devera ser respeitado.

Resposta 2 -

A) Em relacdo ao questionamento da finalidade do seguro, entendemos que o disposto no item 12.6.11 ¢é
claro ao dispor que este devera cobrir sinistros tais como: incéndios, raios, explosdes, inundagdes, danos e
roubos sobre suas instalagdes. O entendimento ¢ de que a CONTRATADA tenha possiveis riscos controlados,
evitando ou mitigando possiveis intercorréncias que afetem a execugao contratual.

B) Esté correto o entendimento.
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Resposta 3: No ato de assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar, segundo

o item 12.6.1.2 do termo de referéncia, comprovante de que possui instalacdes localizadas na regiao
metropolitana do municipio da sede da CONTRATANTE. Devendo o licitante desconsiderar a remissao
feita ao "item 3 do Anexo II" do termo de referéncia.

Resposta 4: Verificamos as disposigdes sobre a qualificagdo técnico- operacional do item 8.6.2.1. "c" do

edital e do item 9.1.3 do termo de referéncia , ndo sendo constatado a divergéncia apontada. Assim, cabe ao

licitante observar que as redagdes do edital e do termo de referéncia sdo idénticas, conforme abaixo
TERMO DE REFERENCIA:

"9.1.3 Qualifica¢coes de Capacidade Técnico-profissional

9.1.3.1 Dada a especializacdo dos servicos, a Contratada devera também comprovar, que possui ou ja possuiu, em
seu quadro de pessoal, profissionais especializados com formagdao superior em Tecnologia da Informacgao, por
exemplo: curso de Tecnologia em Informatica (Tecndlogos), Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Ciéncia da

Computacgao, Engenharia de Computagao ou outros similares.

9.1.3.1.1. A comprovacdo da formacdo dos profissionais se dard por meio de diploma fornecido por instituicdo de

ensino superior, reconhecida pelo Ministério da Educa¢do (MEC).

9.1.3.1.2.Todos os profissionais deverdo comprovar por meio de curriculo ou atestado de capacidade técnica, que
deverd ser enviado juntamente com a documentagdo de habilitacdo, experiéncia nas atividades que serdo

desempenhadas.

9.1.3.1.3.Pelo menos 6 (seis) profissionais, correspondente a 12.096 USTs, com certificagdo SCRUM com acreditagao

internacional, para os servicos relacionados no LOTE 01.

9.1.3.1.4.Para a comprovacdo do vinculo dos profissionais com a licitante, deve-se admitir a apresenta¢do de copia
da carteira de trabalho (CTPS) ou contrato social da licitante, ou contrato de prestacdo de servico ou, ainda, de

Declaragdo de Contratacdo Futura do Profissional, em conformidade com o Acérdio 1447/2015-Plenario."

EDITAL

( X') Quanto a capacitagdo técnico-profissional, sera exigida comprovagdo da empresa licitante de possuir em seu quadro, na data prevista para
apresentagdo da proposta, profissional (is) de nivel superior ou outro(s) reconhecido(s) pelo (entidade profissional competente), detentor (es)

de atestado(s) de responsabilidade técnica, devidamente registrado(s) na entidade profissional competente da regido onde os servigos foram
executados, que comprove(m) ter o(s) profissional (is), executado para 6rgdo ou entidade da administragdo publica direta ou indireta, federal,
estadual, municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, para empresa privada, obras/servigos de caracteristicas técnicas similares as do objeto licitado,
que fica limitado na forma do § 12 Inciso | do Art. 30 da Lei 8666/93, cujas parcelas de maior relevancia s3o as seguintes:

CONFORMIE ITEM 9.1.3 DO TERMO DE REFERENCIA:

"9.1.3.1 Dada a especializagdo dos servigos, a Contratada deverd também comprovar, que possui ou jd possuiu, em seu quadro de pessoal,
profissionais especializados com formagdo superior em Tecnologia da Informagdo, por exemplo: curso de Tecnologia em Informdtica (Tecndlogos),
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Engenharia de Computagdo ou outros similares.

9.1.3.1.1. A comprovagdo da formagdo dos profissionais se dard por meio de diploma fornecido por institui¢do de ensino superior, reconhecida pelo
Ministério da Educagdo (MEC).

9.1.3.1.2.Todos os profissionais deverdo comprovar por meio de curriculo ou atestado de capacidade técnica, que deverd ser enviado juntamente
com a documentagdo de habilitagéo, experiéncia nas atividades que seréo desempenhadas.

9.1.3.1.3.Pelo menos 6 (seis) profissionais, correspondente a 12.096 USTs, com certificagdo SCRUM com acreditagdo internacional, para os servigos
relacionados no LOTE 01.

9.1.3.1.4.Para a comprovagéo do vinculo dos profissionais com a licitante, deve-se admitir a apresentagdo de copia da carteira de trabalho (CTPS)
ou contrato social da licitante, ou contrato de prestagdo de servigo ou, ainda, de Declaragdo de Contratagéo Futura do Profissional, em
conformidade com o Acérdéo 1447/2015-Plendrio."

8.6.2.1

“u.n

Considera-se, portanto, como aplicéveis os requisitos transcritos do item 9.1.3 do Termo de Referéncia,
contido no item 8.6.2.1. c.

3-DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO RAMON ALMEIDA ID (011363562)

O licitante apresentou pedido de esclarecimento através do e-mail da pregoeira no dia 03/01/2024,
sendo tempestivo, conforme previsao do item 10.1 do Edital, a seguir transcrito:
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"Prezados, quanto a participacdo de cooperativas, é permitido? Se sim, o vinculo entre a
cooperativa e sua equipe técnica pode ser cooperados? ou mesmo sendo cooperativa o vinculo deve
ser CLT?"

Resposta - Quanto ao pedido de esclarecimento acima informamos que o edital ¢ claro ao dispor no item 4.7
, parte especifica, que "NAO SERA PERMITIDA A PARTICIPACAO DA COOPERATIVAS NO
CERTAME."

4-DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO NUBIA PEIXER (011377102)

O licitante apresentou pedido de esclarecimento através do e-mail da pregoeira no dia 01/03/2024,sendo
tempestivo, conforme previsao do item 10.1 do Edital, a seguir transcrito:

1 - O item 5.4 do Edital cita a vedagdo da identificacdo da empresa licitante na proposta comercial
INICIAL. Tal vedacgdo é estendida aos documentos eventualmente anexados durante a inser¢do da
proposta de precos. Questionamos se os documentos de habilitacio podem ser inseridos como
anexos da habilitagdo no portal? Os documentos de habilitagio devem ser encaminhados
concomitantes com a proposta, conforme item 5.2 do Edital.

2 - A mesma empresa pode ser adjudicada em mais de 1 (um) lote?

3 - A Planilha de Custo e Formacdo de Precos deve ser apresentada apenas pela empresa melhor
classificada?

4 - O item 7.1.1 do Edital informa que documentos complementares devem ser enviados no prazo
de 2 (duas) horas. Porém, o item 8.1 da "Parte Especifica" informa 12 (doze) horas. Quantas horas
devemos considerar?

5 - Ainda sobre o questionamento acima, a empresa detentora da melhor proposta deve
encaminhar a sua Proposta Readequada ao ultimo lance ofertado, no prazo de quantas horas?

6 - Sera aceito que os profissionais que prestarem os servicos tenham vinculo diferente de CLT com a
CONTRATADA?

7 - Existe contrato atual ou anterior igual ou similar ao desta contratagdo? Se sim, qual o nimero do
contrato? Se sim, qual a empresa que fornece este servico? Se sim, com quantos profissionais a
empresa atua?

8 -Os servigos serdo prestados de forma remota ou presencial?

9 - Os salarios indicados na tabela do item 16.10 s3o OBRIGATORIOS? Caso a licitante apresente na
sua composicdo de custos, salarios inferiores ao da tabela, sera desclassificada?

10 - Qual o tamanho estimado da equipe para atendimento ao LOTE 1?

11 - Qual o tamanho estimado da equipe para atendimento ao LOTE 2?

Resposta 1- Quanto ao pedido de esclarecimento sobre o item 5.4 € 5.2 do edital, esclarecemos que

O item 5.4 do edital trata-se de cldusula padronizada nos editais aplicados pela administracdo publica do
Estado do Piaui, padronizagem esta elaborada pela Procuradoria-Geral do Estado do Piaui (PGE-PI). Nesta
oportunidade cumpre esclarecer que o referido item 5.4 estd inserido no Capitulo 5 "DA APRESENTACAO
DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO", com a seguinte previs3o:
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"5.4 E vedada ao licitante a identificacdo da empresa na proposta comercial INICIAL, como por
exemplo, a colocacéo do nome ou timbre da empresa, sob pena de desclassificacGo. Tal
vedacgdo se estende aos documentos eventualmente anexados durante a inser¢do da proposta
de precos (folders, prospectos, declaragbes, etc.), que nGo poderdo estar identificados, néo
sendo admitida a veiculagdo do nome da empresa ou de seus representantes, utiliza¢éo de
material timbrado ou qualquer outro meio que viabilize a identificagdo do licitante."

E possivel verificar que o item 5.4 do edital trata-se do cadatramento da proposta inicial no sistema
LICITACOES-E (Banco do Brasil), sinalizando uma alerta para os participantes da licitacdo de que este
cadastramento da proposta inicial ndo deve conter informac6es de identificacdo do licitante. Cabe ainda
observar que o item 5.4 nao deve ser confundido com o disposto no item 5.2 do edital, que referem-se
ao dever do licitante apresentar os documentos de habilitacdo da empresa e proposta, conforme abaixo
transcrito:

"5.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descri¢cGio do objeto
ofertado e o pre¢o, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdo publica."

Resposta 2 - Conforme o item 2.2, parte especifica, do edital "A licitacdo sera dividida em LOTES,
formados por um ou mais itens, conforme tabela constante no Anexo A do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participacdo em quantos LOTES forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que o compdem."

Resposta 3 - Conforme o item 16.3.2 do Termo de Referéncia, cabe ao arrematante observar que "Para
realizar essa comprovagdo, a proponente deverd apresentar a proposta comercial final que embasou o
cdlculo do valor da UST, a respectiva planilha de composi¢éo e formagdo de pregos, o contrato e o edital
referentes ao(s) atestado(s) apresentado(s) no processo e que atendem a critérios de qualifica¢do técnica
exigidos, entre outros documentos."

Resposta 4 - Cabe ao licitante observar que o item 7.1.1 do edital e o item 8.1 do edital ndao se
confundem. O item 7.1.1 do edital estd dentro do capitulo "DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
VENCEDORA", e trata-se de uma possibilidade de solicitacdo de diligéncia, no prazo de 2 horas, envio de
documentos complementares, necessdrios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e j3
apresentados relativos a proposta. Ja o item 8.1 do edital, estd no capitulo "DA HABILITACAQ" e refere-se
a possibilidade de diligéncia relacionadas a fase habilitacdo, no prazo de 12 horas conforme parte
especifica do edital, que assim dispde "Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacao
complementares, necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante
sera convocado a encaminhd-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 12 (doze) horas, sob pena
de inabilitacdo."

Resposta 5: Conforme item 7.1 - parte especifica - do edital "O prazo para o licitante detentor da melhor
proposta encaminhar proposta readequada ao ultimo lance ofertado, em formato digital, via sistema, é
de 12 (doze) horas contadas a partir da solicitagdo do pregoeiro."

Resposta 6: Sobre o questionamento do vinculo profissional, cabe ao licitante observar o disposto no
item 9.1.3.1.4 do termo de referéncia, que

"9.1.3.1.4 Para a comprovacgdo do vinculo dos profissionais com a licitante,
deve-se admitir a apresentag¢do de copia da carteira de trabalho (CTPS) ou
contrato social da licitante, ou contrato de prestagdo de servi¢o_ou, ainda,
de Declaragdo de Contratagcdo Futura do Profissional, em conformidade com
0 Acorddo 1447/2015-Plendrio." (grifo nosso)
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Resposta 7: Sobre o questionamento de contratacdes anteriores, o licitante podera obter informacgGes
detalhadas no sistema CONTRATOS WEB do Tribunal de Contas do Estado. No entanto, quanto ao objeto
em especifico, ndo ha contratacdes anteriores de referéncia.

Resposta 8: Sobre a forma de atendimento, cabe ao licitante observar o inteiro teor do Termo de
Referéncia, que detalha os modos de atendimento remotos/presenciais, a exemplo do item 6.14.2.1 "O
Servigo de Suporte técnico telefénico e Atualiza¢do do Software serd prestado na modalidade presencial
e/ou a disténcia, por meio de abertura de chamados por e-mail ou sistema disponibilizado para esse fim,
durante a vigéncia contratual, onde a modalidade serd definida entre as partes;" e outros.

Resposta 9: Sobre o questionamento dos saldrios previstos na tabela do item 16.10, deve o licitante
observar que o Termo de Referéncia traz as seguintes exigéncias para comprovac¢do da exequibilidade da
proposta:

TERMO DE REFERENCIA:

16.13.6 Com esses documentos, sera feito a verificagdo para efeito comparativo da seguinte
forma:

16.13.6.1 Os salarios apresentados nas planilhas de composi¢do devem ser compativeis com
todos os 9 (nove) perfis exigidos na presente contratag¢do, conforme tabela do item 16.10 acima.

16.13.6. 2 Caso os salarios apresentados estejam desatualizados, estes devem ser corrigidos
pela variagdo do Indice de Custo da Tecnologia da Informagdo (ICTI) até o més de junho/2023.

16.13.6. 3 Os servigcos devem ter sido realizados por profissionais cujo perfil seja compativel
com os requisitos estabelecidos neste edital em relagdo a fungdo, senioridade, experiéncia e
certifica¢do profissional.

Respostas 10 e 11: Nao ha equipe estimada, Ha estimativa no catalogo de servigos de esforgo por artefato e
estimativa de quantidade de ocorréncias anuais por artefato.

CONCLUSAOQ:

Por todo o exposto, informo que as respostas esclarecedoras dos pedidos
acima (ID 011361837 ,ID 011361936, ID011363562 e 011377102) estardo disponiveis no processo SEl
n? 00002.012266/2023-80; site da SEAD (http://licitacao.administracao.pi.gov.br/); endereco
eletrénico LICITACOES-E (https://www.licitacoese.com.br/aop/consultar-detalhes-licitacao.aop) e se
tornard parte integrante do edital e seus anexos do Edital n? 02 do Pregdo n?2 40/2023/SEAD-PI
(Relancamento).

Teresina (PI).

(documento assinado e datado eletronicamente)

VERA LUCIA DE LIMA SILVA
Pregoeira da SEAD/PI
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assinatura

| eletrénica Decreto Estadual n? 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

=

ell Documento assinado eletronicamente por VERA LUCIA DE LIMA SILVA - Matr.0001311X, Pregoeira,
;g'mmu d em 04/03/2024, as 14:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do

| eletrdnica Decreto Estadual n2 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

AL s '-_ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
1 .
-ﬂ-. https://sei.pi.gov.br/sei/controlador_externo.php?

] n_ e o codigo CRC 7FC5649C.

Referéncia: Caso responda, indicar expressamente o Processo n2 00002.012266/2023- SEI n®
80 011383184
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